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INTISARI 

 

JUDUL TUGAS AKHIR 

 

Oleh 

MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN 

71200564 

 

Penelitian ini memiliki maksud dan tujuan untuk membangun dan mengevaluasi 

aplikasi inventori berbasis web yang dapat memudahkan pengelola toko dalam 

mengelola stok barang secara efisien. Latar belakang penelitian ini didasarkan pada 

permasalahan manajemen stok manual yang sering kali menyebabkan human error, 

lambatnya pencarian data, dan tidak efisienan dalam pelaporan. Dengan 

menggunakan metode prototype, aplikasi ini dirancang dengan tampilan yang 

mudah digunakan dan diingat, sehingga membantu optimalisasi kinerja toko. 

Pengujian aplikasi dilakukan pada 15 responden dengan tiga peran berbeda, 

melibatkan evaluasi efektivitas, efisiensi, dan tingkat kepuasan pengguna. Hasil uji 

menunjukkan bahwa aplikasi ini memiliki tingkat usability yang baik dengan nilai 

rata-rata Single Usability Metric (SUM) sebesar 82,73%, melebihi standar minimum 

50%. Tes efektivitas menghasilkan rata-rata 97,04%, efisiensi 68%, dan tingkat 

kepuasan melalui System Usability Scale (SUS) sebesar 83,17%. 

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa aplikasi inventori berbasis web 

ini mampu meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan stok barang, memudahkan 

pemantauan, serta mendukung pengambilan keputusan bagi pengelola toko. Aplikasi 

ini diharapkan dapat menjadi solusi optimal dalam manajemen inventori di berbagai 

toko, khususnya dalam menyeimbangkan kemajuan teknologi industri. 

Kata-kata kunci : Sistem inventori, Manajemen stok, Aplikasi berbasis web, 

dst 
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ABSTRACT 

 

Web-Based Application Development for the Inventory System of Toko Depot 

Es Ambo Warehouse 

 

By 

MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN 

71200564 

 

This research focuses on creating and assessing a web-based application specifically 

designed to enhance inventory management processes for store operators. The study 

originates from challenges observed in manual inventory handling, such as frequent 

human errors, delays in accessing data, and inefficiencies in generating reports. By 

employing the prototype methodology, the application is developed with a clear 

emphasis on providing an intuitive, user-centered interface aimed at improving 

operational efficiency and overall store performance. 

The application was tested with 15 respondents across three different roles, assessing 

effectiveness, efficiency, and user satisfaction. The results indicate a high level of 

usability, with an average Single Usability Metric (SUM) score of 82.73%, 

surpassing the minimum standard of 50%. Effectiveness testing yielded an average 

of 97.04%, efficiency 68%, and user satisfaction, measured by the System Usability 

Scale (SUS), scored an average of 83.17%. 

Based on these findings, it can be concluded that the web-based inventory 

application significantly improves inventory management efficiency, simplifies 

monitoring, and supports decision-making for store operators. This application is 

expected to serve as an optimal solution for inventory management in various stores, 

particularly in aligning with technological advancements in the industry. 

Keywords : Inventory system,Stock management, Web-based application,etc
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BAB I  

PENDAHULUAN  

  

1.1. Latar Belakang Masalah  

     Sistem penyimpanan, juga dikenal sebagai sistem inventori, 

mengatur data persediaan dari persiapan hingga distribusi. (Rania,2021). 

Sistem inventori gudang dirancang untuk mempermudah para pedagang 

dalam memantau serta menghitung stok barang yang ada. Melalui sistem 

terkomputerisasi, proses pengelolaan data stok yang sebelumnya 

dilakukan secara manual dapat ditingkatkan efisiensinya secara 

signifikan.  

     Mengelola ketersediaan barang di gudang merupakan tantangan 

besar dalam manajemen stok barang. Masalah ini sering kali muncul 

akibat kesalahan manusia atau human error. (Mahendra,2023b). 

Penggunaan Sistem manual seperti pembukuan tradisional dapat 

menimbulkan berbagai kendala, terutama dalam pengelolaan dan 

pencatatan data. Proses ini sering kali menghambat pencarian informasi 

karena harus memeriksa setiap catatan secara detail satu per satu. 

Sebagai ilustrasi, dalam mencatat transaksi barang masuk dan keluar, 

pengelola toko perlu mencatat setiap barang yang dibeli atau dijual 

setiap kali terjadi transaksi. Selanjutnya, mereka harus menghitung sisa 

stok secara berkala, misalnya setiap beberapa minggu atau di akhir 

bulan, untuk membuat laporan penjualan bulanan. Proses tersebut 

dianggap kurang efektif dan membutuhkan waktu yang relatif panjang. 

Berdasarkan permasalahan tersebut penulis berkeinginan untuk 
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membuat aplikasi inventori berbasis web yang dapat membantu dan 

mengoptimalkan kinerja toko dengan menggunakan rancangan sistem 

inventori, data akan tersimpan secara sistematis, aman, dan akurat di 

database. Selain itu, dapat meningkatkan kinerja dengan memudahkan 

pekerjaan karyawan untuk menyeimbangkan kemajuan teknologi 

industri dalam manajemen dan pengelolaan pendataan, seperti kapan 

barang masuk, tanggal kadaluwarsa, dan sisa stok yang tersedia, 

sehingga pengelola toko tahu barang mana dan kapan waktu yang tepat 

untuk re-stock. Peneliti memutuskan untuk mengembangkan aplikasi 

berbasis web karena platform ini dapat diakses melalui berbagai 

perangkat yang dilengkapi browser, sehingga memberikan kemudahan 

bagi pengguna untuk mengaksesnya kapan pun dan di mana pun. 

 

1.2. Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, perumusan 

masalah dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana merancang bangun sistem inventori berbasis web di Toko Depot 

Es Ambo?.  

2. Bagaimana cara membuat tampilan yang dapat mudah diingat dan 

memudahkan penjual dalam melakukan pencatatan data barang ? 

1.3. Batasan Sistem  

Untuk menjaga fokus dalam penelitian ini, beberapa batasan diterapkan 

dalam pembahasan. Berikut batasan-batasan sistem dari penelitian ini:   

1. Aplikasi yang dikembangkan dalam penelitian ini tidak mencakup sistem 

keamanan.  

2. Fitur yang akan dibuat pada sistem ini termasuk pencatatan barang masuk 

dan keluar, pemantauan stok, tanggal kadaluwarsa, list supplier masing-
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masing barang ,penjualan, pembelian, pemantauan barang expired dan stock 

yang menipis, serta pajak.  

 

  

1.4. Tujuan Penelitian  

1. Membangun aplikasi inventori dengan tampilan yang mudah digunakan 

dan mudah diingat oleh pengelola toko.  

2. Mengevaluasi efektivitas dari aplikasi yang sudah dibuat.  

 

1.5. Manfaat Penelitian  

1. Mempermudah pengelola toko dalam proses pendataan, pemantauan 

dan pengambilan Keputusan untuk stok barang.  

2. Meningkatkan optimalisasi kinerja toko dalam mengelola pendataan 

barang yang ada di Gudang.  

3. Berkurangnya risiko yang disebabkan oleh human error.  

1.6. Metodologi Penelitian  

Penelitian akan dilakukan dengan mengikuti Langkah berikut:  

1. Pengumpulan data  

2. Perancangan Antarmuka  

3. Pembuatan aplikasi  

4. Evaluasi  

1.7. Sistematika Penulisan  

Penelitian ini disusun dalam lima bab yang mencakup: Pendahuluan, 

Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori, Metodologi Penelitian, Hasil dan 
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Pembahasan, serta Kesimpulan dan Saran. Masing-masing bab disusun 

secara sistematis untuk memberikan alur pembahasan yang jelas dan 

terstruktur. 

1. Bab I (Pendahuluan)   

Bagian ini memberikan gambaran umum mengenai penelitian, meliputi latar 

belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan. 

2. BAB II (Tinjauan Pustaka dan Landasan teori)  

 Bagian ini akan menjelaskan mengenai tinjauan pustaka yang berisikan 

artikel jurnal yang relevan dalam penelitian ini. Pada landasan teori akan 

dibahas penelitian sebelumnya yang berkaitan.  

3. BAB III (Metodologi Penelitian)  

 Dalam bagian ini akan menjelaskan mengenai tahapan-tahapan pada 

penelitian serta perancangan antarmuka seperti diagram penelitian, 

spesifikasi pembuatan sistem dan metode penelitian.   

4. BAB IV (Hasil dan Pembahasan)  

Bagian ini akan menjelaskan hasil dari pembuatan antarmuka dan evaluasi 

rancangan antarmuka.  

5. BAB V (Kesimpulan dan Saran)  

Bagian ini akan menguraikan kesimpulan yang diperoleh berdasarkan hasil 

penelitian yang telah dilakukan serta memberikan rekomendasi dari peneliti 

untuk pengembangan penelitian di masa mendatang.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah diselesaikan, analisis serta 

perancangan tampilan aplikasi inventori untuk Depot Es Ambo yang diuji dengan 

15 responden, masing-masing terdiri dari 5 responden untuk setiap peran, dapat 

disimpulkan bahwa tampilan aplikasi yang dibangun telah memenuhi tingkat 

usability yang baik. Hal ini terlihat dari hasil SUM (Single Usability Metric) yang 

diperoleh, di mana tes efektivitas menunjukkan rata-rata sebesar 97,04%, efisiensi 

sebesar 68%, dan tingkat kepuasan berdasarkan pengujian SUS (System Usability 

Scale) mencapai rata-rata sebesar 83,17%, yang termasuk dalam kategori baik. 

 

Dari ketiga pengujian tersebut, dihitung nilai rata-rata SUM sebesar 

82,73%, yang melebihi standar minimal sebesar 50%. Dengan demikian, dapat 

disimpulkan bahwa aplikasi yang telah dibuat dan diuji menunjukkan usability yang 

baik. Pengguna tidak mengalami kesulitan berarti selama penggunaan aplikasi, 

yang turut mempermudah pengelola toko dalam proses pendataan, pemantauan, 

serta pengambilan keputusan terkait stok barang. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis 

menyampaikan beberapa saran untuk pengembangan di masa depan, antara 

lain: 

1. Metode Penelitian yang berbeda: Untuk penelitian kedepannya mungkin 

dapat menggunakan jenis metode penelitian yang berbeda misalnya seperti 

waterfall atau UCD (User Centered Design). 
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2. Penambahan Fungsionalitas: Mengembangkan fitur-fitur baru sesuai dengan 

kebutuhan penelitian selanjutnya untuk memperkaya fungsi sistem dan 

meningkatkan efisiensi penggunaannya serta menambahkan sistem 

keamanan. 
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