PENGEMBANGAN APLIKASI BERBASIS WEB UNTUK
SISTEM INVENTORI GUDANG TOKO DEPOT ES AMBO

Skripsi

oleh:
MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN
71200564

PROGRAM STUDI INFORMATIKA FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA
2024



PENGEMBANGAN APLIKASI BERBASIS WEB UNTUK
SISTEM INVENTORI GUDANG TOKO DEPOT ES AMBO

Skripsi

oleh:
MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN
71200564

PROGRAM STUDI INFORMATIKA FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA
2024

ii



PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR
Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa tugas akhir dengan judul:

PENGEMBANGAN APLIKASI BERBASIS WEB UNTUK SISTEM
INVENTORI GUDANG TOKO DEPOT ES AMBO

Karya ini saya susun untuk memenuhi persyaratan guna meraih gelar Sarjana
Komputer dalam Program Studi Informatika pada Fakultas Teknologi Informasi
Universitas Kristen Duta Wacana. Karya ini bukan merupakan salinan atau duplikasi
dari tugas akhir kesarjanaan lainnya, baik di lingkungan Universitas Kristen Duta
Wacana maupun di perguruan tinggi atau institusi lain, kecuali pada bagian-bagian

yang telah disebutkan sumber informasinya sesuai dengan ketentuan.

Apabila di kemudian hari ditemukan bahwa karya ini merupakan hasil plagiasi atau
tiruan dari tugas akhir lain, saya siap menerima sanksi berupa pencabutan gelar

kesarjanaan yang telah diberikan kepada saya.

Yogyakarta,

r/{g%@' 2 000
% o o
iﬂ,l X073802121
MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN
71200564

il



HALAMAN PERSETUJUAN

Judul Tugas Akhir © PENGEMBANGAN APLIKASI BERBASIS
WERB UNTUK SISTEM INVETORI GUDANG
TOKO DEPOT ES AMBO

Nama Mahasiswa : MICHELLE SHANNEN AUDREY
DARMAWAN

NIM : 71200564

Mata Kuliah ¢ Tugas Akhir

Kode ¢ TI0366

Semester o Ganjil

Tahun Akademik o 2024/2025

Telah diperiksa dan disetujui di
Yogyakarta,
Pada tanggal 39 Novennes 3024

Dosen Pembimbing | Dosen Pembimbing I1

Willy Sudiarto Raharjo, S.Kom.,M.Cs, Nugroho Agus Haryono, M.Si

iv



PERNYATAAN PENYERAHAN KARYA ILMIAH

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama . Michelle Shannen Audrey Darmawan

NIM/NIP/NIDN 71200564

Program Studi . Informatika

Judul Karya IImiah : Pengembangan Aplikasi Berbasis Web Untuk Sistem

Inventori Gudang Toko Depot Es Ambo

dengan ini menyatakan:

a.

bahwa karya yang saya serahkan ini merupakan revisi terakhir yang telah disetujui
pembimbing/promotor/reviewer.

bahwa karya saya dengan judul di atas adalah asli dan belum pernah diajukan oleh siapa
pun untuk mendapatkan gelar akademik baik di Universitas Kristen Duta Wacana maupun
di universitas/institusi lain.

bahwa karya saya dengan judul di atas sepenuhnya adalah hasil karya tulis saya sendiri
dan bebas dari plagiasi. Karya atau pendapat pihak lain yang digunakan sebagai rujukan
dalam naskah ini telah dikutip sesuai dengan kaidah penulisan ilmiah yang berlaku.

bahwa saya bersedia bertanggung jawab dan menerima sanksi sesuai dengan aturan yang
berlaku berupa pencabutan gelar akademik jika di kemudian hari didapati bahwa saya
melakukan tindakan plagiasi dalam karya saya ini.

bahwa Universitas Kristen Duta Wacana tidak dapat diberi sanksi atau tuntutan hukum
atas pelanggaran hak kekayaan intelektual atau jika terjadi pelanggaran lain dalam karya
saya ini. Segala tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran dalam karya saya ini akan
menjadi tanggung jawab saya pribadi, tanpa melibatkan pihak Universitas Kristen Duta
Wacana.

menyerahkan hak bebas royalti noneksklusif kepada Universitas Kristen Duta Wacana,
untuk menyimpan, melestarikan, mengalihkan dalam media/format lain, mengelolanya
dalam bentuk pangkalan data (database), dan mengunggahnya di Repositori UKDW tanpa
perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis dan
pemilik hak cipta atas karya saya di atas, untuk kepentingan akademis dan pengembangan
ilmu pengetahuan.

bahwa saya bertanggung jawab menyampaikan secara tertulis kepada Universitas Kristen
Duta Wacana jika di kemudian hari terdapat perubahan hak cipta atas karya saya ini.

Pernyataan Penyerahan Karya limiah 2024 | 1



h. bahwa meskipun telah dilakukan pelest

anan sehakebatknya, Universitas Krsten Duta
Wiacana ndak hertangpimg jawab .

ats kehilangan atan kermsakan karya atan metadata
selana disimpan i Repostton TKDW.

mengamkan agar Karya sava ing (pilih salah sat)

J)

l\\p.ll diakses Lanpa \‘mhmpn, I Embargo: penutupan sermentara akeses

Dapat diakses setelah 2 ahun,®
® . afts
Embargo permanen.® Halaman judul, absteak, dan daftar
pustika tetap wayib dibuke.

karya ilminh

Alasan embargo (bisa lebih dari salu):

L dalam proses pengajuan paten,

L akan dipresentasikan sebagai makalah dalam seminar nasional/internasional. **

|| akan diterbitkan dalam jurnal nasional/internasional. **

[ telah dipresentasikan scbagai makalah dalam seminar nasional/internasional ... dan
diterbitkan dalam prosiding pada bulan ... tahun ... dengan DOVURL ... ***

[ telah diterbitkan dalam jurnal ... dengan DOI/URL artikel ... atau vol /no. ... ***

[ berisi topik sensitif, data perusahaan/pribadi atau informasi yang membahayakan
keamanan nasional.

[ berisi materi yang mengandung hak cipta atau hak kekayaan intelektual pihak lain.

[ terikat perjanjian kerahasiaan dengan perusahaan/organisasi lain di luar Universitas
Kristen Duta Wacana selama periode tertentu.

[" Lainnya (mohon dijelaskan)

=#Setelah diterbitkan, mohon informasikan keterangan publikasinya ke repositoryf@staff.ukdw.ac.id.
#**Tyliskan informasi kegiatan atau publikasinya dengan lengkap.

Yogyakarta, 9 Januari 2025
Mengetahui, Yang menyatakan,
Willy Sudiarto Raharjo, S.Kom. . M.Cs Michelle Shannen Audrey Darmawan

Tanda tangan & nama terang pembimbing Tanda tangan & nama terang pemilik karya/penulis
NIDN/NIDK 0523048301 NIM 71200564

Pernyataan Penyerahan Karya Himiah 2024 | 2




HALAMAN PENGESAHAN

PENGEMBANGAN APLIKASI BERBASIS WEB UNTUK SISTEM
INVENTORI GUDANG TOKO DEPOT ES AMBO

Oleh: MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN / 71200564

ankan di depaq Dewan Penguji Skripsi
udi Informatika Fakultas Teknologi Informasi
" D utaMacana Yogyakarta
- salah satu syarat memperoleh gelar




HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
TUGAS AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS
SECARA ONLINE

UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA YOGYAKARTA

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

NIM 71200564

Nama Michelle Shannen Audrey Darmawan
Fakultas / Teknologi Informasi / Informatika
Prodi

Judul Tugas

Pengembangan Aplikasi Berbasis Web untuk Sistem
Akhir

Inventori Gudang Toko Depot Es Ambo

bersedia menyerahkan Tugas Akhir kepada Universitag melalui Perpustakaan
untuk keperluan akademis dan memberikan Hak Behas Royalti Non Eksklusif
(Non-exclusive Royalty-free Right) serta bersedia T ugas Akhirmya dipublikasikan
secara online dan dapat diakses secara lengkap (full access).

Dengan Hak Bebas Royalti Non Eksklusif ini Perpustakaan Universitas Kristen
Duta Wacana berhak menyimpan, mengalih media/formatkan, mengelola dalam
bentuk database, merawat, dan mempublikasikan Tugas Akhir saya selama tetap
mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya.

Yogyakarta, 20 Desember 2094

Y ang menyatakan,

(7120056%% Shannen Audrey Darmawan)

vi



KATA PENGANTAR
Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha

Kasih, karena atas rahmat, bimbingan, dan pertolongan-Nya, Tugas Akhir
Skripsi dengan judul Pengembangan Aplikasi Berbasis Web untuk Sistem
Inventori Gudang Toko Depot Es Ambo dapat diselesaikan dengan baik.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menerima banyak

dukungan, baik secara moral maupun spiritual. Oleh karena itu, penulis ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang mendalam kepada pihak-pihak yang
telah memberikan bantuan dan kerja sama selama proses penyelesaian
skripsi ini.

1.

Tuhan yang maha kasih, atas segala bimbingan, kekuatan, dan kasih-
Nya yang tiada henti mengiringi setiap langkah penulis dalam
perjalanan ini.

Orang tua yang dengan hati yang lapang, kasih sayang, dan selalu
mendoakan yang terbaik serta menjadi cahaya penuntun dan sumber
semangat dalam setiap proses belajar dan berkarya.

Restyandito,S.Kom.,MSIS.,P selaku Dekan FTI.
Joko Purwadi, S.Kom., M., selaku Ketua Program Studi Informatika.

Willy Sudiarto Raharjo, S.Kom., M.Cs, selaku dosen pembimbing 1,
atas segala ilmu, bimbingan, serta kesabaran luar biasa dalam
membimbing penulis menuju pemahaman yang lebih mendalam.

Nugroho Agus Haryono., S.Si., M.Si, selaku dosen pembimbing 2, yang
dengan penuh perhatian memberikan masukan berharga dan motivasi
yang tiada henti selama proses penelitian ini berlangsung.

Keluarga tercinta, yang selalu menjadi sandaran dan sumber inspirasi
dengan dukungan moral, kasih sayang, serta doa yang tulus.

Penulis sadar apabila karya ini jauh dari kata sempurna. Oleh

karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun
untuk perbaikan di masa mendatang. Semoga karya ini dapat memberikan
manfaat bagi semua pihak yang memerlukannya.

Yogyakarta,

Penulis

ix



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR ... ii
HALAMAN PENGESAHAN .....oooiiiiieieetse ettt %
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS SECARA ONLINE .........cooe i, Vi
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA YOGYAKARTA. ..o, Vi
KATA PENGANTAR ..ottt snae e s viil
DAFTAR GAMBAR......cct ittt ittt sttt neste e Xiii
DAFTAR TABEL ..ottt eraee e XV
BAB L.t r ettt e renens 1
PENDAHULUAN ..ottt sttt anesnens 1
1.1. Latar Belakang Masalah ... 1
1.2. Perumusan Masalah............cccooeiiiiiiiiiisieee s 2
1.3, BataSan SISTEIM ......couiiiiiieieiie it ie ettt e st sre e esteeneesneeneas 2
1.4, TUJUAN PENEIITIAN......cciiiiieie ettt 3
1.5. Manfaat PENEIITIAN........coveieiiiiieiecie e 3
1.6. Metodologi PENEIITIAN ..........ccoeivieiiiicce et 3
1.7. Sistematika PenuliSan............cccoovoiiieiiiie e 3

2 A = 3 SRRSO 5
TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI .....ccooieieecee e 5
2.1 TINJAUAN PUSTAKA .....ccveiviiiviiiieiiie ettt sae e sre e 5
P I g To 7 T I =T o SR 9
2.2.1 SISEEM INVENTOTT....cuviuiiieiieiie ettt sttt ettt ene e 9
W DL 1 Lo - - S 15
2.2.3. Kegunaan (UsSability)......cccuveeieiiimieiieiiissiesneesns e sns s 15
2.2.4. System Usability Scale (SUS) ..o 16
2.2.5. Black-DOX TESING ....ccvveiiiiiicec e 17
[ = 1 I PSSR PRRSPRR 18
METODOLOGI PENELITIAN ..ot 18
3.1. Analisis Kebutuhan SiStem.........cccccveviiiiieie e 18
3.1.1. PerangKat KEIaS.......coiuieiieiie ettt 18



3.1.2. Perangkat LUNGK .........c.ooiiiiiiiiiiiccee s 18

3.2.  Perancangan Penelitian............ccccooeiiiii e i 18
3.2.2. Pengembangan SISTEM ..........coiiiirieieienie e 19
3.2.3. EVAIUAST ..ot 21

3.3, USE Case DIAGIaM ........ccoiiriiiiiiieieieie sttt 22
3.3.1 Use Case DESCIIPLION ......ccvvieeieeieiie e e sie sttt sae e 23

3.4.  Skenario Daftar PENUQGASAN .........ccoveeriieriiiieieee et 30

3.5.  Perancangan Basis Data ..........ccccecveiiiiiiii i 34
3.5.1 Entity Relationship DIiagram ..........ccccceveieriieninenieeeese s 34
3.5.2 DeSain DAtahase .......c.cceierieiiiiiiieiieie et 35

3.6, ArSItEKIUr DIAgram ......c.oiiiiiiiiiciieiece e 35
3.7.1  Halaman LOgiN ......cccoiiiiiiiiiicie st 36
3.7.2  Halaman Dashboard .............cccooviieiieiiiiiiiese e 36
3.7.3  Halaman SUPPHIEIS .......cccooiiieee et 37
3.7.4 Tambah Data SUPPHELS ....oc.eviiiiiiieiieie e 38
3.7.5 Halaman Unit .......coooiiiiiiiiiiee e e 38
3.7.6  Tambah Data UNit.........ccccooerieiiiieiieie e 39
3.7.7  Halaman Kategori.........cccciiiiiiiiiieieiiie et 39
3.7.8 Tambah Data Kategori .........cccccviiieiieiiiieiecse e 40
3.7.9  Halaman Produk ...........cocvoriieiiiie e 41
3.7.10  Tambah Data ProduK...........cceoieierieiiiiieniseseeneesie e 41
3.7.11  Halaman Pembelian.........cccooviieiiieiiiis e 42
3.7.12  Tambah Data Pembelian ...........cccvviiiiiiieiiiiiieeeee e 42
3.7.13  Laporan Pembelian ...t 43
3.7.14  Halaman Penjualan...........ccccceiieiiiiiiieeiecce e 44
3.7.15  Tambah Data Penjualan............ccccooeiiiiiiniiiiieeeee e 44
3.7.16  Laporan Penjualan..........cccceiiieiieiiie i 45
3717 LaPOran STOCK.........coiiuiiiiiiiiieieiesie e 46
3.7.18  Data PENQQUNA.......uveeiiiieiiie it 47
3.7.19  Tambah Data PENQQUNA..........coueiirriiriiiieieiesesee s 47

BAB TV ..ottt 49
ANALISIS DAN IMPLEMENTASI SISTEM ....cooiiiiiiceeeee e 49

Xi



4.1 IMPIEMENTAST ...t 49

g I I 1o T | OSSR 49
4.1.2 Halaman DashbDOard ..........cccoceiieiiiiiniesese e 50
4.1.3 Halaman Data SUPPHIEr.........cceiiiii e 51
4.1.4 Halaman Data UNit........ccooiiiiiiieie e 55
4.1.5 Halaman Data Kategori .........ccccverieiiieiieie e 55
4.1.6 Halaman Data Produk...........cccooieiiiiinieiine e 56
4.1.7 Halaman Data STOCK .........ccccoiiiiiiininieieese e 57
4.1.8 Halaman Data PEMBEHAN ........cccoiviiiiieiice e 58
4.1.9 Halaman Penjualan ............cccoceiieiiiciicsece s 60
4.1.10 Halaman History Penjualan ... 61
4.1.11 Halaman StocK OPName .........ccccoveiiiiieieiie e 62
4.1.12 Halaman Laporan Penjualan..........cccccoeiiiinininiiineee e 62

4.2 ANALISA SISTEIM ...c.viiiiiiiiticieie e bbb 63
O R I S Tr=] - U o I OSSR 63
4.2.2 Analisa Hasil EfeKtIVITas ...........ccooiiiiiniie i 68
4.2.3 Analisa Hasil EFISIENSI.........cccciiiiiiiiiiieiice e 70
4.2.4 Analisa Hasil KEPUASAN ..ot 72
4.2.5 Single Usability MEtriC..........ccccveiiiiiiiieeiece e 73
4.2.6 Evaluasi Hasil TeSTING .......cccooiiiiiiiiiieie e 74
BAB V ettt b e bbbt re s 75
KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt e e sae e 75
5.1 KESIMPUIAN ...ttt 75
5.2 SAFAN ...ttt r Rt Rt e be et e bt et e be e nteenreeenes 75
DAFTAR PUSTAKA . ... oottt sttt 77
LAMPIRAN Bttt e e e et e e e s e e e e snraeeeeans 82
KARTU KONSULTASI DOSEN L...cooiiiieiiiiieiieice e 82
N o 2 N AN S 83
KARTU KONSULTASI DOSEN 2.....ocuiiiiiiiiieiieiee e 83

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Proses Manajemen INVENTOIY .........ccoeiererenininieeieiesee e 10
Gambar 2. 2 Sistem Flow Penerimaan Barang...........cccooevviinieniiieienene e 13
Gambar 2. 3 Sistem Flow Pengeluaran Barang...........ccccceveeieieenesiesieeneseeseenes 14
Gambar 3. 1Metode Prototype (Research Gate)..........cccceveveveeveerecieiiese e 20
Gambar 3. 2 Use case Diagram APIKaSI........ccccoveieiiieiieieiieseese e 22
GamDAr 3. 3 ERD ...oooiiciecie et 34
Gambar 3. 4 Desain database ...........ccciiiiiiiirieiese e 35
Gambar 3. SAISItEKLUr dIagram.......ccccvveiieieiie e 35
Gambar 3. 6 Halaman LogIn ... 36
Gambar 3. 7Halaman dashboard (Admin)........ccccccceeveiiieieiie e 37
Gambar 3. 8 Halaman dashboard (GUdang) .........cccccccevveieiiieiieeiece e 37
Gambar 3. 9 Halaman SUPPHETS ........ccoviiiiiiiieieie e 38
Gambar 3. 10 Halaman tambah data SUPPlIer........cccceiveiiiiieiiecece e 38
Gambar 3. 11 Halaman Unit..........cccciiiiiiiiiieieie e 39
Gambar 3. 12Halaman tambah data unit ............ccocceviiiiieninieie e 39
Gambar 3. 13 Halaman Kategori.......ccccueiveiuiiieiieie st 40
Gambar 3. 14 Halaman tambah data Kategori ...........ccoceviiiiiiiniiiei e 40
Gambar 3. 15 Halaman produk............cccciiiiiiiii s 41
Gambar 3. 16 Halaman tambah data produki.............ccccoeviiieiiieiiic e 41
Gambar 3. 17 Halaman pembelian ... 42
Gambar 3. 18 Halaman tambah data pembelian............cccoooviiiiinin 43
Gambar 3. 19 Halaman laporan pembelian .............cccooieiiiiiiieie e 43
Gambar 3. 20 Halaman Penjualan ..........cccoiiiiiiiiiineseee e 44
Gambar 3. 21Halaman tambah data penjualan...........c.ccocooviniiiinn e 45
Gambar 3. 22 Halaman laporan penjualan ............cccoccoivveviiieiiece e 45
Gambar 3. 23 Halaman 1aporan StOCK ............cccoieiiiiniiiniiieeeeie s 46
Gambar 3. 24 Halaman tambah data StOCK ...........ccccvcviiiiiiiiiiiiiiree e 46
Gambar 3. 25 Halaman data pengguNa............coeeiueiieieereiieie e 47
Gambar 3. 26 Halaman tambah data pengguna..........c.ccoeeverieieienenenene e 48
Gambar 4. 1 Halaman Log IN ..o 49
Gambar 4. 2 Tampilan setelah diberi iNput ... 50
Gambar 4. 3 Tampilan bila salah INPUL..........ccoooiiiiiii 50
Gambar 4. 4 Dashboard admiN........cccooveiiieireie e 51
Gambar 4. 5 Dashboard gudang ..........ccccovueiiiiieiii e 51
Gambar 4. 6 Data SUPPIIET ........ooviiiiiiiciee e 52
Gambar 4. 7 Tambah data Daru ... 53
Gambar 4. 8 Setelah data ditambahkan ... 53

xiii



Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

9 Halaman edit data SUPPHEN ........coooviiiriiiiieeee e 53
10 Data berhasil di update ..........ccccvevieiiiiiiiec e 54
11 Menghaspus data SUPPHEE ........ccvevveriiiieieece e 54
12 Data berhasil dinapus...........cooiiiiiiiniiee e 54
13 Halaman data UNit..........cccovvieiiiinieescescsee e 55
14 Halaman data Kategori ..........ccvieeiierieiieiiese e 56
15 Halaman data produk ............ccceoeiiiiniiinieeeee e 57
16 Halaman data pembelian............cccccooiiiiiieiie e 59
17 Menambahkan pembelian baru............ccccooiiiiiiiiii 59
18Pembelian berhasi ditambahkan ............cccoceviiiiiiiinnieee e, 59
19 Detail dari pembelian yang telah dilakukan ...............ccccooeviiennne. 60
20 Halaman penjualan ... 61
21 Halaman history penjualan ... 61
22 Halaman StoCK OPNamE.........cceeiueiieiierie e ese et 62
23 Halaman laporan penjualan ... 63
24 Hasil tes keberhasilan admin ........cccocevviiriinie e 69
25 Hasil tes keberhasilan gudang ........cccccccveveiieeie i 69
26 Hasil tes keberhasilan Kasir .........ccccvveiiiieniienieiie e 69
27 Hasil waktu pengerjaan admin ........ccccocceeveeiieeieiiieieene e 70
28 Hasil waktu pengerjaan gudang..........ccccoovveieeieiieeveese e 70
29 Hasil waktu pengerjaan KasSir........ocooeoeiinenininieieieneese e 71
30 Hasil Normalisasi @dmin .........c..coeiereieniieieeieeee e 72
31 Hasil normalisasi gudang...........ccccvevieieiieieene e 72
32 Hasil normalisasi KaSir...........cceiviieiieresieseese st se e 72
33 Hasil pengujian SUS..........ccoooiiiiiicie e 73
34 Hasil perhitungan efektivitas dari 3 role..........ccccccevvveviiieieececnenn. 73
35 Hasil perhitungan efisiensi 3 r0le .........ccociiiiiiiieiine s 74
36 Hasil perhitungan SUM .........c..cccooiiiiiiiicceee e 74

Xiv



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1USE CASE 100 IN..ciiiiiiieiieiieie e 23
Tabel 3. 2Use case melihat data laporan pembelian...........c.cccoovevviveiieceece s, 23
Tabel 3. 3Use case melihat data laporan penjualan...........c.ccooeoeieiiiniiiiinnns 24
Tabel 3. 4 Use case melihat&menambahkan data pengguna ...........cccccevveeiinnee. 24
Tabel 3. 5 Use case melihat&menambahkan data produk...............cccceevviviernenee. 25
Tabel 3. 6 Use case melihat&menambahkan data unit..............ccccoeoeviniiiinnnnns 25
Tabel 3. 7Use case melihat&menambahkan data Kategori............ccccceeveevveiverinennn. 26
Tabel 3. 8 Use case melihat&menambahkan data pembelian ..............cccccooovenene. 27
Tabel 3. 9 Use case melihat&menambahkan data supplier...........ccccoeiiniinnnnns 27
Tabel 3. 10 Use case melihat&menambahkan data Stock ...........ccecevviiiiiiinnnnns 28
Tabel 3. 11 Use case melihat&menambahkan data penjualan .............c.cccccoeeneee. 28
Tabel 3. 12 USe €aSe LOGOUL........ccoiiiiiiiiiiiiieiieiese et 29
Tabel 3. 13 SKeNario @dmiN ...t 30
Tabel 3. 14 SKeNArio gUAANG .......cccovveiieiieiie e 31
Tabel 3. 15 SKENAIO KASIT ...cc.eiiiieieiiieie ettt 33
Tabel 4. 1 Task final admin ..........coovoiiiiiiiee s 64
Tabel 4. 2 Task final QUOANG ......c..ccoiiiiiiiie e 65
Tabel 4. 3 Task FINAl KASIT .......cuoiiiiiiiiiii it 67
Tabel 4. 4 Waktu pengujian role admin ..o 67
Tabel 4. 5 Waktu pengujian role gudang..........ccceoerieiiieieniiiesieeesese e 68
Tabel 4. 6 Waktu pengujian role Kasir..........ccccoceiieiiiiiiieie e 68

XV



INTISARI

JUDUL TUGAS AKHIR

Oleh

MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN
71200564

Penelitian ini memiliki maksud dan tujuan untuk membangun dan mengevaluasi
aplikasi inventori berbasis web yang dapat memudahkan pengelola toko dalam
mengelola stok barang secara efisien. Latar belakang penelitian ini didasarkan pada
permasalahan manajemen stok manual yang sering kali menyebabkan human error,
lambatnya pencarian data, dan tidak efisienan dalam pelaporan. Dengan
menggunakan metode prototype, aplikasi ini dirancang dengan tampilan yang
mudah digunakan dan diingat, sehingga membantu optimalisasi kinerja toko.

Pengujian aplikasi dilakukan pada 15 responden dengan tiga peran berbeda,
melibatkan evaluasi efektivitas, efisiensi, dan tingkat kepuasan pengguna. Hasil uji
menunjukkan bahwa aplikasi ini memiliki tingkat usability yang baik dengan nilai
rata-rata Single Usability Metric (SUM) sebesar 82,73%, melebihi standar minimum
50%. Tes efektivitas menghasilkan rata-rata 97,04%, efisiensi 68%, dan tingkat
kepuasan melalui System Usability Scale (SUS) sebesar 83,17%.

Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa aplikasi inventori berbasis web
ini mampu meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan stok barang, memudahkan
pemantauan, serta mendukung pengambilan keputusan bagi pengelola toko. Aplikasi
ini diharapkan dapat menjadi solusi optimal dalam manajemen inventori di berbagai

toko, khususnya dalam menyeimbangkan kemajuan teknologi industri.

Kata-kata kunci : Sistem inventori, Manajemen stok, Aplikasi berbasis web,
dst
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ABSTRACT

Web-Based Application Development for the Inventory System of Toko Depot
Es Ambo Warehouse

By

MICHELLE SHANNEN AUDREY DARMAWAN
71200564

This research focuses on creating and assessing a web-based application specifically
designed to enhance inventory management processes for store operators. The study
originates from challenges observed in manual inventory handling, such as frequent
human errors, delays in accessing data, and inefficiencies in generating reports. By
employing the prototype methodology, the application is developed with a clear
emphasis on providing an intuitive, user-centered interface aimed at improving

operational efficiency and overall store performance.

The application was tested with 15 respondents across three different roles, assessing
effectiveness, efficiency, and user satisfaction. The results indicate a high level of
usability, with an average Single Usability Metric (SUM) score of 82.73%,
surpassing the minimum standard of 50%. Effectiveness testing yielded an average
of 97.04%, efficiency 68%, and user satisfaction, measured by the System Usability
Scale (SUS), scored an average of 83.17%.

Based on these findings, it can be concluded that the web-based inventory
application significantly improves inventory management efficiency, simplifies
monitoring, and supports decision-making for store operators. This application is
expected to serve as an optimal solution for inventory management in various stores,

particularly in aligning with technological advancements in the industry.

Keywords : Inventory system,Stock management, Web-based application,etc
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Sistem penyimpanan, juga dikenal sebagai sistem inventori,
mengatur data persediaan dari persiapan hingga distribusi. (Rania,2021).
Sistem inventori gudang dirancang untuk mempermudah para pedagang
dalam memantau serta menghitung stok barang yang ada. Melalui sistem
terkomputerisasi, proses pengelolaan data stok yang sebelumnya
dilakukan secara manual dapat ditingkatkan efisiensinya secara
signifikan.

Mengelola ketersediaan barang di gudang merupakan tantangan
besar dalam manajemen stok barang. Masalah ini sering kali muncul
akibat kesalahan manusia atau human error. (Mahendra,2023Db).
Penggunaan Sistem manual seperti pembukuan tradisional dapat
menimbulkan berbagai kendala, terutama dalam pengelolaan dan
pencatatan data. Proses ini sering kali menghambat pencarian informasi
karena harus memeriksa setiap catatan secara detail satu per satu.
Sebagai ilustrasi, dalam mencatat transaksi barang masuk dan keluar,
pengelola toko perlu mencatat setiap barang yang dibeli atau dijual
setiap kali terjadi transaksi. Selanjutnya, mereka harus menghitung sisa
stok secara berkala, misalnya setiap beberapa minggu atau di akhir
bulan, untuk membuat laporan penjualan bulanan. Proses tersebut
dianggap kurang efektif dan membutuhkan waktu yang relatif panjang.

Berdasarkan permasalahan tersebut penulis berkeinginan untuk

1



membuat aplikasi inventori berbasis web yang dapat membantu dan
mengoptimalkan kinerja toko dengan menggunakan rancangan sistem
inventori, data akan tersimpan secara sistematis, aman, dan akurat di
database. Selain itu, dapat meningkatkan kinerja dengan memudahkan
pekerjaan karyawan untuk menyeimbangkan kemajuan teknologi
industri dalam manajemen dan pengelolaan pendataan, seperti kapan
barang masuk, tanggal kadaluwarsa, dan sisa stok yang tersedia,
sehingga pengelola toko tahu barang mana dan kapan waktu yang tepat
untuk re-stock. Peneliti memutuskan untuk mengembangkan aplikasi
berbasis web karena platform ini dapat diakses melalui berbagai
perangkat yang dilengkapi browser, sehingga memberikan kemudahan

bagi pengguna untuk mengaksesnya kapan pun dan di mana pun.

1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, perumusan
masalah dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut:

Bagaimana merancang bangun sistem inventori berbasis web di Toko Depot
Es Ambo?.

Bagaimana cara membuat tampilan yang dapat mudah diingat dan
memudahkan penjual dalam melakukan pencatatan data barang ?

1.3. Batasan Sistem

Untuk menjaga fokus dalam penelitian ini, beberapa batasan diterapkan

dalam pembahasan. Berikut batasan-batasan sistem dari penelitian ini:

1.

Aplikasi yang dikembangkan dalam penelitian ini tidak mencakup sistem
keamanan.
Fitur yang akan dibuat pada sistem ini termasuk pencatatan barang masuk

dan keluar, pemantauan stok, tanggal kadaluwarsa, list supplier masing-



masing barang ,penjualan, pembelian, pemantauan barang expired dan stock

yang menipis, serta pajak.

1.4. Tujuan Penelitian
1. Membangun aplikasi inventori dengan tampilan yang mudah digunakan
dan mudah diingat oleh pengelola toko.

2. Mengevaluasi efektivitas dari aplikasi yang sudah dibuat.

1.5. Manfaat Penelitian

1. Mempermudah pengelola toko dalam proses pendataan, pemantauan
dan pengambilan Keputusan untuk stok barang.

2. Meningkatkan optimalisasi kinerja toko dalam mengelola pendataan
barang yang ada di Gudang.

3. Berkurangnya risiko yang disebabkan oleh human error.

1.6. Metodologi Penelitian

Penelitian akan dilakukan dengan mengikuti Langkah berikut:
1. Pengumpulan data

2. Perancangan Antarmuka

3. Pembuatan aplikasi

4. Evaluasi
1.7. Sistematika Penulisan

Penelitian ini disusun dalam lima bab yang mencakup: Pendahuluan,

Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori, Metodologi Penelitian, Hasil dan



Pembahasan, serta Kesimpulan dan Saran. Masing-masing bab disusun
secara sistematis untuk memberikan alur pembahasan yang jelas dan

terstruktur.

Bab I (Pendahuluan)

Bagian ini memberikan gambaran umum mengenai penelitian, meliputi latar
belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat

penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB Il (Tinjauan Pustaka dan Landasan teori)

Bagian ini akan menjelaskan mengenai tinjauan pustaka yang berisikan
artikel jurnal yang relevan dalam penelitian ini. Pada landasan teori akan
dibahas penelitian sebelumnya yang berkaitan.

BAB 11l (Metodologi Penelitian)

Dalam bagian ini akan menjelaskan mengenai tahapan-tahapan pada
penelitian serta perancangan antarmuka seperti diagram penelitian,
spesifikasi pembuatan sistem dan metode penelitian.

BAB IV (Hasil dan Pembahasan)

Bagian ini akan menjelaskan hasil dari pembuatan antarmuka dan evaluasi
rancangan antarmuka.
BAB V (Kesimpulan dan Saran)

Bagian ini akan menguraikan kesimpulan yang diperoleh berdasarkan hasil
penelitian yang telah dilakukan serta memberikan rekomendasi dari peneliti

untuk pengembangan penelitian di masa mendatang.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah diselesaikan, analisis serta
perancangan tampilan aplikasi inventori untuk Depot Es Ambo yang diuji dengan
15 responden, masing-masing terdiri dari 5 responden untuk setiap peran, dapat
disimpulkan bahwa tampilan aplikasi yang dibangun telah memenuhi tingkat
usability yang baik. Hal ini terlihat dari hasil SUM (Single Usability Metric) yang
diperoleh, di mana tes efektivitas menunjukkan rata-rata sebesar 97,04%, efisiensi
sebesar 68%, dan tingkat kepuasan berdasarkan pengujian SUS (System Usability
Scale) mencapai rata-rata sebesar 83,17%, yang termasuk dalam kategori baik.

Dari ketiga pengujian tersebut, dihitung nilai rata-rata SUM sebesar
82,73%, yang melebihi standar minimal sebesar 50%. Dengan demikian, dapat
disimpulkan bahwa aplikasi yang telah dibuat dan diuji menunjukkan usability yang
baik. Pengguna tidak mengalami kesulitan berarti selama penggunaan aplikasi,
yang turut mempermudah pengelola toko dalam proses pendataan, pemantauan,

serta pengambilan keputusan terkait stok barang.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis
menyampaikan beberapa saran untuk pengembangan di masa depan, antara

lain:

1. Metode Penelitian yang berbeda: Untuk penelitian kedepannya mungkin
dapat menggunakan jenis metode penelitian yang berbeda misalnya seperti

waterfall atau UCD (User Centered Design).

75



2. Penambahan Fungsionalitas: Mengembangkan fitur-fitur baru sesuai dengan
kebutuhan penelitian selanjutnya untuk memperkaya fungsi sistem dan
meningkatkan efisiensi penggunaannya serta menambahkan sistem

keamanan.
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