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INTISARI 

 

 

PEMBANGUNAN SISTEM PELAPORAN KEUANGAN DENGAN 

METODE GOAL DIRECTED DESIGN: STUDI KASUS PADA PT. XYZ 

 

Oleh 

 

MIKHAEL LOUIS JASTINE 

71180348 

 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun sistem pelaporan keuangan PT. 

Swastika Jayadi Mandiri dengan menggunakan metode Goal Directed Design. 

Latar belakang penelitian ini adalah kebutuhan perusahaan terhadap sistem 

pelaporan keuangan yang akan berguna untuk mengumpulkan, mengolah, dan 

memvisualisasikan data. Pada penelitian ini akan berfokus pada pelaporan 

keuangan dengan jenis laporan laba rugi serta disesuaikan dengan kebutuhan dari 

pengguna. Penelitian ini akan menggunakan metode Goal Directed Design yang 

memiliki enam tahapan yaitu, research, modeling, requirements, framework, 

refinement, dan development support. Evaluasi sistem akan menggunakan blackbox 

testing. 

Hasil penelitian menunjukan sistem pelaporan keuangan yang dibangun 

mampu memenuhi kebutuhan perusahaan dalam menghasilkan sistem yang dapat 

mengumpulkan, mengolah, dan memvisualisasikan data. Berdasarkan testing yang 

dilakukan dengan menggunakan blackbox juga menunjukan bahwa fungsionalitas 

dari sistem dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah penerapan metode Goal Directed 

Design terbukti dapat membangun sistem pelaporan keuangan untuk PT. Swastika 

Jayadi Mandiri. Dan penggunaan blackbox testing yang memiliki hasil pada testing 

pimpinan iterasi 1 menghasilkan 162 test case dengan 12 test case tidak valid maka 

dari itu dilakukan kembali testing pimpinan iterasi 2 yang menghasilkan 162 test 
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case valid, selanjutnya dilakukan juga testing pada pengguna bendahara dengan 

total 101 test case valid. Maka dari itu dapat dipastikan sistem berjalan sebagaimana 

mestinya sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

 

Kata-kata kunci : Sistem Pelaporan Keuangan, Goal Directed Design, BlackBox 

Testing 
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ABSTRACT 

 

 

DEVELOPMENT OF A FINANCIAL REPORTING SYSTEM USING THE 

GOAL DIRECTED DESIGN METHOD: CASE STUDY AT PT. XYZ 

 

By 

 

MIKHAEL LOUIS JASTINE 

71180348 

 

This study aims to develop a financial reporting system for PT. Swastika 

Jayadi Mandiri using the Goal Directed Design method. The background of this 

research is the company's need for a financial reporting system that can collect, 

process, and visualize data effectively. The research focuses on financial reporting, 

specifically profit and loss statements, tailored to meet user requirements. The study 

employs the Goal Directed Design method, which consists of six stages: research, 

modeling, requirements definition, framework, refinement, and development 

support. The system developed is evaluated using black-box testing. 

The results show that the financial reporting system successfully meets the 

company's needs by enabling efficient data collection, processing, and 

visualization. Blackbox testing also confirms that the system's functionality 

operates according to user requirements. 

In conclusion, the application of the Goal Directed Design method has 

proven effective in building a financial reporting system for PT. Swastika Jayadi 

Mandiri. The use of black-box testing in the first iteration resulted in 162 test cases, 

with 12 test cases deemed invalid. Therefore, the testing was repeated in the second 

iteration, yielding 162 valid test cases. Additionally, testing was conducted for the 

treasurer user, resulting in a total of 101 valid test cases. Hence, it can be concluded 

that the system operates as intended and meets user requirements. 



xviii 

 

Keywords : Financial Reporting System, Goal Directed Design, BlackBox 

Testing 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

PT. Swastika Jayadi Mandiri merupakan perusahaan swasta yang 

beroperasi di Kalimantan Selatan, telah berdiri sejak tanggal 2 maret 2022 dan 

memiliki nomor akte 02. Pengesahan oleh Kemenkumham RI nomor AHU-

0016081.AH.01.01 tahun 2022 dengan jenis usaha penyaluran/pengangkutan bahan 

bakar minyak. Perusahaan ini bergerak di bidang usaha Transportir dan Supplier 

bahan bakar minyak dengan jenis yaitu Minyak Solar/HSD yang mencakup seluruh 

wilayah Indonesia melalui jalur laut dan darat. 

Pada PT. Swastika Jayadi Mandiri memiliki 5 divisi, yaitu HRD, 

keuangan, operasional perkapalan, operasional darat, dan operasional administrasi. 

Staff keuangan dari PT. Swastika Jayadi Mandiri memiliki kewajiban untuk 

melakukan pengelolaan data keuangan, jenis dana yang dikelola oleh staff 

keuangan adalah dana operasional dan dana administrasi. Pada saat ini pengelolaan 

data keuangan pada PT. Swastika Jayadi Mandiri masih menggunakan Microsoft 

excel dan pelaporan keuangan dilakukan dalam format print kertas fisik yang 

dilakukan setiap akhir bulan dan di berikan kepada manajer keuangan serta direktur 

perusahaan. Dikarenakan laporan keuangan yang diberikan dalam bentuk fisik akan 

menghasilkan data yang banyak, membuat manajer keuangan dan direktur 

membutuhkan waktu yang lama dalam membaca dan menganalisis data. Disamping 

itu, pelaporan keuangan dalam bentuk fisik rentan terhadap kehilangan dan 

kerusakan. Hal tersebut dapat mempengaruhi akurasi informasi dan memperlambat 

pengambilan keputusan serta monitoring dalam keuangan perusahaan. Dalam hal 

ini dibutuhkan sebuah sistem yang dapat mengumpulkan, mengolah, dan 

memvisualisasikan data. Visualisasi data dilakukan untuk memanfaatkan kekuatan 

luar biasa dari sistem visual kita untuk mempermudah melihat suatu hubungan dan 

tren dari suatu data (Wrexler dkk., 2017). Untuk membantu pengelolaan data 

keuangan menjadi informasi yang akan difungsikan sebagai pengambilan 
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keputusan serta monitoring adalah dengan pembuatan sistem pelaporan keuangan 

berbasis web. 

Sistem pelaporan keuangan memiliki peran sebagai sebuah mekanisme di 

dalam perusahaan yang berfungsi untuk menghimpun, menganalisis, 

mengklasifikasikan, mengelola, serta melakukan penyajian informasi keuangan 

perusahaan yang akan dilaporkan untuk pengguna dari sistem (Mukhofifah dkk., 

2016). Sistem pelaporan keuangan perusahaan ini akan digunakan oleh pengguna 

sistem sebagai media untuk penyajian informasi keuangan perusahaan dengan 

mengikuti standar akutansi keuangan (SAK). 

Maka dari itu dalam melakukan penelitian ini penulis bertujuan akan 

membangun sebuah sistem website pelaporan keuangan laba rugi yang akan 

digunakan oleh pimpinan dan bendahara keuangan sebagai sistem yang akan 

digunakan oleh perusahaan dalam pelaporan keuangan dengan menggunakan 

rancangan pembangunan yang akan diaplikasikan menggunakan metode Goal 

Directed Design. Penyajian laporan keuangan pada sistem laporan keuangan 

berbasis web ini akan dibuat berdasarkan pedoman standar akuntansi keuangan 

(SAK) yaitu, PSAK 1 penyajian laporan keuangan. 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, maka rumusan masalah pada penelitian ini 

adalah: 

1. Bagaimana membangun sistem pelaporan keuangan laba rugi untuk PT. 

Swastika Jayadi Mandiri dengan menggunakan metode Goal Directed 

Design? 

2. Apakah fungsionalitas sistem berjalan dengan baik menghasilkan 

output yang diharapkan dan pelaporan keuangan yang akurat dan valid 

sesuai kebutuhan pengguna sistem? 
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1.3. Batasan Masalah 

Cakupan penelitian yang akan dilakukan oleh penulis mencakup hal-hal 

berikut ini: 

1. Data yang akan digunakan dalam sistem pelaporan keuangan PT. 

Swastika Jayadi Mandiri adalah data dummy berdasarkan sumber data 

dari PT. Swastika Jayadi Mandiri. 

2. Sistem pelaporan keuangan akan berfokus kepada laporan laba rugi 

yang dibuat berdasarkan standar akutansi keuangan (SAK) yaitu PSAK 

1 penyajian laporan keuangan. 

3. Sistem pelaporan keuangan berbasis web akan dikembangkan dengan 

memakai pemrograman Laravel dan database MySQL. 

4. Penelitian ini akan berfokus kepada fungsionalitas sistem agar dapat 

berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

 

1.4 Tujuan Penelitian  

Harapan dari penelitian ini adalah bertujuan untuk melakukan 

pembangunan sistem pelaporan keuangan berbasis web untuk PT. Swastika Jayadi 

Mandiri dengan menggunakan metode Goal Directed Design dan dapat 

memperoleh sistem yang dapat digunakan oleh perusahaan sebagai media penyajian 

informasi keuangan untuk mengumpulkan, mengolah, dan memvisualisasikan data 

keuangan. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Berikut manfaat yang diperoleh oleh penulis dalam melakukan penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

• Bagi objek penelitian 

Menyediakan sistem pelaporan keuangan laba rugi PT. Swastika Jayadi 

Mandiri yang dapat mengolah, mengumpulkan dan menyajikan 

informasi keuangan laba rugi yang informatif, sehingga dapat digunakan 
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untuk kinerja pengguna dalam melakukan monitoring dan pengambilan 

keputusan. 
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1.6 Metode Penelitian 

Berikut adalah tahapan penelitian yang akan dilakukan pada penelitian 

ini: 

 

 

Gambar 1. 1 Metode Penelitian 
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1. Studi Literatur 

Pengumpulan data pustaka seperti artikel, jurnal, dan kutipan dalam 

sumber-sumber ilmiah yang berkaitan dengan perancangan sistem 

pelaporan keuangan maupun metode Goal Directed Design. Dengan tujuan 

membantu penelitian dan memahami metode dari penelitian sebelumnya 

yang sudah pernah diuji. 

2. Research 

Dalam membangun dashboard dengan metode Goal Directed Design, 

ini adalah tahapan awal dengan melakukan wawancara terhadap direktur 

dan manajer keuangan dari PT. Swastika Jayadi Mandiri tentang 

spesifikasi yang dibutuhkan oleh pengguna sistem pelaporan keuangan 

berbasis web.  

3. Modelling 

Pada tahap ini akan dilakukan analisis terhadap hasil dari proses survei 

dan wawancara terhadap direktur dan manajer keuangan kemudian akan 

dibuat persona dari pengguna. 

4.  Requirements 

Pada tahap ini akan melakukan analisis terhadap kebutuhan dari 

pengguna berdasarkan dari hasil survei dan wawancara yang telah 

dilakukan. Hasil dari tahap ini akan memberikan sebuah gambaran dari 

kebutuhan pengguna pada sistem pelaporan keuangan berbasis web yang 

akan dibuat 

5. Framework 

Pada tahap ini akan membuat wireframe berdasarkan hasil tahapan-

tahapan 

sebelumnya. 

Pada tahap ini terdapat beberapa langkah-langkah, yaitu: 

a. Mendefinisikan bentuk, postur serta metode input. 
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b. Mendefinisikan elemen fungsional dan data. 

c. Menentukan grup fungsional serta hierarki. 

d. Membuat sketsa kerangka interaksi 

e. Membuat skenario 

6. Refinement 

Setelah melakukan tahap framework dan menghasilkan wireframe, 

maka pada proses ini akan melakukan proses implementasi pengembangan 

terhadap sistem berdasarkan wireframe yang telah ada. 

7. Development Support 

Tahapan ini adalah tahap evaluasi pada prototype sistem yang telah 

dibuat. Menggunakan blackbox untuk melihat bagaimana fungsional 

sistem dapat berjalan dengan sebagaimana mestinya. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Laporan skripsi ini disusun secara sistematis dengan struktur: 

BAB 1 akan mengandung Pendahuluan yang meliputi latar belakang 

masalah, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, metode penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB 2 akan mengandung Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori yang 

meliputi tinjauan pustaka tentang penelitian-penelitian terkait yaitu tentang 

pendapat ahli tentang metode UCD, penelitian terdahulu yang telah dilakukan yang 

berguna sebagai referensi bagi penulis. 

BAB 3 yaitu Metodologi Penelitian yang meliputi analisis kebutuhan 

sistem, diagram alir, dan tahapan penelitian. 

BAB 4 yaitu Implementasi dan Pembahasan yang berisi pembahasan dari 

implementasi yang telah dilakukan oleh penulis. 

BAB 5 yaitu Kesimpulan Dan Saran yang meliputi Kesimpulan dari 

penelitian yang telah dilakukan serta saran yang didapat dari penelitian yang 

dilakukan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian yang dilakukan oleh penulis, dapat 

disimpulkan bahwa. Berdasarkan penjabaran rumusan masalah. Dalam hal ini telah 

dilakukan pembangunan sistem pelaporan keuangan PT. Swastika Jayadi Mandiri 

dengan menggunakan metode goal directed design dan pengujian sistem dengan 

menggunakan metode blackbox testing yang menghasilkan: 

1. Pada blackbox testing pimpinan iterasi 1 memiliki 162 test case. 

Memiliki hasil 150 test case yang memiliki kesimpulan valid dan 12 

test case tidak valid. Dikarenakan masih terdapat 12 test case yang 

tidak valid, maka penulis melakukan perbaikan pada sistem dan 

melakukan testing iterasi 2 yang menghasilkan, 162 test case dengan 

kesimpulan valid. Penulis juga melakukan blackbox testing terhadap 

tampilan pengguna level bendahara dengan total 101 test case. 

Menghasilkan 101 test case memiliki kesimpulan valid. 

2. Pembangunan Sistem berhasil di implementasikan dengan 

menggunakan metode Goal Directed Design. Proses implementasi 

yang melibatkan tahap research, modeling, requirements, framework, 

refinement, dan development support dapat memenuhi kebutuhan 

pengguna sistem yaitu pimpinan dan bendahara 

Maka dari itu pembangunan sistem pelaporan keuangan PT. Swastika 

Jayadi Mandiri berhasil diimplementasikan dengan metode goal directed design 

dan berdasarkan hasil blackbox testing yang dilakukan penulis. Penulis memiliki 

kesimpulan bahwa fungsionalitas berjalan dengan baik menghasilkan output yang 

diharapkan dan pelaporan keuangan yang akurat dan valid sesuai kebutuhan 

pengguna sistem. 
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5.2 Saran 

Sistem yang telah dibangun oleh penulis tentunya masih sangat memiliki 

banyak kekurangan. Maka dari itu penulis memiliki saran untuk penelitian 

selanjutnya yaitu: 

1. Disarankan untuk melakukan evaluasi lebih dalam terhadap user 

interface dengan melibatkan pengguna sistem agar dapat mendapat 

masukan yang lebih beragam. 

2. Disarankan untuk menambahkan beberapa jenis laporan keuangan 

seperti, Neraca, Laporan Arus Kas, Laporan Perubahan Ekuitas, agar 

dapat lebih memberikan gambaran yang lebih komprehensif tentang 

kondisi keuangan dari perusahaan. 

3. Disarankan agar penelitian selanjutnya dapat menerapkan sistem pada 

perusahaan dari berbagai sektor industri agar dapat memastikan 

fleksibilitas serta kegunaan sistem secara umum 

4. Disarankan agar dapat meningkatkan keamanan sistem pada 

penelitian selanjutnya menambahkan enkripsi data keuangan, sistem 

multi-factor authentication (MFA), serta pencatatan log aktivitas 

pengguna. 

5. Disarankan agar penelitian selanjutnya dapat langsung melakukan 

hosting pada sistem agar sistem dapat langsung digunakan secara 

daring.  
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