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ABSTRAK

Kota Tobelo, Kabupaten Halmahera Utara, memiliki kegiatan
kemasyarakatan berupa Posyandu (Pos Pelayanan Terpadu) yang berperan penting
dalam memantau kesehatan ibu hamil, bayi, dan balita. Namun, pencatatan kegiatan
Posyandu masih dilakukan secara manual menggunakan buku atau kertas, yang
rentan terhadap kesalahan pendataan serta kehilangan dan kerusakan dokumen. Hal
ini memperlambat proses pelaporan ke Puskesmas dan menyulitkan orang tua
dalam memantau kesehatan anak mereka. Untuk mengatasi masalah ini,
dikembangkan sistem pencatatan data Posyandu berbasis web yang membantu
petugas Posyandu dalam mengolah data ibu hamil, bayi, dan balita. Sistem ini
mencatat data pemeriksaan dalam formulir elektronik, menghitung status gizi bayi
secara otomatis, menyediakan visualisasi grafik perkembangan kesehatan, dan
memberikan laporan lengkap pemeriksaan. Pembangunan sistem ini menggunakan
metode Waterfall, yang melibatkan tahapan terstruktur mulai dari requirements,
design, coding, hingga testing. Pada tahap analisis requirements, wawancara
dilakukan dengan petugas Puskesmas. Tahap design melibatkan perancangan alur
kerja sistem dan desain database menggunakan MySQL yang terhubung dengan
XAMPP. Pada tahap coding, sistem diimplementasikan menggunakan framework
Laravel dan bahasa pemrograman PHP. Tahap testing menggunakan metode
Blackbox untuk memastikan kesiapan sistem. Hasil dari metode ini diharapkan
memfasilitasi petugas Posyandu, orang tua, dan pimpinan Puskesmas dalam
mengelola dan memantau program kerja Posyandu secara lebih efisien. Khususnya
bagi petugas Posyandu yang dapat dengan mudah melakukan penginputan data

pemeriksaan ibu hamil, bayi, balita dalam formulir pemeriksaan elektronik.

Kata kunci: Posyandu, Sistem Informasi, Pencatatan data, Kesehatan ibu dan anak,

Waterfall, Laravel
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ABSTRACT

Tobelo City, North Halmahera Regency, has community activities in the
form of Posyandu (Integrated Service Post) which plays an important role in
monitoring the health of pregnant women, babies and toddlers. However, recording
of Posyandu activities is still done manually using books or paper, which is prone
to data collection errors as well as loss and damage to documents. This slows down
the reporting process to the Puskesmas and makes it difficult for parents to monitor
their children's health. To overcome this problem, a web-based Posyandu data
recording system was developed which helps Posyandu officers in processing data
on pregnant women, babies and toddlers. This system records examination data in
electronic form, calculates the baby's nutritional status automatically, provides
graphic visualization of health development, and provides a complete examination
report. The development of this system uses the Waterfall method, which involves
structured stages starting from requirements, design, coding, to testing. At the
requirements analysis stage, interviews were conducted with Community Health
Center officers. The design stage involves designing the system workflow and
database design using MySQL connected to XAMPP. At the coding stage, the
system is implemented using the Laravel framework and the PHP programming
language. The testing stage uses the Blackbox method to ensure system readiness.
The results of this method are expected to facilitate Posyandu officers, parents and
Puskesmas leaders in managing and monitoring Posyandu work programs more
efficiently. Especially for Posyandu officers who can easily input examination data

for pregnant women, babies and toddlers in electronic examination forms.

Keywords: Posyandu, Information System, Data recording, Maternal and child

health, Waterfall, Laravel
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Kota Tobelo, Kabupaten Halmahera Utara memiliki salah satu kegiatan
kemasyarakatan yaitu Posyandu. Pos Pelayanan Terpadu (Posyandu) merupakan
lembaga kemasyarakatan tingkat desa atau kelurahan yang menjadi sarana
partisipasi masyarakat (Vizianti, 2022). Kegiatan ini mendukung kepala desa atau
lurah dalam meningkatkan pelayanan dasar, khususnya dalam bidang Kesehatan,
dan aspek sosial (Yuliandari I. S., 2023). Peran dari Posyandu di tengah masyarakat
Tobelo sangatlah besar. Dengan adanya kegiatan Posyandu ini masyarakat dapat
memonitoring perkembangan ibu hamil, bayi/ balita, mengkonsultasikan kesehatan
dengan petugas kesehatan, mendapatkan imunisasi, mengontrol gizi anak, dan
pelayanan kesehatan lainnya (Kartiko & Tahya, 2022). Namun yang terjadi pada
saat ini, proses pencatatan dan pendataan kegiatan Posyandu yang dimulai dari
mencatat data hasil pengukuran berat badan, tinggi badan, lingkar kepala, imunisasi
bayi/balita, serta jenis pelayanan kesehatan lainnya (KB, 2023) masih dilakukan
menggunakan buku atau kertas. Pendekatan ini memiliki keterbatasan dalam hal
efektivitas dan efisiensi karena volume besar data yang perlu dicatat. Resiko juga
terjadinya kesalahan pendataan dan risiko kehilangan atau kerusakan dokumen
menjadi kendala yang signifikan. Proses pelaporan hasil kegiatan Posyandu ke
Puskesmas memerlukan waktu dan upaya yang cukup lama. Selain itu, dokumen
krusial bagi orang tua balita, seperti Kartu Menuju Sehat (KMS), rentan mengalami
kehilangan atau kerusakan, menyebabkan kesulitan bagi orang tua dalam memantau
perkembangan kesehatan anak mereka (Suraya, Fadhil, & Budiawan, 2021).

Berdasarkan masalah di atas, dibutuhkanlah sebuah sistem yang akan dapat
membantu proses pengolahan data Posyandu yang jauh lebih efektif dan efisien
baik digunakan untuk menginput, mengupdate atau mengedit guna untuk
mempermudah jalannya kegiatan Posyandu. Untuk dapat digunakan dengan baik
maka sistem ini dibuat berbasis web sehingga semua pihak yang memiliki

kepentingan bersama dapat menggunakan dengan maksimal dan mudah (Bisnis,



2021). Dengan sistem ini juga, petugas kesehatan dapat dengan mudah memantau
kehadiran dari peserta posyandu dan juga memudahkan masyarakat atau orang tua
dalam mendapatkan informasi mengenai tanggal pelaksanan dan hasil kegiatan
posyandu tanpa perlu datang langsung ke tempat untuk meminta data hasil
Posyandu setiap bulannya.

Implementasi sistem pencatatan data di posyandu diharapkan dapat membawa
berbagai manfaat signifikan bagi pelayanan kesehatan masyarakat, khususnya di
tingkat puskesmas. Sistem ini tidak hanya memungkinkan pengumpulan data yang
lebih akurat dan real-time, tetapi juga mempermudah proses analisis dan pelaporan.
Dengan data yang lebih terstruktur dan mudah diakses, tenaga kesehatan dapat
melakukan pemantauan dan evaluasi program kesehatan secara lebih efektif. Hal
ini sangat penting dalam konteks pelayanan preventif dan promotif, di mana deteksi
dini dan penanganan cepat bisa meningkatkan kualitas kesehatan masyarakat
(Rokom, 2022). Selain itu, sistem ini juga dapat mendukung perencanaan dan
pengambilan keputusan yang lebih baik oleh puskesmas, karena data yang tersedia
lebih lengkap dan akurat. Secara keseluruhan, implementasi sistem pencatatan data
di posyandu merupakan langkah maju yang strategis dalam upaya meningkatkan

kualitas pelayanan kesehatan di Indonesia.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang sebelumnya, terdapat pertanyaan penelitian,
diantaranya sebagai berikut:

a. Apakah proses pelaporan hasil kegiatan Posyandu ke Puskesmas yang
memakan waktu dan upaya yang lama dapat dipercepat dan disederhanakan
dengan menggunakan sistem berbasis web?

b. Apakah dengan adanya sistem pencatatan data posyandu ini dapat
meminimalisir risiko kesalahan pendataan dan kehilangan atau kerusakan

dokumen yang terjadi?

1.3 Batasan Masalah
Dalam penelitian ini terdapat batasan masalah diantaranya sebagai berikut:
a. Sistem informasi ini ditujukan pada kegiatan Posyandu di Puskesmas

Tobelo.



b. Lingkup penelitiannya pada proses pencatatan dan pendataan kegiatan
Posyandu.

c. Sistem Informasi ini berbasis website.

d. Stakeholder yang berkaitan dengan penggunaan sistem ini yaitu masyarakat
lokal yang terdaftar sebagai peserta Posyandu, petugas (Kader) Posyandu,

Pimpinan Puskesmas, dan Admin sistem.

1.4 Spesifikasi Sistem
Spesifikasi untuk website sistem informasi pencatatan data Posyandu sudah
sesuai dengan kebutuhan dan standar fitur utama yang harus tersedia. Ada beberapa

fitur utama yang dibangun yaitu:

a. Sistem mampu memberikan layanan pendaftaran peserta Posyandu,
termasuk data identitas dan informasi keluarga dari ibu hamil dan
bayi/balita.

b. Sistem mampu memberikan fitur formulir elektronik untuk mencatat data
pertumbuhan dan perkembangan anak dan ibu hamil.

c. Sistem mampu memberikan fitur untuk memantau jadwal dan mencatat
riwayat pemeriksaan ibu hamil dan bayi/balita.

d. Sistem mampu memberikan fitur untuk mencatat dan memantau data
pemeriksaan, termasuk grafik pertumbuhan anak.

e. Sistem mampu memberikan fitur laporan data secara periodik untuk
keperluan pelaporan ke pihak terkait, seperti Puskesmas atau Dinas
Kesehatan.

f.  Sistem mampu menyediakan fungsionalitas manajemen pengguna dengan
tingkat akses yang berbeda untuk ibu bayi, kader Posyandu, pimpinan

Puskesmas, dan admin sistem.

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah diidentifikasi, penelitian ini memiliki

tujuan yang ingin dicapai. Adapun tujuan penelitian ini diantaranya:

a. Sistem informasi berbasis web diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan

akurasi pencatatan data Posyandu serta memberikan wawasan baru dalam



bidang teknologi informasi kesehatan dengan menjadi referensi bagi
pengembangan sistem serupa di daerah lain.

b. Penelitian ini dilakukan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam
menyelesaikan tugas akhir/skripsi. Melalui penelitian ini, penulis berharap
dapat mengaplikasikan pengetahuan dan keterampilan yang telah diperoleh
selama masa studi, sehingga dapat menyelesaikan masa studi dengan

sukses.

1.6 Metodologi Penelitian
Tahapan penelitian ini mengikuti metode yang diterapkan adalah waterfall.
Model Waterfall menyediakan pendekatan sekuensial dalam siklus hidup perangkat
lunak, dimulai dari tahap analisis, desain, pengodean, pengujian, hingga tahap
dukungan (Mulyanto & Shobirin, 2023). Berikut langkah — langkah penelitian
dengan metode waterfall:
a. Analisis Kebutuhan (Requirements)
Pada tahap ini, kebutuhan sistem yang akan dikembangkan yaitu dengan
data yang dikumpulkan dan dianalisis secara mendalam melalui Observasi,
Wawancara kepada petugas atau peserta posyandu yang terlibat dalam
pelayanan posyandu di Puskesmas. Tujuan utamanya adalah untuk
memahami kebutuhan fungsional sistem yang harus dipenuhi oleh
perangkat lunak. Keluaran pada tahap ini berupa data hasil wawancara
tentang pelayanan posyandu seperti data pemeriksaan ibu hamil dan
bayi/balita.
b. Perancangan (Design)
Setelah kebutuhan dikumpulkan, selanjutnya tahap perancangan yang
melibatkan perancangan alur kerja sistem dengan tampilan use case yang
dibuat untuk menyusun skenario interaksi antara pengguna (aktor) dengan
sistem. Perancangan database juga dibutuhkan untuk merancang struktur
dan organisasi yang akan digunakan untuk menyimpan dan mengelola data
dalam suatu sistem dengan menggunakan data MySQL yang dikoneksikan
dengan XAMPP. Setelah itu, perancangan antarmuka (interface) bertujuan
untuk menggambarkan bagaimana sistem ini akan diimplementasikan dan

berinteraksi dengan pengguna.



¢. Implementasi (Coding)
Pada tahap ini, penulis mulai mengimplementasikan perangkat lunak sesuai
dengan desain yang telah direncanakan sebelumnya. Kode program ditulis,
modul sistem dikembangkan, dan fungsi-fungsi sistem diterapkan dengan
menggunakan framework laravel dan bahasa pemrograman PHP.

d. Pengujian (Testing)
Setelah pengembangan selesai, dilakukan tahap pengujian untuk
memastikan kesiapan perangkat lunak berfungsi sesuai kebutuhan dengan
menggunakan metode Blackbox. Tes ini mencakup pengujian berdasarkan
input yang diberikan dan output yang dihasilkan tanpa memperhatikan
bagaimana proses internalnya dilakukan.

e. Pengoperasian (Deployment)
Setelah melewati tahap pengujian dan mendapatkan persetujuan, produk
atau sistem diperkenalkan ke operasional pelayanan Posyandu di Puskesmas
tersebut.

f. Konsultasi dan Pembuatan Laporan
Pada tahap ini, dilakukan konsultasi secara berkala dengan pihak-pihak
terkait, termasuk tenaga kesehatan di puskesmas, untuk memastikan bahwa
sistem yang dibangun sesuai dengan kebutuhan dan harapan mereka.
Masukan dan saran yang diterima selama konsultasi digunakan untuk
melakukan perbaikan atau penyesuaian pada sistem. Selain itu, tahap ini
juga melibatkan pembuatan laporan akhir yang mendokumentasikan seluruh
proses penelitian, mulai dari analisis kebutuhan hingga implementasi dan
pengujian. Laporan ini mencakup hasil-hasil yang telah dicapai, analisis
data, serta kesimpulan dan rekomendasi untuk pengembangan lebih lanjut.
Laporan akhir disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban ilmiah dan
untuk memenuhi persyaratan akademik penulis dalam menyelesaikan tugas

akhir/skripsi.

1.7 Sistematika Penulisan
Demi memudahkan pemahaman dan eksplorasi seluruh pembahasan yang
terdapat dalam penulisan ini, disajikanlah sistematika sebagai kerangka dan

panduan penulisan. Bagian awal dari dokumen ini memuat halaman sampul depan,



halaman pengesahan, halaman pernyataan keaslian karya, abstrak, daftar isi, daftar
gambar, daftar tabel, dan daftar lampiran.

Selanjutnya, bagian utama terbagi atas beberapa bab. Bab pertama adalah
Pendahuluan, yang mencakup Latar Belakang Masalah, Rumusan Masalah,
Batasan Masalah, Spesifikasi Sistem, Tujuan dan Manfaat Penelitian, Metodologi
Penelitian, serta Sistematika Penulisan. Bab kedua adalah Landasan Teori, yang
membahas teori-teori yang mendasari dan mendukung penelitian sistem informasi
Pos Pelayanan Terpadu (Posyandu), baik dari sumber primer maupun sekunder.
Teori-teori ini juga mencakup metode penelitian yang akan dilakukan penulis,
menjadi landasan untuk memahami dan menganalisis masalah yang diteliti.

Bab ketiga adalah Analisis dan Perancangan Sistem yang menguraikan tahapan
perancangan sistem, meliputi metode pengambilan data, pendefinisian aktor, Use
Case Diagram, Activity Diagram, Data Flow Diagram (DFD), Entity-Relationship
Diagram (ERD), dan perancangan antarmuka sistem. Bab keempat adalah
Penerapan dan Analisis Sistem, yang menjabarkan hasil dari sistem yang
merupakan produk akhir dari proses pembuatan sebuah sistem informasi Posyandu.

Bab terakhir adalah Penutup, yang terdiri dari dua bagian: kesimpulan dan
saran berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan. Bagian akhir dari
penulisan ini berisi daftar pustaka, lampiran A (listing program), dan lampiran B

(dokumen-dokumen terkait).
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BABS

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian yang telah dilakukan, didapatkan

kesimpulan bahwa :

a.

Sistem telah mampu melakukan pendaftaran peserta Posyandu ibu hamil
dan bayi/balita

Sistem telah mampu melakukan tambah, edit serta hapus data jadwal, data
user, data ibu, data bayi/balita, data pemeriksaan ibu hamil, dan data
pemeriksaan bayi/balita.

Sistem telah mampu memberikan fitur formulirulir pemeriksaan untuk
melakukan pencatatan data pemeriksaan posyandu ibu hamil dan
bayi/balita.

Sistem telah mampu memberikan fitur untuk memantau data pemeriksaan
dalam bentuk tampilan grafik perkembangan ibu hamil dan bayi/balita.
Sistem telah mampu melakukan cetak laporan data secara periodik untuk
keperluan pelaporan seperti data pemeriksaan ibu hamil dan data
pemeriksaan bayi/balita.

Sistem telah melalui proses pengujin dengan mendapatkan hasil yang baik
sehingga pencatatan data posyandu ini dapat meminimalisir risiko

kesalahan pendataan dan kehilangan atau kerusakan data.

5.2 Saran

Setelah melakukan pengujian fungsi sistem untuk setiap peran, seperti admin,

kader posyandu, ibu dari bayi maupun ibu hamil, dan pimpinan puskesmas, terdapat

saran dalam pengembanga sistem ini yaitu menambahkan peran super admin yang

dapat mengontrol serta menambahkan pengguna admin baru sehingga mengurangi

risiko duplikasi data yang tidak diinginkan yang mungkin timbul akibat adanya

pengguna admin yang saling menambahkan data secara berlebihan.
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