
IMPLEMENTASI CONTINUOUS INTEGRATION DAN OTOMATISASI
MONITORING JOB SERVER DENGAN JENKINS PADA GOOGLE

COMPUTE ENGINE

 

Skripsi

 

 

 

 

oleh
GIOVANNI HARRIUS

72200366

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA

TAHUN 2024



IMPLEMENTASI CONTINUOUS INTEGRATION DAN OTOMATISASI
MONITORING JOB SERVER DENGAN JENKINS PADA GOOGLE

COMPUTE ENGINE

 

Skripsi

 

 

 

 

Diajukan kepada Program Studi Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi
Universitas Kristen Duta Wacana

Sebagai Salah Satu Syarat dalam Memperoleh Gelar
Sarjana Komputer

Disusun oleh

GIOVANNI HARRIUS
72200366

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI
UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA

TAHUN 2024





 
 
 

ii 
 

HALAMAN PENGESAHAN 
 

 



 
 
 

iii 
 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 
 

  



 
 
 

iv 
 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 
 
 
 

Saya menyatakan dengan sesungguh nya bahwa skripsi dengan judul: 
 

lmplementasl Continuous Integration dan Otomatisasi Monitoring Job 
Server dcngan Jenkins pada Google Compute Engine 

 
yang saya kerjakan unruk melengkapi sebagian persyaratan menjadi Sarjana 
Komputer pada pendidikan Sarjana Program Studi Sistem Inforrnasi Fakultas 
Teknologi Infonnasi Universitas Kristen Duta Wacana, bukan merupakan tiruan 
atau duplikasi dari skripsi kesarjanaan di lingkungan Universitas Kristen Duta 
Wacana maupun di Perguruan Tinggi atau instansi manapun, kecuali bagian yang 
sumber informasinya dicantumkan sebagaimana mestinya. 
 
Jika dikemudian hari didapati bahwa basil skripsi ini adalah hasil plagiasi atau 
tiruan dari skripsi lain, saya bersedia dikenai sanksi yakni pencabutan gelar 
kesarjanaan saya. 

 
 
 

Yogyakarta, 31 Mei 2024 

 
GIOVANNI HARRIUS 

72200366 

 
 

 



 
 
 

v 
 

KATA PENGANTAR 
 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan 

rahmat-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan penelitian dan penulisan skripsi ini 

yang berjudul “Implementasi Continuous Integration Dan Otomatisasi 

Monitoring Job Server Dengan Jenkins Pada Google Compute Engine” dengan 

baik. Skripsi ini merupakan salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana pada 

Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Teknologi Informasi, Universitas Kristen 

Duta Wacana. 

Dalam proses penyusunan skripsi ini, banyak pihak yang telah memberikan 

dukungan dan bantuan, baik secara moral maupun materiil. Oleh karena itu, pada 

kesempatan ini, saya ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Orang tua saya yang telah memberikan segala bentuk dukungan, baik dari 

segi moral maupun materi, sehingga saya dapat menyelesaikan penelitian 

ini dengan baik. 

2. Universitas Kristen Duta Wacana yang telah memberikan kesempatan bagi 

saya untuk menimba ilmu dan mengembangkan diri menjadi pribadi yang 

lebih baik. 

3. Bapak Jong Jek Siang, M.Sc. dan Bapak Argo Wibowo, ST., MT. selaku 

dosen pembimbing yang dengan sabar memberikan bimbingan, arahan, 

dan saran selama proses penelitian dan penulisan skripsi ini. 

4. Seluruh Bapak/Ibu Dosen Program Studi Sistem Informasi Fakultas 

Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta Wacana atas dukungan dan 

pelajaran berharga yang diberikan selama masa studi saya. 

5. Teman-teman seperjuangan yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu, 

atas semangat, motivasi, serta kerjasama yang telah kita jalani bersama 

selama perkuliahan. 

6. Semua pihak lain yang turut memberikan motivasi dan kebahagiaan secara 

tidak langsung kepada saya selama proses penulisan skripsi ini. 



 
 
 

vi 
 

7. Diri saya sendiri, atas keteguhan dan usaha yang tidak pernah 

menyerah, selalu berupaya memberikan yang terbaik selama 

menempuh pendidikan di Universitas Kristen Duta Wacana. 

Akhir kata, semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan memberikan 

kontribusi bagi perkembangan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang 

Sistem Informasi. Saya menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari 

sempurna, sehingga saya sangat mengharapkan saran dan kritik yang 

membangun demi perbaikan di masa yang akan datang. 

 

Yogyakarta,2 Juni 2024 
 
 
 
 

 

Penulis



 
 
 

vii 
 

DAFTAR ISI 
HALAMAN SAMPUL DALAM ............................................................................ i 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................. ii 

HALAMAN PERSETUJUAN ............................................................................ iii 
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ............................................................ iv 

KATA PENGANTAR ............................................................................................ v 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... vii 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................. ix 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. ix 

ABSTRAK .............................................................................................................. x 

ABSTRACT ........................................................................................................... xi 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ........................................................................................ 1 

1.2 Rumusan Masalah ................................................................................... 2 

1.3 Batasan Masalah...................................................................................... 2 

1.4 Tujuan ..................................................................................................... 2 

1.5 Struktur Laporan ..................................................................................... 2 

BAB II LANDASAN TEORI ................................................................................. 4 

2.1 Tinjauan Pustaka ..................................................................................... 4 

2.2 Dasar Teori .............................................................................................. 5 

2.2.1 Basis Data ....................................................................................... 5 

2.2.2 Cloud Platform ................................................................................ 7 

2.2.3 Pengelolaan Proyek dan Otomatisasi .............................................. 8 

2.2.4 Bahasa Pemrograman dan Skrip ................................................... 11 

BAB III PERANCANGAN SISTEM ................................................................... 14 

3.1 Pengambilan Data ................................................................................. 14 

3.2 Use Case Diagram ................................................................................. 14 

3.2.1 Login Sistem ................................................................................. 15 

3.2.2 Lihat Semua Job ............................................................................ 16 

3.2.3 Run Semua Job ............................................................................. 16 

3.2.4 Create Job...................................................................................... 16 

3.2.5 Delete Job...................................................................................... 17 

3.2.6 Update Job .................................................................................... 17 

3.2.7 Lihat History Error Semua Job .................................................... 18 



 
 
 

viii 
 

3.2.8 Lihat History Error Job Sesuai Divisi .......................................... 18 

3.2.9 Lihat Job Sesuai Divisi ................................................................. 19 

3.2.10 Run Job Sesuai Divisi ................................................................... 19 

3.3 Tahapan Pengerjaan .............................................................................. 20 

3.4 Flowchart CRON Job ............................................................................ 22 

3.5 Diagram Aktivitas ................................................................................. 24 

3.6 Perancangan Antarmuka Sistem ........................................................... 25 

3.3.1 Halaman Login .............................................................................. 25 

3.3.2 Dashboard Pengguna Divisi IT .................................................... 26 

3.3.3 Dashboard Job Pengguna Divisi IT .............................................. 27 

3.3.4 Halaman Create Job ...................................................................... 28 

3.3.5 Halaman Update Job ..................................................................... 28 

3.3.6 Halaman Delete Job ...................................................................... 29 

3.3.7 Execute Build Job IT ..................................................................... 30 

3.3.8 Dashboard User Non-IT ................................................................ 31 

3.3.9 Dashboard Job User Non-IT ......................................................... 32 

3.3.10 Execute Build Job Non-IT ............................................................ 32 

BAB IV PENERAPAN DAN ANALISIS SISTEM ............................................. 34 

4.1 Analisa Proses Sistem ........................................................................... 34 

4.2 Hasil Pengujian Sistem ......................................................................... 44 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ................................................................ 49 

5.1 Kesimpulan ........................................................................................... 49 

5.2 Saran ...................................................................................................... 49 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 50 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 52 

 

 

  



 
 
 

ix 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 3. 1 Use Case Diagram ............................................................................ 15 
Gambar 3.2 Flowchart CRON Job ........................................................................ 22 
Gambar 3.3 Activity Diagram ............................................................................... 24 
Gambar 3.4 Halaman Login .................................................................................. 25 
Gambar 3.5 Dashboard Pengguna Divisi IT ......................................................... 26 
Gambar 3.6 Dashboard Job User IT ...................................................................... 27 
Gambar 3.7 Halaman Create Job .......................................................................... 28 
Gambar 3.8 Halaman Konfigurasi Setelah Create Job.......................................... 28 
Gambar 3.9 Update Job ......................................................................................... 29 
Gambar 3.10 Delete Job ........................................................................................ 29 
Gambar 3.11 Execute Build Job IT dari Dashboard Awal ................................... 30 
Gambar 3.12 Execute Build Job IT dari Dashboard Job ....................................... 30 
Gambar 3.13 Dashboard User Non-IT (Finance) ................................................. 31 
Gambar 3.14 Dashboard Job User Non-IT ........................................................... 32 
Gambar 3.15 Execute Build Job Non-IT dari Dashboard Awal ........................... 32 
Gambar 3.16 Execute Build Job Non-IT dari Dashboard Job .............................. 33 
Gambar 4.1 Isi Database Tujuan sebelum job dijalankan (Postgre) ..................... 38 
Gambar 4.2 Isi Database Asal (Oracle)................................................................. 38 
Gambar 4.3 Contoh Konten Email Otomatis ........................................................ 42 
Gambar 4.4 Letak Icon Stability ........................................................................... 43 
Gambar 4.5 Jenis Icon yang akan Muncul dan Persentase Stabilitasnya .............. 43 
 

DAFTAR TABEL 
Tabel 3.1 Login sistem .......................................................................................... 16 
Tabel 3.2 Lihat Semua Job .................................................................................... 16 
Tabel 3.3 Run Semua Job...................................................................................... 16 
Tabel 3.4 Create Job .............................................................................................. 17 
Tabel 3.5 Delete Job .............................................................................................. 17 
Tabel 3.6 Update Job............................................................................................. 18 
Tabel 3.7 Lihat History Error Semua Job ............................................................. 18 
Tabel 3.8 Lihat History Error Job Sesuai Divisi ................................................... 19 
Tabel 3.9 Lihat Job Sesuai Divisi ......................................................................... 19 
Tabel 3.10 Run Job Sesuai Divisi ......................................................................... 20 
 

Tabel 4.1 Test Sistem Role Pegawai IT ................................................................ 44 
Tabel 4.2 Test Sistem Role Pegawai HR .............................................................. 45 
Tabel 4.3 Test Sistem Role Pegawai Finance ....................................................... 46 
Tabel 4.4 Test Sistem Role Pegawai Logistic ....................................................... 47 

 

  



 
 
 

x 
 

ABSTRAK 

PT. Sumber Alfaria Trijaya dan PT. Indomarco Prismatama merupakan 
perusahaan retail yang memiliki banyak cabang di Indonesia. Pengelolaan job 
seperti migrasi data pada masing-masing divisi masih dilakukan secara terpisah 
pada server yang berbeda-beda. Sistem pelaporan kerusakan juga masih dilakukan 
secara manual oleh user. Hal ini mengakibatkan kesulitan dalam monitoring dan 
penanganan kerusakan dari job server. 

Pada skripsi ini akan dibuat sebuah sistem yang bertujuan agar 
mengotomatisasi monitoring dan pelaporan, serta menyatukan job-job yang 
terpisah di beberapa server menjadi satu. Sistem yang dibuat berbasis Jenkins dan 
integrasinya dengan tools-tools seperti Python, Oracle Database, dan PostgreSQL 
pada server Google Compute Engine. Keluaran yang dihasilkan adalah email yang 
secara otomatis dibuat apabila terjadi error dalam menjalankan job server, keluaran 
ini berisi output log yang digenerate ketika job server berjalan. 

Pengujian sistem dilakukan 2 orang dari setiap divisi sesuai dengan role 
mereka dengan tujuan untuk mengetahui apakah sistem sudah memenuhi kebutuhan 
mereka. Beberapa tahapan pengujian yang dilakukan adalah memastikan job yang 
tampil sesuai dengan divisi mereka dan juga apakah mereka bisa menjalankan job 
tersebut secara manual serta apakah email kerusakan berhasil terkirimkan. Dari task 
yang diberikan, user tidak ada yang gagal dalam menyelesaikan task yang 
diberikan. Sehingga dapat disimpulkan yaitu implementasi sistem berhasil 
memenuhi kebutuhan dari masing-masing divisi dan menstandarisasi serta 
mengotomatisasi laporan kerusakan job server.  

Kata Kunci: Continuous Integration, Otomatisasi Monitoring, Jenkins, Google 
Compute Engine. 
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ABSTRACT 
PT. Sumber Alfaria Trijaya and PT. Indomarco Prismatama are the largest 

retail company that have many branches in Indonesia. Job management such as 
data migration on each division are still done separately on different servers. This 
causes a difficulty in monitoring and handling errors of the job server. 

In this thesis, a system with the purpose of automating monitoring and 
reporting, also integrating jobs that were separated on different servers into one. 
This system will be based on Jenkins and the integration of tools such as Python, 
Oracle Database, and PostgreSQL on a Google Compute Engine server. The output 
that will be produced is an email that will automatically be made when an error 
occurs during the process of running a job server. 

The testing of the system involves 2 persons from each division representing 
their role with the purpose to ascertain if the system has fulfilled their requirements. 
Some stages of the testing include making sure the job that’s being displayed are 
for their division and manually running the job, also checking if and error occurs 
does the email automatically being sent. From the task given, no user failed on 
completing the task given. The conclusion from the testing, is that the 
implementation of the system successfully fulfilled the needs of each division and 
standarized and also automized the error reporting if the job failed to run. 

Kata Kunci: Continuous Integration, Monitoring Automation, Jenkins, Google 
Compute Engine. 
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BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia memiliki 2 perusahaan retail yang mendominasi, yang pertama 

adalah PT. Sumber Alfaria Trijaya dan juga PT. Indomarco Prismatama yang 

merupakan anak perusahaan dari PT. Indoritel Makmur Internasional Tbk (Kamal 

dan Akbar, 2022). Dalam menjalankan proses bisnisnya, perusahaan akan membagi 

dirinya menjadi berbagai divisi untuk melakukan tugasnya masing-masing, 

contohnya adalah divisi IT. Divisi IT perusahaan retail memiliki berbagai tanggung 

jawab seperti pengembangan aplikasi baik untuk customer ataupun aplikasi internal 

yang membantu tugas divisi-divisi lain serta maintenance aplikasi yang sudah ada. 

Seperti implementasi yang pernah dilakukan oleh Putra (2022), salah satu aplikasi/ 

software internal yang digunakan perusahaan memanfaatkan Job, atau lebih dikenal 

dengan CRON Job atau Task Scheduler. Job ini digunakan untuk mengotomatisasi 

langkah-langkah/ perintah yang harusnya dilakukan oleh user setiap kurun waktu 

tertentu dengan server. Contoh job adalah migrasi data keuangan divisi finance dari 

database A dimana tidak bisa diakses oleh karyawan finance ke database B agar 

bisa diakses oleh karyawan divisi finance. 

Job/ CRON Job atau lebih sering dikenal secara awam sebagai Windows Task, 

merupakan suatu kumpulan baris kode/ perintah yang dijalankan setiap waktu yang 

ditentukan. Job bisa dilaksanakan setiap beberapa menit, jam, ataupun hari. Apabila 

job yang dijadwalkan error, maka job akan berhenti sepenuhnya. Apabila job 

berhenti, tidak akan ada pemberitahuan bahwa job telah berhenti karena error. Job 

bisa dijalankan di local machine (komputer/ laptop user), ataupun pada server. 

Pengawasan/ monitoring atas job yang berjalan belum dilakukan karena masing-

masing job terletak pada server yang berbeda, sehingga tidak ada cara efektif untuk 

melakukan pengawasan. Monitoring perlu dilakukan sebagai prevensi apabila 

terjadi kegagalan dalam build akan mengakibatkan kerugian berupa kehilangan 

data. Maintenance atas error yang terjadi dilakukan berdasarkan laporan yang 

diberikan oleh user. Error yang terjadi memiliki berbagai alasan seperti server gagal 

menjalankan/build job, dsb. Apabila Error terjadi maka data yang seharusnya 

diterima oleh Job akan hilang, sehingga menyebabkan kerugian. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, rumusan masalah yang didapatkan adalah 

sebagai berikut: 

1. Monitoring job pada server masih manual dan tidak memiliki alur maupun 

format laporan yang jelas. Kegagalan job berjalan hanya akan diketahui ketika 

user memberikan laporan kepada PIC maintenance job. 

2. Belum ada sistem notifikasi yang otomatis mengirimkan email kepada PIC 

untuk maintenance job ketika job gagal di build/ dijalankan. 

3. Pengiriman laporan kerusakan oleh user tidak memiliki template email laporan 

sehingga efektivitas penanganan error terbatasi data yang diberikan oleh user.  

1.3 Batasan Masalah 

1. Proses bisnis yang digunakan adalah proses bisnis pengelolaan dan monitoring 

job perusahaan retail. 

2. Program akan menggunakan software Jenkins, PSQL, SQLPlus, Python versi 

3.7/3.8, dan Instant Client Oracle 11.2. 

3. Program akan menggunakan library python psycopg2, cx-Oracle, dll. 

1.4 Tujuan 

1. Mengimplementasikan sistem monitoring terhadap job yang ada dengan email 

notifikasi otomatis dengan continuous integration menggunakan Jenkins. 

2. Membuat standarisasi laporan kerusakan yang konsisten dan informatif 

berdasarkan kerusakan yang dialami. 

1.5 Struktur Laporan 

Penulisan laporan ini tersusun atas 3 bab dengan sistematika penulisan sebagai 

berikut: 

1. Bab 1 Pendahuluan, bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan dan struktur laporan. 

2. Bab 2 Dasar Teori, bab ini terdiri atas 2 bagian yaitu tinjauan pustaka dan 

dasar teori. Tinjauan pustaka berisi penelitian yang telah dilakukan 

sebelumnya dengan topik yang mirip dengan laporan ini, dan juga teori yang 

mendasari laporan ini. 
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3. Bab 3 Perancangan Sistem, bab ini berisi diagram yang membantu 

menjelaskan proses bisnis dari software yang dibuat. 
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 
5.1 Kesimpulan 

1. Implementasi Continuous Integration dan Otomatisasi Monitoring Job 

dengan menggunakan Jenkins pada Google Compute Engine berhasil 

dilakukan dalam pengelolaan job di sebuah perusahaan retail. 

2. Penggunaan Jenkins yang terintegrasi dengan tools seperti Python, 

PostgreSQL, dan Oracle Database membantu proses deployment dan 

monitoring lebih efektif dan otomatis. 

3. Aplikasi membuat laporan secara otomatis dengan format yang standar 

sehingga lebih informatif dan konsisten. 

5.2 Saran 

Untuk meningkatkan keefektifan pada implementasi Continuous Integration dan 

otomatisasi monitoring job ini, dapat dilakukan beberapa hal yaitu: 

1. Mengembangkan fitur-fitur tambahan pada sistem monitoring dengan 

menyediakan tools/ fitur yang memberikan detail yang lebih mendalam 

dalam proses, performa, dan error pada job. 

2. Mengembangkan fitur notifikasi yang akan muncul secara real-time, seperti 

desktop notification sehingga response time atas masalah akan lebih efektif 

dan efisien. 

3. Memperluas jenis job yang bisa dilakukan dan diintegrasikan dengan 

sedemikian rupa. 
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