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HALAMAN MOTTO 

 

“If you can’t fly then run, if you can’t run then walk, if you can’t walk then crawl, 

But whatever you do you have to keep moving forward.” 

-Martin Luther King Jr.- 

 

“When you live for a strong purpose, then hard work isn’t an option. It’s a 

necessity” 

-Steve Pavina- 

 

“Kerja keras untuk menjadi lebih baik, bukan atas takaran orang lain namun lebih 

baik dari diri kita yang kemarin” 

-Anonymous- 

 

“Education is the most powerful weapon which you can use to change the world. 

-Nelson Mandela- 

 

“Akar pendidikan itu pahit, tapi buahnya manis.” 

-Aristoteles- 

 

“Power isn’t determined by your size, but the size of your heart and dream.” 

-Monkey D. Luffy- 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Pada beberapa periode ini, terjadi permasalahan pada beberapa perusahaan 

asuransi di Indonesia. Salah satu masalah yang cukup mengemuka di masyarakat 

adalah perusahaan Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera. AJB Bumiputera 

mengalami masalah keuangan pada awal Januari 2018. Dari data yang dilansir 

dari cnnindonesia.com beberapa pemegang polis AJB Bumiputera mengeluhkan 

pencairan polis yang terlalu lama. Pengajuan klaim oleh salah seorang pemegang 

polis sudah dilakukan sejak Oktober 2017 hingga akhir Januari 2018 klaim 

tersebut belum juga cair. Keuangan.kontan.co.id juga melansir AJB Bumiputera 

mengalami kesulitan dalam memenuhi klaim pemegang polis. Adhi Massardi 

selaku Pengelola Statuter AJB Bumiputera bidang SDM, Umum dan Komunikasi 

menyampaikan dalam pemenuhan klaim polis asuransi pihak AJB Bumiputera 

perlu mencairkan aset-aset finansial yang dimiliki perusahaan tersebut, sehingga 

pemenuhan klaim membutuhkan waktu. 

Masalah perusahaan asuransi tidak hanya dialami oleh perusahaan AJB 

Bumiputera. Pada bulan Oktober tahun 2018 perusahaan asuransi BUMN, PT 

Asuransi Jiwasraya juga mengalami masalah likuiditas. Dari data yang dilansir 

dari keuangan.kontan.co.id PT Asuransi Jiwasraya menunda pembayaran polis 

jatuh tempo produk bancassurance atau yang disebut ”saving plan” di sejumlah 

bank. Direktur Utama Jiwasraya Asmawi Syam mengatakan saving plan jatuh 

tempo dan tidak bisa dilunasi berjumlah Rp 802 miliar.  
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Kedua perusahaan asuransi tersebut merupakan perusahaan asuransi yang 

cukup ternama di Indonesia. Perusahaan AJB Bumiputera merupakan perusahaan 

asuransi tertua dengan jumah polis Rp 1.665.029.000.000 pada akhir tahun 2017. 

Sedangkan PT Asuransi Jiwasraya merupakan perusahaan persero dengan jumlah 

polis Rp 6.021.685.000.000. 

Masalah pada perusahaan Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera dan PT 

Asuransi Jiwasraya menjadi perhatian khalayak luas karena perusahaan asuransi 

merupakan aspek penting dalam sebuah perekonomian. Perusahaan asuransi akan 

menjamin berbagai macam risiko yang mungkin akan dialami oleh individu 

maupun perusahaan. Menurut Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2004 tentang 

perasuransian definisi usaha perasuransian adalah segala usaha menyangkut jasa 

pertanggungan atau pengelolaan risiko, pemasaran dan distribusi produk asuransi 

atau produk asuransi syariah, konsultasi dan keperantaraan asuransi, asuransi 

syariah, reasuransi, atau reasuransi syariah, atau penilaian kerugian asuransi atau 

asuransi syariah. Perusahaan asuransi terbagi menjadi beberapa jenis: perusahaan 

asuransi yang didalamnya termasuk perusahaan asuransi umum dan perusahaan 

asuransi jiwa, perusahaan asuransi syariah, perusahaan reasuransi, perusahaan 

reasuransi syariah, perusahaan pialang asuransi, perusahaan pialang reasuransi, 

serta perusahaan penilai kerugian. 

Dalam menjaga konsistensi bisnis sebuah perusahaan asuransi perlu 

memperhatikan kesehatan keuangan perusahaannya. Kesehatan keuangan bagi 

perusahaan asuransi merupakan kunci utama agar tidak mengalami masalah 

seperti pada perusahaan asuransi AJB Bumiputera dan PT Asuransi Jiwasraya. 

Hal tersebut dikarenakan semakin sehat sebuah perusahaan asuransi, maka 
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perusahaan tersebut akan semakin likuid sehingga dapat memenuhi seluruh 

kewajibannya. Kesehatan keuangan perusahaan asuransi dipengaruhi oleh 

berbagai faktor. Beberapa diantaranya adalah ukuran perusahaan, kinerja investasi 

dan pengawasan asuransi. 

Salah satu pertimbangan dalam memilih perusahaan asuransi adalah ukuran 

perusahaan. Perusahaan asuransi yang besar akan menerima lebih banyak 

kepercayaan dari pihak-pihak yang membutuhkan asuransi, sehingga perusahaan 

tersebut akan memperoleh lebih banyak tagihan premi dari pemegang polis yang 

percaya pada perusahaan asuransi tersebut. Sebagian kas yang diperoleh dari 

tagihan premi kemudian akan digunakan untuk investasi. Investasi yang dilakukan 

oleh perusahaan asuransi dapat berupa deposito pada bank, pembelian saham pada 

bursa efek, pembelian obligasi, pembelian surat berharga negara, dan lain 

sebagainya. Hasil dari investasi tersebut yang akan digunakan perusahaan asuransi 

dalam memenuhi kewajibannya. 

Investasi merupakan hal yang esensial bagi perusahaan asuransi karena 

berhubungan erat dengan kemampuan perusahaan dalam memenuhi kewajiban. 

Efektifitas dan efisiensi investasi perusahaan asuransi perlu dinilai dengan melihat 

kinerja investasi perusahaan. Kinerja investasi yang buruk akan membawa 

perusahaan asuransi dalam kondisi sulit karena tidak dapat melunasi seluruh 

kewajibannya, sebaliknya perusahaan dengan kinerja investasi yang baik akan 

mempermudah perusahaan dalam memenuhi kewajibanya. Kinerja investasi yang 

baik berarti investasi yang dilakukan oleh perusahaan asuransi menghasilkan hasil 

yang sebanding dengan kas yang digunakan dalam investasi. 
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Kedua faktor tersebut didukung oleh hasil penelitian Chen & Wong (2004) 

dan Oktavianda (2007). Hasil penelitian yang ditemukan adalah ukuran 

perusahaan dan kinerja investasi mempengaruhi kesehatan keuangan perusahaan 

asuransi. Hal ini berarti semakin besar ukuran perusahaan  dan kinerja investasi, 

maka kesehatan keuangan asuransi semakin tinggi. 

Selain kedua faktor tersebut, pengawasan bagi perusahaan asuransi juga 

diperlukan untuk memastikan bahwa perusahaan asuransi melakukan kegiatan 

yang tidak membahayakan perusahaannya. Pengawasan asuransi juga berfungsi 

untuk mengawasi apabila perusahaan asuransi tersebut melakukan kecurangan 

dalam kegiatan bisnisnya. Pada tahun 2014 hingga saat ini pengawasan 

perusahaan asuransi dilakukan oleh OJK. OJK merupakan lembaga independen 

yang dibentuk oleh negara untuk melaksanakan fungsi dan tujuan pengaturan serta 

pengawasan kepada lembaga keuangan di Indonesia. Sebelum adanya OJK 

perusahaan asuransi diawasi langsung oleh Menteri Keuangan. Pengawasan yang 

dilakukan oleh Menteri Keuangan terhadap perusahaan asuransi kurang efektif 

sehingga dibentuklah OJK. Berbeda dengan Pengawasan yang dilakukan oleh 

Menteri Keuangan, Pengawasan yang dilakukan oleh OJK lebih ketat dan tertib. 

Hal tersebut dibuktikan dengan banyaknya pencabutan ijin perusahaan asuransi 

yang dilakukan oleh OJK karena keuangan perusahaan tersebut tidak sehat. 

Banyaknya masalah pada perusahaan asuransi yang disebabkan oleh 

kesehatan keuangan yang buruk mendorong penulis untuk meneliti pentingnya 

kesehatan keuangan bagi perusahaan asuransi yang dipengaruhi oleh ukuran 

perusahaan, kinerja investasi, dan pengawasan asuransi dengan judul “ Analisis 
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Pengaruh Ukuran Perusahaan, Kinerja Investasi, dan Pengawasan Asuransi 

Terhadap Kesehatan Keuangan Perusahaan Asuransi di Indonesia” 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang akan 

dijawab dalam penelitian ini adalah “Apakah terdapat pengaruh ukuran 

perusahaan, kinerja investasi, dan pengawasan asuransi terhadap kesehatan 

keuangan perusahaan asuransi di Indonesia periode 2012-2017?” 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh ukuran 

perusahaan, kinerja investasi, dan pengawasan asuransi terhadap kesehatan 

perusahaan asuransi yang diukur dengan tingkat solvabilitas, kecukupan investasi, 

dan ekuitas pada perusahaan asuransi jiwa di Indonesia yang terdaftar di Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK). 

1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi berbagai pihak. Adapun manfaat 

yang dapat diperoleh dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagi Industri Asuransi 

Dasar perusahaan asuransi untuk mengetahui kesehatan keuangan 

perusahaan sehingga dapat menjadi dasar untuk melakukan perbaikan diri 

untuk periode-periode berikutnya. 

2. Bagi Pengambil Kebijakan 

Sumber informasi dan acuan dalam pemilihan perusahaan asuransi dan 

melakukan penilaian atas kesehatan keuangan perusahaan asuransi tersebut. 
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3. Bagi Peneliti 

Menambah wawasan dan pengetahuan atas ilmu yang telah diperoleh di 

bangku perkulihan, khususnya mengenai kesehatan keuangan perusahaan 

asuransi di Indonesia. 

4. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Menjadi referensi bagi penelitian-penelitian sejenis selanjutnya di masa 

mendatang. 

1.5. Ruang Lingkup Penelitian 

Penelitian ini terbatas dalam ruang lingkup sebagai berikut: 

1. Data yang digunakan adalah laporan keuangan tahunan yang disusun 

menjadi buku statistik perasuransian dan dipublikasikan oleh OJK. 

2. Perusahaan asuransi yang diteliti merupakan perusahaan asuransi jiwa yang 

terdaftar di OJK. 

3. Periode perusahaan asuransi jiwa yang diteliti adalah tahun 2012 hingga 

2017. ©UKDW
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OJK menunjukkan pengaruhan positif tetapi tidak signifikan. Dengan 

begitu, hipotesis 3d ditolak. Koefisien positif berarti bahwa adanya pengawasan 

asuransi yang pada praktiknya dilakukan oleh OJK berpengaruh terhadap 

kesehatan keuangan perusahaan asuransi jiwa di Indonesia. Namun, hasil yang 

didapatkan tidak signifikan sehingga pengaruh adanya OJK sebagai Pengawasan 

perusahaan asuransi di Indonesia belum begitu terlihat.
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Dari analisis yang sudah dilakukan pada bab sebelumnya, maka penulis menarik 

kesimpulan sebagai berikut:  

1. Berdasarkan estimasi dengan menggunakan model random effects dapat 

disimpulkan bahwa: 

a. Ukuran perusahaan (SIZ) berpengaruh positif signifikan terhadap 

tingkat solvabilitas. Kinerja investasi (IP) memiliki pengaruh negatif 

tidak signifikan terhadap tingkat solvabilitas. Selanjutnya, pengawasan 

asuransi (OJK) memiliki pengaruh positif tidak signifikan terhadap 

tingkat solvabilitas. 

b.  Ukuran perusahaan (SIZ) berpengaruh positif signifikan terhadap 

cadangan teknis, sedangkan kinerja investasi (IP) dan pengawasan 

asuransi (OJK) memiliki pengaruh negatif tidak signifikan terhadap 

cadangan teknis. 

c. Ukuran perusahaan (SIZ) memiliki pengaruh positif signifikan 

terhadap kecukupan investasi. Kinerja investasi (IP) memiliki 

pengaruh positif tidak signifikan terhadap kecukupan investasi. 

Kemudian, pengawasan asuransi (OJK) memiliki pengaruh negatif 

tidak signifikan terhadap kecukupan investasi. 
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d. Ukuran perusahaan (SIZ) berpengaruh positif signifikan terhadap 

ekuitas, sedangkan kinerja investasi (IP) dan pengawasan asuransi 

(OJK) memiliki pengaruh positif tidak signifikan terhadap ekuitas. 

2. Secara umum, ukuran perusahaan (SIZ) berpengaruh positif signifikan 

terhadap kesehatan keuangan perusahaan asuransi jiwa, sedangkan kinerja 

investasi (IP) dan pengawasan asuransi (OJK) tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kesehatan keuangan perusahaan asuransi jiwa di 

Indonesia. Secara khusus, sampai saat ini pengaruh OJK belum nampak 

dalam mendorong kesehatan keuangan perusahaan asuransi jiwa di 

Indonesia. 

5.2 Saran 

1. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini terbatas pada 14 perusahaan 

asuransi jiwa yang menjual 6 produk murni asuransi jiwa. Pada penelitian 

selanjutnya dapat dilakukan penelitian pada jumlah perusahaan yang lebih 

banyak dan beragam sehingga penelitian selanjutnya dapat lebih 

menggambarkan kondisi perusahaan asuransi di Indonesia. 

2. Penelitian ini hanya dilakukan selama 6 tahun, pada tahun 2012 hingga 

2017. Pada penelitian selanjutnya dapat menambah waktu penelitian 

sehingga pengaruh kinerja investasi dan pengawasan asuransi terhadap 

kesehatan keuangan perusahaan asuransi dapat lebih terlihat.  

3. Dari hasil penelitian ini, ukuran perusahaan (SIZ) memiliki pengaruh yang  

paling signifikan terhadap kesehatan keuangan perusahaan asuransi jiwa. 

Dengan demikian dalam memilih perusahaan asuransi, masyarakat 

disarankan untuk memilih perusahaan asuransi yang berukuran besar 

©UKDW



78 

 

karena perusahaan asuransi yang ukurannya besar lebih sehat 

dibandingkan dengan perusahaan asuransi dengan ukuran yang kecil.  

4. Bagi perusahaan asuransi disarankan juga untuk mendirikan perusahaan 

asuransi dengan ukuran yang besar daripada mendirikan banyak 

perusahaan asuransi dengan ukuran yang kecil. Hal tersebut dikarenakan 

semakin besar perusahaan asuransi, maka tingkat kesehatan keuangan 

perusahaan akan lebih baik.  
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