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INTISARI

PERANCANGAN DATA MART DEPARTEMEN PELATIHAN
PADA YAYASAN SATUNAMA YOGYAKARTA
Oleh

Christan Farel Pamungkas
71190422

Yayasan SATUNAMA merupakan organisasi nirlaba yang bergerak pada
bidang pemberdayaan masyarakat melalui pelatihan, advokasi, dan pendampingan.
Yayasan tersebut memiliki beberapa departemen, salah satunya adalah Departemen
Pelatihan. Departemen Pelatihan merupakan departemen yang bertugas untuk
mengadakan pelatihan terhadap masyarakat. Dalam pengadaan pelatihan tersebut,
Departemen Pelatihan memerlukan analisis yang dapat mendukung pengambilan
keputuasan untuk pengadaan pelatihan dimasa mendatang. Maka dari itu, penelitian
ini bertujuan untuk menghasilkan data mart yang dapat menjawab kebutuhan
analisis dari Departemen Pelatihan terkait peserta, fasilitator, dan pelatihan itu
sendiri.

Penelitian ini akan melalui empat tahap pengembangan data mart yang
pertama adalah requirement specification, dimana tahap tersebut merupakan tahap
dimana melakukan pengumpulan data dan melakukan pengumpulan informasi
untuk kebutuhan analisis yang dibutuhkan oleh Departemen Pelatihan. Setelah itu
tahap Setelah mendapatkan data dan informasi mengenai apa yang ingin dianalisis
maka selanjutnya adalah membuat desain konseptual dari data mart yang ingin
dibuat. Setelah desain konseptual terbangun, maka selanjutnya adalah membuat
desian logikal sesuai dengan jenis database yang digunakan, dalam penelitian ini
akan membuat untuk jenis database relasional yang menggunakan PostgreSQL dan
untuk database non-relasional yang menggunakan Neo4j, dan juga membangun
desain Extract Transform Load (ETL). Setelah desain logikal terbentuk, maka

langkah selanjutnya adalah membuat desain fisik data mart menggunakan
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PostgreSQL dan Neo4j, selain membuat strukuturnya, pada tahap ini juga
mengimplementasikan desian ETL yang telah dirancang, dalam penelitian ini akan
menggunakan bahasa pemrograman Python dengan library bernama PETL. Setelah
itu yang terakhir adalah melakukan evaluasi perbandingan kecepatan query
pengambilan data dari kedua data mart yang telah dibangun.

Berdasarkan pengimplemntasikan tahapan yang telah dilakukan, seluruh
analisis yang dibutuhkan oleh Departemen Pelatihan dapat terjawab dibuktikan
dengan hasil query dan visualisasi sederhana menggunakan metabase. Selain itu
hasil dari perbandingan kecepatan query pengambilan data, PostgreSQL lebih cepat
dibandingkan dengan Neo4j.

Kata-kata kunci: data mart, data warehouse, analisis, PostgreSQL, Neo4;j
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ABSTRACT

DATA MART DESIGN FOR TRAINING CENTER AT YOGYAKARTA
SATUNAMA FOUNDATION

By

CHRISTAN FAREL PAMUNGKAS
71190422

SATUNAMA Foundation is a non-profit organization that focuses on
community empowerment through training, advocacy, and mentoring. The
foundation has several departments, one of those is Training Center. Training center
department have a job to make training programs for the society. In that program,
need analysis that can support decision making for the future. Therefore, this
research has a goal to make data mart that can answer analysis need associated with
training participants, facilitators, and the training programs itself.

This research will have four phase to design the data mart, first is
requirement specification, where this phase will gather data dan information to
fulfill the analysis needs of the Training Department. After getting all the data dan
information, the next phase is building conceptual design for the data mart. After
building conceptual design, the next phase is building logical design to fulfill the
analysis needs of the Training Department based on the used database, in this
research will make data mart with two types of databases, relational with
PostgreSQL and non-relational with Neo4j, along with the design of the Extract
Transform Load (ETL) process. The next phase is making data mart physical design
using PostgreSQL and Neo4j, and implement the ETL process that have been
designed, for ETL in this research will using Python programming language with a
library called PETL. The last thing to do is evaluating the query speed for data

retrieval from both data marts.
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Based on the phase that implemented, all the analysis that Training Center
Department needs can be answered, proven by result of the query and simple
visualizations using Metabase. Besides that, the result of the evaluation, showed
that PostgreSQL is faster compared to Neo4j.

Keywords: data mart, data warehouse, analysis, PostgreSQL, Neo4j
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Yayasan SATUNAMA merupakan salah satu organisasi nirlaba yang
berbasis di Yogyakarta. Organisasi ini bergerak pada bidang pemberdayaan
masyarakat melalui pelatihan, advokasi, dan pendampingan. Selain bidang tersebut,
organisasi ini memiliki beberapa fokus kerja yaitu, anak dan pendidikan, ekonomi
kreatif, pengelolaan sumber daya alam, demokrasi dan politik, kebebasan beragama
dan inklusi sosial, riset pengelolaan pengetahuan dan media, dan juga yang menarik
adalah kesehatan jiwa dan disabilitas. Organisasi ini telah didirikan sejak tahun
1998, sehingga perlu mengikuti perkembangan zaman yang ada. Maka dari itu,
pada tahun 2021 organisasi ini telah memutuskan untuk melakukan digitalisasi pada
seluruh bagian organisasi.

Perkembangan teknologi atau digitalisasi memiliki beberapa peranan
penting dalam bidang penyampaian informasi dan komunikasi, namun yang utama,
digitalisasi ini harus mendukung produk-produk sosial sehingga dapat memberikan
dampak yang signifikan bagi sosial masyarakat (Santoso dkk., 2020). Berkaitan
dengan hal tersebut, Yayasan SATUNAMA memulai proses digitalisasi dengan
cara pembangunan data warehouse untuk seluruh organisasi. Data warehouse
merupakan sebuah kumpulan data historical yang dapat digunakan untuk
mendukung proses pembuatan keputusan pada sebuah bisnis (Inmon, 2005). Pada
umumnya data warehouse dibuat untuk seluruh organisasi yang tersusun atas “data
warehouse” dari berbagai departemen yang disebut dengan data mart. Data mart
merupakan bagian kecil dari data warehouse yang berfokus atau merujuk pada satu
departemen tertentu pada sebuah organisasi. Pada penelitian ini, peneliti akan
berfokus pada pembangunan data mart Yayasan SATUNAMA pada Departemen
Pelatihan.

Pada Yayasan SATUNAMA, Departemen Pelatihan memiliki peran untuk

mengadakan pelatihan dan konsultasi. Departemen ini mengadakan pelatihan-



pelatihan di berbagai bidang seperti, ekonomi rumah tangga, politik, sosial, budaya,
pemberdayaan masyarakat termasuk Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM),
manajemen organisasi dan masih banyak lagi. Peneliti akan membangun data mart
yang memuat berbagai hal mengenai Departemen Pelatihan saja dengan berbagai
analisisnya. Analisis akan berfokus pada Key Performance Indicator (KPI) yang
dimiliki oleh Departemen Pelatihan seputar peserta pelatihan, fasilitator pelatihan,
dan materi pelatihan. Saat ini Departemen Pelatihan telah memiliki satu
penyimpanan utama yaitu dokumen berbasis Excel, lalu penyimpanan yang sedang
dilakukan pengembangan adaalah database operasional. Karena database tersebut
berjeniskan operasional maka tidak didesain untuk melakukan analisis, sehingga
diperlukan data mart yang merupakan penyimpanan khusus untuk melakukan
analisis historis, selain itu karena ada beberapa data yang masih berbentuk Excel,
maka diperlukan pembuatan data mart untuk melakukan penggabungan dari

database operasional dan dokumen berbentuk Excel.
1.2. Perumusan Masalah

Sesuai dengan isi latar belakang di atas maka dapat disimpulkan bahwa
rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana membuat data mart yang
sesuai berdasarkan KPI yang ada sehingga dapat menjawab analisis yang
dibutuhkan oleh Departemen Pelatihan?

1.3. Batasan Masalah

Pembangunan skema data mart hanya melingkupi Departemen Pelatihan
yang mencakup beberapa KPI yang berkaitan dengan peserta, fasilitator pelatihan,
dan penilaian materi. Data yang digunakan adalah data dari rentang tahun 2016-
2022.

1.4. Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk membuat skema data mart untuk Departemen
Pelatihan pada Yayasan SATUNAMA, yang dapat menjawab setiap analisis KPI,

sehingga dengan skema data mart tersebut dapat dimanfaatkan sebagai landasan



pengambilan keputusan oleh kepala departemen yang berkaitan dengan departemen

tersebut.
1.5. Manfaat Penelitian

Pembangunan data mart Departemen Pelatihan Yayasan SATUNAMA

pada penelitian ini memiliki beberapa manfaat yaitu:

1. Data mart yang dibangun dapat membantu Departemen Pelatihan untuk
mengambil keputusan berkaitan dengan banyak hal seperti, penentuan
tema pelatihan yang banyak peminatnya, dan keputusan untuk
pemilihan fasilitator yang tepat untuk sebuah tema.

2. Data mart yang dibangun dapat membantu penelitian selanjutnya pada
Yayasan SATUNAMA berkaitan dengan pembangunan sistem
informasi, seperti website pendaftaran, pembuatan Ul/UX dashboard
dan lain-lain.

3. Seperti yang telah dijelaskan pada latar belakang, penelitian yang
mendukung ke arah digitalisasi ini, secara tidak langsung akan membuat
produk-produk sosial organisasi SATUNAMA lebih efektif sehingga
dapat mendukung komunitas sosial masyarakat akan menjadi semakin
baik.

1.6. Sistematika Penulisan

Pada laporan skripsi ini disusun menggunakan sistematika penulisan yang
terdiri dari lima bab yaitu, Bab 1 berisi mengenai pendahuluan yang merinci latar
belakang, rumusan dan batasan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, dan
sistematika penulisan ini sendiri. Lalu pada Bab 2 berisi tinjauan pustaka dan
landasan teori yang menjadi dasar atau referensi untuk menulis penelitian ini yang
berbicara mengenai perancangan data mart. Setelah itu Bab 3 yang akan merinci
mengenai metodologi penelitian yang digunakan oleh penulis.

Bab 4 berisi hasil dan pembahasan, dimana peneliti akan membahas
mengenai setiap fase yang dilalui oleh penulis menurut dari Bab 3, Bab 4 akan
ditulis berdasarkan Landasan Teori yang telah dibuat pada Bab 2. Pada Bab yang



terakhir yaitu Bab 5 yang akan membahas mengenai kesimpulan dari seluruh
penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, selain itu juga peneliti akan

memberikan saran-saran terkait penelitian yang telah dilakukan.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan proses dan hasil penelitian yang telah dilakukan pada Bab 4,
dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Perancangan data mart untuk melakukan analisis Departemen Pelatihan
berhasil dibuat menggunakan metodologi yang dikemukakan oleh Vaisman
& Ziményi (2022).

2. Perancagan data mart menggunakan constellation schema mampu
menjawab seluruh kebutuhan analisis KPI Departemen Pelatihan,
dibuktikan dengan query dan contoh visualisasi sederhana menggunakan
metabase.

3. Setelah melakukan evaluasi menggunakan dua jenis database peneliti
merekomenadasikan Yayasan SATUNAMA khususnya Departemen
Pelatihan menggunakan database relasional PostgreSQL saja. Hal tersebut
dikarenakan selain PostrgreSQL mampu menjawab seluruh analsisis yang
dibutuhkan, database tersebut juga lebih cepat dalam segi performa
kecepatan query pengambilan data, lalu untuk tenaga ahli yang dibutuhkan
untuk melakukan maintenance pada data mart akan lebih mudah dijumpai
daripada menggunakan database non-relasional Neo4j. Pembuatan
menggunakan PostrgreSQL juga relatif tidak sekompleks pembuatan
menggunakan Neo4j. Selain itu jika menggunakan PostgreSQL, menurut
peneliti database tersebut sudah bisa bertahan hingga 10 hingga 15 tahun
mendatang dengan pertumbuhan data yang ada dibuktikan dengan hasil
pengujian dengan pertumbuhan data sedemikian rupa.

5.2 Saran

Setelah melakukan seluruh rangkaian penelitian untuk perancangan data

mart, peneliti memberikan saran dalam penelitian-penelitian selanjutnya, yaitu:
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Dalam pembuatan data mart perlu memperhatikan SCD yang digunakan
dalam setiap dimensi yang ada.

Untuk proses ETL, perlu dibuat mekanisme dimana data yang ditambahkan
merupakan data yang terbaru saja, sedangkan dalam penelitian ini masih
perlu melakukan truncate data terlebih dahulu, lalu memasukkan ulang
seluruh data lama beserta data yang baru.

Untuk penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian lebih lanjut
mengenai waktu loading data ke dalam database agar performanya lebih
baik.

Untuk Departemen Pelatihan, peneliti menyarankan agar penilaian
pelatihan dapat dilakukan secara berkala, sehingga dapat melakukan
improvisasi dengan tepat dan cepat.

Penelitian ini dapat menjadi dasar untuk melakukan pembuatan visualisasi
dashboard yang dapat menampilkan analisis secara tepat sesuai dengan
kebutuhan Departemen Pelatihan.

Data mart yang telah dibangun sebaiknya dilakukan maintenance, salah
satu caranya adalah menyediakan seorang operator data mart. Selain itu
maintenance yang dapat dilakukan adalah melakukan pengecekan secara
berkala pada ETL, apakah masih sesuai dengan data yang ada dan apakah
masih sesuai dengan analisis yang dibutuhkan, operator juga dapat
melakukan pengecekan secara berkala mengenai storage yang dimiliki
sehingga tidak overload.
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