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Christian Yuliankys
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ABSTRAK

Penelitian ini untuk mengetahui Pengaruh Bauran Pemasaran (Produk, Harga,
Lokasi dan Promosi) Terhadap Keputusan Mahasiswa dalam Menyewa Kamar
Kos di KotaYogyakarta dan Kabupaten Sleman. Populasi dalam penelitian ini
adalah mahasiswa yang menyewa kos di Kota Yogyakarta dan Kabupaten Sleman.
Sampelnya sejumlah 101 responden. Teknik sampling yang digunakan adalah
Teknik purposive sampling menggunakan kuesioner. Metode analisis data yang
digunakan yaitu analisis regresi linear berganda guna menguji nilai t, nilai F dan
koefisien determinasi. Hasil penelitian ini mennunjukan bahwa Produk (Xi)
secara parsial tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Keputusan
Menyewa (Y). Harga (X2) secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap Keputusan Menyewa (Y). Lokasi (X3) secara parsial memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap Keputusan Menyewa (Y). Promosi (X4) secara parsial
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Keputusan Menyewa (Y). Produk,
Harga, Lokasi dan Promosi secara simultan memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap Keputusan Menyewa (Y).

Kata Kunci: Bauran Pemasaran dan Keputusan Menyewa
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THE INFLUENCE OF MARKETING MIX ON STUDENTS DECISIONS
IN RENTING BOARDING ROOMS IN YOGYAKARTA AND SLEMAN
REGENCY

Christian Yuliankys
Department Management Faculty Of Business
Duta Wacana Christian University
Email : 11200982 @students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

This research is to determine the influence of the marketing mix (product, price,
location and promotion) on students decisions in renting boarding rooms in the
city of Yogyakarta and Sleman Regency. The population in this study were
students who rented boarding houses in Yogyakarta City and Sleman Regency. The
sample was 101 respondents. The sampling technique used was purposive
sampling technique using a questionnaire. The data analysis method used is
multiple linear regression analysis to test the t value, F value and coefficient of
determination. The results of this research indicate that product (X;) partially
does not have a significant influence on the rental decision (Y). Price (X3)
partially has a significant influence on the Renting Decision (Y). Location (X3)
partially has a significant influence on the Renting Decision (Y). Promotion (Xy)
partially has a significant influence on Hiring Decisions (Y). Product, Price,
Location and Promotion simultaneously have a significant influence on Renting

Decisions (Y).

Keywords: Marketing mix and Renting Decisions
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1.1

BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Yogyakarta merupakan kota tujuan mayoritas mahasiswa dari
beragam daerah di Indonesia yang datang untuk menempuh pendidikan.
Tahun 2023, jumlah mahasiswa baru di Yogyakarta mencapai 640.658 orang
(Bappeda.jogjaprov, 2023). Hal tersebut membuat Yogyakarta dijuluki
sebagai kota pelajar. Keberadaan mahasiswa yang beragam dapat memberi
dampak pada peningkatan permintaan akan kebutuhan hunian, yaitu tempat
tinggal. Hal ini sangat penting karena kebutuhan tempat tinggal merupakan
kebutuhan utama mahasiswa. Pemenuhan kebutuhan hunian dapat
dilakukan dengan cara membeli rumah di Yogyakarta, tinggal di asrama dan
menyewa rumah atau kos-kosan. Namun, membeli rumah mengeluarkan
biaya yang tinggi, sehingga sulit untuk dicapai. Asrama pun sama, karena
lokasinya sebagian besar dekat kampus dan mahasiswa lebih memilih untuk
tinggal disana. Jadi, mencari tempat tinggal tidak mudah dan harus mencari
informasi yang terpercaya. Dengan adanya fenomena ini, solusi yang tepat
dengan permasalahan ini yaitu mahasiswa harus menyewa kos.

Kebanyakan mahasiswa yang ingin menyewa kamar kos
mempertimbangkan biaya dan periode jangka waktu yang bervariasi sesuai
dengan budget. Gaya hidup yang beragam dengan berbagai permasalahan
dan tujuan memberikan dorongan terhadap pilihan-pilihan yang
diprioritaskan oleh para mahasiswa sehingga ketika mereka merasa tidak
cocok dengan kos-kosan yang mereka tinggali, mereka umumnya cenderung

akan mencari kos-kosan lainnya. Alasan lain ketika mahasiswa berpindah-



pindah kos adalah harga sewa yang naik dan semakin mahal, tingkat
keamanan dan kenyamanan dan lokasi kos yang kurang strategis. Sehingga
mereka harus mengambil keputusan untuk mendapatkan kos terbaik yang
sesuai dengan harapan yang diinginkan.

Pengambilan keputusan juga pada dasarnya mencakup tujuan dari
keputusan yang dibuat. Tujuan tersebut mengacu pada pencapaian target
yang telah ditetapkan. Keputusan menyewa adalah serangkaian taktik
seleksi dari pilihan peluang yang bisa didapat dengan mempertimbangkan
berbagai tujuan dari peristiwa yang bersangkutan (Krisnandi dkk, 2019:78).
Kemampuan penyedia jasa dalam menarik konsumen yang mempengaruhi
pengambilan keputusan menyewa kamar kos dengan melakukan strategi
pemasaran.

Strategi pemasaran dilakukan untuk meningkatkan kemungkinan
perilaku konsumen. Menurut Setiadi (2010:2), perilaku pembeli adalah
pergerakan tanpa penundaan dalam mendapatkan dan mengonsumsi jasa
atau barang, yang mencakup proses pengambilan keputusan sebelum
mengambil tindakan tersebut. Pemilik jasa kos harus bisa memahami
permintaan pasar seperti hal yang mempengaruhi keinginan konsumen.
Untuk mengatasi fenomena tersebut dapat melakukan pengembangan dan
penyajian bauran pemasaran dan yang diarahkan pada sasaran pasar yang
tepat. Bauran pemasaran dapat diartikan sebagai perlengkapan pemasaran
yang dipakai perusahaan guna memperoleh perhatian pasar sasaran (Kotler
& Amstrong, 2014:51). Bauran pemasaran yang banyak di paparkan adalah

4P (Product, Price, Place dan Promotion).



Product (produk) merupakan materi yang disediakan untuk
konsumen guna dilihat, dipegang, dibeli atau dikonsumsi. produk dapat
mencakup barang, merek, jenis barang, kemasan dan lain sebagainya. Lalu,
Price (harga) yakni jumlah biaya yang dikeluarkan oleh konsmen guna
berbelanja atau mengganti sesuatu milik produk tersebut. Harga meliputi
potongan harga, biaya antar dan pemberian diskon. Selanjutnya, Place
(lokasi) yaitu kumpulan aktivitas pengusaha guna mempersiapkan produk
yang diproduksi. Lokasi meliputi tempat, kendaraan, tempat untuk berjualan
dan yang terakhir, Promotion (promosi) merupakan suatu difusi kegiatan
perusahaan untuk berbicara dan menjelaskan produk kepada target pasar
yang sangat besar. Variabel promosi meliputi promosi pendapatan dan
periklanan.

Sesuai penjelasan di atas, sehingga dapat ditarik judul penelitian
“Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan Mahasiswa dalam

’

Menyewa Kamar Kos di Kota Yogyakarta dan Kabpaten Sleman.’

1.2 Rumusan Masalah

1. Apakah variabel kualitas produk memberi pengaruh terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos secara signifikan?

2. Apakah variabel persepsi harga memberi pengaruh terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos secara signifikan?

3. Apakah variabel lokasi memberi pengaruh terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos secara signifikan?

4. Apakah variabel promosi memberi pengaruh terhadap keputusan

mahasiswa dalam menyewa kamar kos secara signifikan?



1.3

1.4

1.5

Tujuan Penelitian

1. Guna membuktikan pengaruh variabel kualitas produk terhadap
keputusan mahasiswa dalam menyewa kamar kos.

2. Guna membuktikan pengaruh variebel pesepsi harga terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos.

3. Guna membuktikan pengaruh variebel lokasi terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos.

4. Guna membuktikan pengaruh variabel promosi terhadap keputusan

mahasiswa dalam menyewa kamar kos.

Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini yaitu:

1. Menambah pengetahuan pada konsentrasi manajemen pemasaran.

2. Sebagai bahan pembanding serta referensi riset selanjutnya.

3. Bagi developer, penelitian ini bisa digunakan sebagai strategi pemasaran

produk kamar kos yang akan dipasarkan.

Batasan Masalah

Batasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Responden hanya diambil dari wilayah Kota Yogyakarta dan Kabupaten
Sleman

2. Variabel yang digunakan hanya bauran pemasaran yaitu Kualitas

Produk, Persepsi Harga, Lokasi dan Promosi



BABYV
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari hasil pengujian yang telah dilakukan oleh peneliti, maka dapat

ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Kualitas Produk tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap
keputusan mahasiswa dalam menyewa kamar kos dengan nilai
signifikansi 0,503.

Persepsi Harga memiliki pengaruh secara signifikan terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos dengan nilai signifikansi 0,000.
Lokasi memiliki pengaruh secara signifikan terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos dengan nilai signifikansi 0,013.
Promosi memiliki pengaruh secara signifikan terhadap keputusan
mahasiswa dalam menyewa kamar kos dengan nilai signifikansi 0,047.
Produk, Harga, Lokasi dan Promosi secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap keputusan mahasiswa dalam menyewa kamar kos

dengan nilai signifikansi 0,000.

5.2 Keterbatasan Penelitian

1.

Hanya mengunakan variabel kualitas produk, persepsi harga, lokasi dan
promosi sehingga penelitian ini belum menjelaskan faktor lain yang
mempengaruhi  keputusan menyewa kos di Kota Yogyakarta dan

Kabupaten Sleman.

2. Sampel dalam peneilitian hanya 101 responden.

36



5.3 Saran

1.

Untuk Developer

Penulis menyarankan bagi developer untuk melakukan riset dan
beberapa pertimbangan sebelum memutuskan untuk membangun
sebuah kos, terutama pada faktor bauran pemasaran.
Untuk Penelitian selanjutnya

Peneliti selanjutnya dapat memperluas lingkup penelitian,
contohnya dengan memperluas populasi dan menambah jumlah sampel
serta memperluas variabel yang mungkin dapat mempengaruhi
keputusan menyewa konsumen. Dengan ini data akan lebih akurat dan

tanggapan yang lebih luas.
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