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ABSTRAK

PENERAPAN WEB UNTUK SENTRALISASI DATA SISTEM
PEMBUKUAN

Oleh

HENRIKUS KAREL DWIPUTRA
72190327

Usaha finansial merupakan usaha yang berfokus pada bidang keuangan.
Salah satu jenis usaha finansial yaitu penyedia jasa peminjaman dana berupa uang
atau barang. Departemen Remedial merupakan departemen yang ada pada
perusahaan yang bergerak di bidang keuangan dan memiliki tugas untuk menandai,
mengevaluasi, dan melakukan pemulihan terhadap pinjaman-pinjaman yang telah
dikeluarkan perusahaan. Dalam melakukan tugasnya Departemen Remedial sudah
memiliki sistem yang bernama Harbag, namun sistem ini dinilai tidak efektif karena
hanya berisi HTML dan tidak memiliki database dan arsitektur. Sehingga sistem
tersebut hanya dapat melakukan input dan output saja. Oleh karena itu Departemen
Remedial harus melakukan beberapa kali input data.

Penelitian ini menawarkan solusi berupa pembuatan API yang berguna
untuk pembuatan sistem dalam membantu pekerjaan Departemen Remedial. Sistem
ini terintegrasi dengan web service yang memungkinkan data dapat tersentralisasi.
Karena adanya data yang tersentralisasi, Departemen Remedial tidak perlu
memasukkan data berulang kali karena data dapat diakses antar cabang. Penelitian
ini dikembangkan dengan metode Personal Extreme Programing (PXP) dan
memanfaatkan PL/SQL dalam Oracle dan SOA dalam SoftwareAG.

Kata-kata kunci : web service, sentralisasi data, Personal Extreme
Programing, PL/SQL, SOA
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ABSTRACT

WEB API APPLICATION FOR SYSTEM DATA CENTRALIZATION
BOOKEEPING

By

HENRIKUS KAREL DWIPUTRA
72190327

Financial business is a business that focuses on the financial sector. One
type of financial business is a provider of lending services in the form of money or
goods. The Remedial Department is a department in a company engaged in the
financial sector and has the task of marking, evaluating and recovering loans that
have been issued by the company. In carrying out its duties the Remedial
Department already has a system called Harbag, but this system is considered
ineffective because it only contains HTML and does not have a database and
architecture. So that the system can only do input and output only. Therefore, the
Remedial Department has to input data several times.

This research offers a solution in the form of creating an API that is useful
for building systems to assist the work of the Remedial Department. This system is
integrated with a web service that allows data to be centralized. Due to centralized
data, the Remedial Department does not need to enter data repeatedly because data
can be accessed between branches. This research was developed using the Personal
Extreme Programing (PXP) method and utilizing PL/SQL in Oracle and SOA in
SoftwareAG..

Keywords: web service, sentralisasi data, Personal Extreme Programing,
PL/SQL, SOA
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Usaha finansial merupakan usaha yang berfokus pada bidang keuangan. Salah
satu jenis usaha finansial yaitu penyedia jasa peminjaman dana berupa uang atau
barang. Sistem kerja dari penyedia jasa peminjaman tersebut, perusahaan akan
meminjamkan dana berupa uang kepada pelanggan yang nantinya pelanggan
tersebut harus melakukan pembayaran secara berskala hingga dana pengembalian
yang telah diputuskan oleh perusahaan selesai terbayarkan. Ada juga perusahaan
penyedia jasa peminjaman uang yang membutuhkan jaminan berupa barang atau
surat dari pelanggan. Ketika nominal pengembalian terbayarkan maka barang atau
surat tersebut akan dikembalikan kepada pelanggan. Dalam menjalankan bisnis
finansial tersebut ada pelanggan-pelanggan yang bermasalah dalam pembayaran
seperti jatuh tempo pembayaran tidak ditepati dan tidak ada pembayaran
menyebabkan perusahaan penyedia jasa peminjaman keuangan mengalami
kerugian dan berpeluang menyebabkan kebangkrutan.

Perusahaan melakukan pencegahan dengan cara membuat departemen-
departemen yang dapat membantu masalah kerugian tersebut. Salah satunya yaitu
departemen Remidial. Dapartemen Remidial bertugas untuk menandai,
mengevaluasi, dan melakukan pemulihan terhadap pinjaman-pinjaman yang telah
dikeluarkan perusahaan. Transaksi atau pinjaman yang mengalami kendala tersebut
ditandai sebagai transaksi yang merugikan. Transaksi yang ditandai dengan
kerugian, dievaluasi agar dari kerugian tersebut perusahaan masih mendapatkan
keuntungan. Upaya mendapatkan penghasilan disaat transaksi rugi ini disebut
pemulihan.

Departemen Remidial membutuhkan sebuah sistem yang dapat membantu
kebutuhan pekerjaan tersebut. Departemen Remidial memiliki sistem bernama

Harbag yang beberapa tahun belakang sudah tidak digunakan lagi, dikarena



keterbatasan fitur dalam sistem. Sistem Harbag belum memiliki arsitektur dan
database, sehingga sistem hanya dapat membantu pekerjaan pemasukan data
transaksi saja. Departemen Remidial harus melakukan perulangan pemasukan data
antar cabang, karena pelanggan yang berpindah-pindah kota. Oleh karena itu
departemen Remidial mengalami kesulitan karena data antar cabang tidak menjadi
satu. Departemen Remidial perlu-sistem baru yang memiliki fitur yang lebih dari
pada sistem harbag. Sistem baru ini diharapkan dapat membantu departemen
Remidial untuk kebutuhan kinerja dan mengatasi kendala-kendala yang ada pada
sistem Harbag.

Penelitian ini membangun sistem baru yang memiliki arsitektur dan database
untuk mengantikan sistem Harbag. Fungsi database dan arsitektur ini
memungkinkan pengguna untuk memiliki sebuah database yang tersentralisasi
dengan tujuan untuk mencegah terjadinya pemasukan data ganda antar cabang.
Sistem menggunakan arsitektur RESTful Web APl yang memungkinkan
pertukaran data antar sistem menjadi lebih aman karena pengguna tidak langsung
mengakses database tetapi mengakses AP yang terhubung dengan database. Sistem
baru yang dibuat merupakan sistem internal departemen Remidial yang bernama
Recovery, Recognition, Registration (RRR).

1.2. Rumusan Masalah

Departemen Remidial mengalami kendala:

1. Sistem lama menghasilkan keluaran berupa file Excel karena tidak
didukung basis data. Hal ini menyebabkan perulangan input data saat terjadi
kesalahan.

Kendala-kendala di atas menyebabkan departemen Remidial membutuhkan

sistem baru untuk peningkatan kinerja.

1.3. Batasan Masalah

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah:



Penelitian meliputi pembuatan sistem dari sisi backend pada perusahaan
Bina Rancang Wasisa Berijalan yang digunakan hanya untuk keperluan
departemen Remidial.

Sistem yang dibangun merupakan aplikasi berbasis website application.
Struktur database dari sistem yang dibangun diambil sebagian dari
perusahaan, selebihnya struktur dirancang melalui diskusi dengan
pengguna atau yang berkepentingan.

Sistem memiliki 3 level pengguna terdiri dari level 1 dengan status
tertinggi hingga level 3 dengan status terendah. Masing-masing level
pengguna memiliki hak akses sistem yang berbeda beda.

Penelitian dikatakan selesai apabila sistem telah berhasil melakukan

tugas-tugas sesuai dengan kebutuhan pengguna.

1.4. Spesifikasi Sistem

Spesifikasi dari sistem yang dibangun memiliki kemampuan:

1.

Memfasilitasi semua pengguna mengakses halaman dashboard yang
berisi data statistik dari transaksi yang telah mencapai di tahap
registration dari setiap cabang, provinsi, dan nasional

Mengelola data perusahaan yang berhubungan dengan departemen
Remidial oleh Head Office

Mendukung Coordinator cabang untuk mengakses halaman Recognition
Mendukung Officer cabang untuk mengakses halaman Registration
Mempermudah proses pemindahan transaksi dari Recovery ke
Recognition untuk setiap pengguna yang dapat mengakses halaman
Recovery

Menyediakan proses pemindahan transaksi dari Recognition ke
Registration untuk setiap pengguna yang dapat mengakses halaman
Recognition

Memfasilitasi setiap pengguna untuk melakukan simpan data transaksi di

setiap halaman, Recovery, Recognition, Registration.



1.5. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini menghasilkan API dan basisdata untuk mendukung
kinerja Departemen Remidial dalam menandai, mengevaluasi, dan melakukan

pemulihan terhadap pinjaman-pinjaman yang terhambat atau mengalami kerugian.

1.6. Metodelogi Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan metode Personal Extreme
Programing (PXP). Tahapan dalam metode ini adalah sebagai berikut:

1. Requirements

. Planning

. Iteration Initialization

2

3

4. Design
5. Implementation
6. System Testing
7. Retrospective

Developer
Iteration

|| Implementation
3 Unit Testing

: Refactoring

System Testing

Restropective

Gambar 1. 1 Alur metodologi Personal Extreme Programing (PXP)

1.7. Sistematika Penulisan

Laporan skripsi disusun menggunakan sistematika yang terdiri dari 5 bab: Bab
1 berisi tentang pendahuluan yang terdiri dari latar belakang, perumusan masalah,

batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan penelitian, metodologi penelitian dan



sistematika penulisan dari penelitian. Bab 2 berisi tentang tinjauan pustaka dan
landasan teori yang mendukung kegiatan dan penulisan penelitian. Bab 3 berisi
analisis-analisis dari penelitian mencakupi analisis data, rancangan sistem,
rancangan hasil sistem, dan rancangan pengujian.

Bab 4 berisi hasil dari pengerjaan penelitian ini mencakup gambar dan table
dari hasil penelitian. Bab 5 berisi penutup yang terdiri dari kesimpulan dan saran
atas penelitian yang dikerjakan guna menjawab sistem yang dibangun berhasil

mengatasi hal-hal yang ada pada rumusan masalah.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Hasil dari penelitian ini memiliki beberapa kesimpulan sebagai berikut:
1. Web API dan basis data dapat mendukung kinerja Departemen Remidial untuk
menandai, mengevaluasi, dan melakukan pemulihan terhadap pinjaman-pinjaman
yang terhambat atau mengalami kerugian. Basis data yang dibuat dapat menyelesaikan

permasalahan terkait perulangan input data pada saat terjadi kesalahan.

5.2. Saran

Saran yang diberikan pada penelitian ini untuk penelitian selanjutnya untuk
melakukan penelitian tentang perbandingan antara Service Oriented Architectur (SOA)
dengan Architecture Microservice.
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