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ABSTRAK 

 
Elisabeth Skin Care adalah usaha di bidang yang khusus menjual kosmetik 

kecantikan. Prediksi pendapatan penjualan kosmetik dapat berubah dari waktu ke 

waktu. Pendapatan dari penjualan kosmetik dapat menjadi pendapatan yang 

signifikan bagi toko Elisabeth Skin Care yang menjual produk kosmetik yang 

dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor seperti harga produk, tingkat permintaan, 

persaingan, efektivitas pemasaran. 

Pada sistem ini dapat melakukan peramalan untuk proses persediaan 

barang agar meminimalisis kerugian toko terhadap perkiraan barang yang 

dilakukan selama ini. Metode yang digunakan yaitu dengan pengumpulan dan 

pengolahan data, dan dilanjukan dengan proses analisa data, untuk memodelkan 

kebutuhan sistem penulis menggunakan UML. Sistem memiliki 2 aktor yaitu 

manajer dan pegawai. Manajer dapat melakukan re-order barang, melakukan 

pembelian, dan dapat melakukan peramalan barang. Sedangkan pegawai dapat 

melakukan transaksi harian. 

Hasil dari penelitian ini adalah melakukan peramalan dengan 

menggunakan metode Moving Average untuk memprediksi penjualan bulan 

berikutnya, dapat melihat tren penjualan yang dapat dilihat dari data dan metode 

Moving Average dapat digunakan untuk memprediksi penjualan yang akan datang 

dan dapat membantu toko membuat keputusan yang lebih baik dalam 

meningkatkan bisnisnya. 

 
Kata Kunci : moving average, peramalan barang, toko elisabeth skin care
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ABSTRACK 

 

Elisabeth Skin Care is a business that specializes in selling beauty 

cosmetics. Predictions of cosmetic sales revenue may change from time to time. 

Revenue from sales of cosmetics can be a significant source of income for 

Elisabeth Skin Care stores that sell cosmetic products which can be influenced by 

various factors such as product price, level of demand, competition, marketing 

effectiveness. 

This system can perform forecasting for the inventory process in order to 

minimize store losses on estimated goods made so far. The method used is the 

collection and processing of data, and continued with the process of data analysis, 

to model the system requirements of the author using UML. The system has 2 

actors, namely managers and employees. Managers can re-order goods, make 

purchases, and can forecast goods. Meanwhile, employees can carry out daily 

transactions. 

The result of this research is to do forecasting using the Moving Average 

method to predict next month's sales, to see sales trends that can be seen from the 

data and the Moving Average method to predict future sales and to help stores 

make better decisions in increasing sales. the business. 

 
Keywords: moving average, forecasting goods, Elisabeth skin care shop 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Toko Elisabeth Skin Care merupakan toko kosmetik yang berlokasi di kota 

Magelang. Toko kosmetik tersebut memiliki jenis stok cream wajah, sabun wajah, 

serum wajah. Dalam Toko Elisabeth Skin Care terdapat banyak stok barang - 

barang yang tertumpuk sehingga mengakibatkan biaya operasional di Toko 

Elisabeth Skin Care menjadi kurang maksimal. 

Dengan permasalahan diatas maka perlu dibangunnya sistem dengan metode 

moving average yang memudahkan pemilik Toko Elisabeth Skin Care untuk 

membantu memudahkan menentukan stok barang yang akan disediakan pada 

bulan berikutnya. Sehingga tidak terjadi penumpukan barang di gudang maka 

biaya opersional di Toko Elisabeth Skin Care dapat diperkirakan dengan 

maksimal dan tidak terjadi defisit dan kegiatan operasional menjadi lebih baik. 

Dengan permasalah tersebut penelitian ini akan membuat sistem re-order 

barang dengan metode moving average dengan melihat stok barang yang ada di 

gudang untuk mengetahui dan memperkirakan barang yang akan di re-order dan 

keuntungan di kemudian hari sehingga meminimalisir adanya kerugian dan stok 

yang menumpuk di gudang. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Toko Elisabeth masih belum dapat memperkirakan stok barang untuk di re- 

order. Hal ini menyebabkan banyak stok barang yang menumpuk di gudang. 

Sehingga mengakibatkan biaya operasional di Toko menjadi kurang maksimal. 

 

1.3 Batasan Masalah 

a. Sistem berdasarkan studi kasus Toko Elisabeth Skin Care 

b. Sistem re-order barang dilakukan dengan metode Moving Average 

c. Data yang digunakan adalah data yang berasal dari toko Elisabeth Skin 

Care dalam waktu 12 bulan terakhir. 

1.4 Spesifikasi Sistem 

a. Program mampu mengelola data penjualan dan pembelian harian 

b. Program mampu mengelola data ke stok gudang 

c. Program mampu melalukan transaksi harian 
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d. Program dapat memberikan notifikasi ketika barang sudah dibatas 

ketentuan 

1.5 Tujuan Penelitian 

a. Membuat Sistem Informasi Re-order barang toko Elisabeth Skin Care, 

sistem dapat menambahkan data, mengedit data, re-order barang 

pembelian, laporan keuangan, memberikan notifikasi ketika barang sudah 

dibatas ketentuan dan menampilkan data untuk pemilik toko Elisabeth 

Skin Care. 

b. Sebagai salah satu syarat mendapatkan gelar Sarjana Komputer dari 

program studi Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi Universitas 

Kristen Duta Wacana. 

1.6 Tahapan Penelitian 

a. Pengumpulan Data 

Melakukan wawancara dengan pemilik toko Elisabeth Skin Care untuk 

mendapatkan data yang relevan serta mengetahui permasalahan apa yang 

sedang dialami. Data yang digunakan diambil selama 12 bulan. 

b. Analisis Data 

Setelah didapatkan data-data dari toko Elisabeth Skin Care yang 

diperlukan dari hasil mengumpulkan dan menganalisis permasalahan 

selanjutnya adalah membuat user interface untuk rancangan input dan 

output. 

c. Desain dan Perancangan 

Langkah selanjutnya yaitu melakukan desain antarmuka toko Elisabeth 

Skin Care dari sistem yang dibuat sehingga sesuai dengan apa saja input 

yang dibutuhkan agar dapat menghasilkan output data yang sesuai. 

d. Pengembangan Aplikasi 

Setelah proses desain toko Elisabeth Skin Care selesai dilakukan maka 

hasilnya akan di ubah ke dalam bentuk program yang nantinya akan 

menghasilkan sebuah sistem, dan pada proses ini juga mulai dilakukan 

pengembangan kode program dengan menggunkana software Microsoft 

Visual Studio Code sebagai tools utamanya. 
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e. Implementasi dan Pengujian 

Setelah tahapan pengembangan sistem toko Elisabeth Skin Care telah 

selesai dilakukan selanjutnya akan dilakukan pengujian, hal ini bertujuan 

untuk mengetahui bagian mana yang perlu di perbaiki dan bagian mana 

yang sudah baik, pengujian ini dilakukan langsung bersama user. 

Pengujian ini dilakukan dengan mengambil data selama 2 bulan. Data 

tersebut kemudian dibagi selama periode tersebut dan kemudian hasilnya 

digunakan untuk memprediksi jumlah barang yang akan terjual dibulan 

berikutnya. Hasil dari pengujian ini nanti nya akan di jadikan daftar 

masukan dari user untuk selanjutnya dilakukan perbaikan sistem 

kedepannya. 

f. Pelaporan 

Penyusunan laporan dilakukan sebagai dokumentasi dari penelitian setelah 

sistem yang diuji berjalan dengan baik. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Pada bab pertama yang penulis berikan nama Pendahuluan menjelaskan 

tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem, 

tujuan penelitian, tahapan penelitian. 

Selanjutnya pada bab kedua yang diberi nama Landasan teoris berisi tentang 

hasil penelitian sebelumnya yang berkaitan dengan penilitian yang akan 

dilakukan, terdapat juga landasan teori yang berisi definisi definisi penjelasan 

yang mendukung penelitian. 

Dilanjutkan pada bab ketiga yang berjudul Analisis dan Perancangan Sistem 

yang terdiri dari alur proses bisnis dari sistem yang akan dibangun, perancangan 

proses berupa diagram – diagram baik diagram actvity, diagram flowchart, 

maupun diagram use case, perancangan database, dan diakhiri dengan 

perancangan antarmuka. 

Kemudian pada bab keempat yang berjudul Implementasi Sistem dijabarkan 

tentang pembangunan modul – modul dengan menggunakan coding dan diakhiri 

dengan analisis sistem. 

Akhirnya laporan ini ditutup pada bab lima dengan nama Kesimpulan dan 

Saran. Bab ini menjelaskan tentang resume hasil yang penulis lakukan serta saran 

untuk pengembangan. 
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Bab 5 

Kesimpulan dan Saran 

5.1 Kesimpulan 

a. Sistem dapat melakukan peramalan stok barang yang akan di re-order dan 

dapat ditampilkan dalam bentuk grafik. 

b. Sistem dapat melakukan transaksi penjualan dan transaksi pembelian serta 

mencetak laporan penjualan dan laporan pembelian. 

c. Sistem dapat memprediksi tingkat penjualan di bulan Juli 2023 dengan 

baik. 

 
 

5.2 Saran 

Adapun beberapa saran dan masukan untuk pengembangan agar sistem yang 

telah dibangun kedepannya menjadi lebih baik lagi yaitu sebagai berikut : 

a. Peramalan ini dapat disimpulkan bahwa dalam mengambil sebuah 

keputusan khususnya dalam prediksi stok barang Toko Elisabeth Skin 

Care lebih diutamakan menggunakan data histori 12 bulan sebelumnya 

menggunakan metode Moving Average dan kedepannya bisa 

dikembangkan dengan metode yang lainnya yang lebih signifikan. 
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