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PENGARUH MOTIVASI KERJA, UMUR USAHA, PERSEPSI PELAKU
USAHA TENTANG AKUNTANSI, DAN TINGKAT PENDIDIKAN

PEMILIK TERHADAP PENGGUNAAN INFORMASI AKUNTANSI

GODELIVA SURYANI SYUKUR
12190442

Program Studi Akuntansi Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana

Email: godeliva.syukur@students.ukdw.ac.id

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja,
umur usaha, persepsi pelaku usaha tentang akuntansi, dan tingkat pendidikan
pemilik terhadap penggunaan informasi akuntansi. Responden pada penelitian ini
yaitu pelaku UMKM sektor usaha perdagangan besar dan eceran Kabupaten
Sleman. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan
menggunakan data primer. Sampel pada penelitian ini berjumlah 100 responden
dengan teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling.
Model regresi yang digunakan dalam penelitian ini adalah model regresi linear
berganda. Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa motivasi kerja dan persepsi
pelaku usaha tentang akuntansi berpengaruh positif terhadap penggunaan informasi
akuntansi pada UMKM sektor usaha perdagangan besar dan eceran Kabupaten
Sleman. Sedangkan umur usaha dan tingkat pendidikan pemilik tidak memiliki
pengaruh terhadap penggunaan informasi akuntansi pada UMKM sektor usaha
perdagangan besar dan eceran Kabupaten Sleman.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Umur Usaha, Persepsi Pelaku Usaha Tentang
Akuntansi, Tingkat Pendidikan Pemilik, Penggunaan Informasi
Akuntansi.
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THE INFLUENCE OF WORK MOTIVATION, AGE OF BUSINESS,
BUSINESS ACTORS PERCEPTIONS ABOUT ACCOUNTING, AND
OWNER'S EDUCATION LEVEL ON THE USE OF ACCOUNTING

INFORMATION

GODELIVA SURYANI SYUKUR
12190442

Accounting Study Program, Faculty of Business
Duta Wacana Christian University

Email: godeliva.syukur@students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the influence of work motivation, age
of business, business actors perceptions about accounting, and owner's education
level on the use of accounting information. The respondents in this research were
MSMEs in the wholesale and retail trade sector of Sleman Regency. This research
uses quantitative research methods using primary data. The sample in this study
consisted of 100 respondents with the sampling technique used was purposive
sampling. The regression model used in this research is a multiple linear regression
model. The results of this research explain that work motivation and business actors
perceptions about accounting have a positive influence on the use of accounting
information in MSMEs in the wholesale and retail business sector of Sleman
Regency. Meanwhile, the age of business and the owner's education level have no
influence on the use of accounting information in the MSMEs in the wholesale and
retail business sector of Sleman Regency.

Keywords: Work Motivation, Age of Business, Business Actors Perceptions About
Accounting, Owner's Education Level, Use of Accounting Information
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

UMKM dapat dikatakan sebagai usaha yang banyak diminati di Indonesia. Semakin
meningkatnya UMKM di Indonesia mampu mengurangi jumlah tingkat
pengangguran dan menambah penghasilan masyarakat karena UMKM dapat
menciptakan pekerjaan baru dan menampung banyak karyawan. Setiap UMKM
tentunya mempunyai keinginan agar usaha yang dijalankan terus berkembang,
sehingga pelaku UMKM perlu memberikan inovasi-inovasi baru terhadap produk
usahanya. Keberhasilan UMKM juga bergantung pada kinerja pemilik (Nirwana

dan Purnama, 2019).

Dalam menjalankan usaha tentunya tidak luput dari permasalahan. salah satu
masalah yang dapat menghambat perkembangan UMKM adalah kesulitan dalam
mengakses sumber daya yang dimiliki. Elemen penting ketika menjalankan usaha
adalah informasi akuntansi. Bagi UMKM informasi akuntansi itu sangat
bermanfaat, dikarenakan dapat membagikan data yang bisa dipakai oleh pemilik
UMKM ketika mengambil suatu langkah atau tindakan. Selain itu, berbagai
estimasi seperti estimasi jumlah uang yang diperlukan di masa depan, menaksir dan
mengendalikan biaya dan kapasitas produksi, serta memberikan kelancaran dalam
pembuatan produk juga dapat dibuat dengan informasi akuntansi (Romandhon dan

Taqwim, 2022).

Penggunaan informasi akuntansi sangat berperan penting dalam suatu usaha

(Nurhayati et al., 2022). Informasi yang disajikan dalam catatan akuntansi sangat



berperan penting bagi pemilik UMKM ketika hendak mengambil keputusan untuk
mengembangkan dan meningkatkan usaha yang dimiliki. Namun pemilik UMKM
mengalami kesulitan untuk memahami penggunaan informasi akuntansi. Masih
banyak pemilik UMKM yang memandang bahwa akuntansi merupakan sesuatu hal
yang sangat rumit atau sulit untuk dilakukan. Pemilik UMKM juga berpendapat
bahwa penerapan akuntansi tidak terlalu penting karena perihal mengenai
pembukuan atau akuntansi sangat merepotkan (Zulkarnnaeni dan Rizki, 2019).
Ketiadaan informasi akuntansi dapat menghambat keberlangsungan usaha.
Mengingat bahwa besarnya peran informasi akuntansi bagi UMKM ketika hendak
mengambil keputusan yang baik untuk mempertahankan dan mengembangkan
usaha yang dimiliki, seharusnya pemilik UMKM tidak boleh mengabaikan

pembukuan atau akuntansi.

Peneliti melakukan penelitian pada UMKM di Kabupaten Sleman khususnya
sektor perdagangan besar dan eceran. Berdasarkan data yang diperoleh dari portal
satu data UMKM Kabupaten Sleman, jumlah UMKM perdagangan besar dan

eceran adalah 25.646.

Peneliti melakukan pengembangan penelitian milik Anggraeni dan Tumirin
(2022). Penelitian Anggraeni dan Tumirin menggunakan empat variabel
independen. Anggraeni dan Tumirin mengatakan ketika UMKM mempunyai skala
usaha luas, maka penggunakan informasi akuntansi juga semakin tinggi.
Penggunaan informasi akuntansi meningkat sesuai dengan durasi bisnis. Ketika
pengetahuan akuntansi pemilik UMKM bagus, mereka dapat menggunakan
informasi akuntansi dengan baik. Selain ilmu atau pengetahuan akuntansi, yang

tidak kalah penting juga yaitu persepsi pelaku usaha tentang akuntansi.



Perbedaan penelitian ini dengan studi Anggraeni dan Tumirin (2022) adalah
adanya pergantian dan penambahan dua variabel bebas. Variabel yang ditambahkan
yaitu motivasi kerja dan tingkat pendidikan pemilik. Sehingga variabel Independen
dalam penelitian ini yaitu motivasi kerja, umur usaha, persepsi pelaku usaha tentang

akuntansi, dan tingkat pendidikan pemilik.

Motivasi kerja adalah dorongan yang membangkitkan semangat dalam bekerja
atau bertindak untuk meraih cita-cita atau sesuatu yang diinginkan (Allo, 2022).
Semakin banyaknya UMKM, maka tingkat persaingan juga semakin tinggi. Dalam
menghadapi persaingan usaha, motivasi kerja sangat dibutuhkan oleh pemilik
UMKM. Semakin meningkatnya motivasi kerja dari pemilik UMKM, akan
meningkatkan pula penggunaan informasi akuntansi. Dengan adanya motivasi
kerja, maka pemilik UMKM semangat untuk menjalankan usaha sehingga dapat
mencapai target atau tujuan yang diinginkan. Menggunakan informasi akuntansi
merupakan salah satu cara untuk mengembangkan usaha. Apabila motivasi kerja
yang dimiliki pemilik UMKM dalam menggunakan informasi akuntansi rendah
maka akan menghambat perkembangan usaha. Menurut penelitian Jamil, et al
(2022) dan Pondawa dan Dewi (2020), motivasi kerja mempengaruhi penggunaan
Informasi akuntansi. Namun, variabel tersebut tidak berpengaruh pada penelitian

Nurhayati et al (2022), Wibowo (2022), dan Allo (2022).

Umur usaha adalah masa aktifnya suatu usaha (Dewi, 2020). Cara berpikir,
bekerja, dan berperilaku usaha dalam operasional usahanya juga ditentukan oleh
umur usaha (Romandhon dan Tagwim, 2022). UMKM yang telah lama beroperasi
tentunya mempunyai pengalaman yang lebih luas mengenai akvitas usahanya

dibandingkan dengan UMKM yang baru. Permintaan atas informasi akuntansi akan



meningkat seiring dengan berjalannya waktu dalam operasional bisnis. Hal ini
didukung oleh Fitriani et al (2020), Romandhon dan Tagwim (2022), Karin (2022),
Candra et al (2020), Hadi et al (2019), Efriyenty (2020), Anggareni dan Tumirin
(2022), namun ini tidak sama dengan penelitian Ningsih dan Hidayatulah (2022),

Yolanda et al (2020), Wibowo (2022).

Persepsi pelaku usaha tentang akuntansi merupakan suatu mekanisme
penafsiran tentang akuntansi dan meninjau fungi proses tersebut (Rahmayanty et
al, 2022). Proses untuk menafsirkan informasi yang sudah tersedia dan diperoleh
agar dapat memahami proses usaha yang dimiliki. Studi Rahmayanty et al (2022),
Anggraeni dan Tumirin (2022) mengatakan pandangan pelaku usaha tentang
akuntansi mempengaruhi seberapa banyak informasi akuntansi digunakan.
Sedangkan pada pembahasan Kustina dan Utami (2022), Kumalasari dan
Trisnawati (2022) mengatakan bahwa cara pelaku usaha melihat akuntansi tidak

mempengaruhi bagaimana mereka menggunakan informasi akuntansi.

Pendidikan pemilik sangat berdampak pada penggunaan informasi akuntansi
(Ningsih dan Hidayatulah, 2022). Pelaku usaha dengan pendidikan tinggi pasti
memiliki pemahaman dan pola pikir yang luas sehingga dapat dengan mudah
memahami akuntansi dan penggunaan informasi akuntansi. Penelitian Ningsih dan
Hidayatulah (2022), Karin (2022) mengatakan tingkat pendidikan pemilik
mempengaruhi penggunaan Informasi akuntansi, akan tetapi berbeda dengan
penelitian Ramadhan dan Sadarsini (2022), Yolanda et al (2020) yang malah

mengatakan sebaliknya.



Berdasarkan latar belakang yang telah peneliti paparkan, mengkaji kembali
aspek yang berpengaruh pada penggunaan informasi akuntansi itu sangat
diperlukan. Peneliti menggunakan variabel independen/bebas yang terdiri dari
motivasi kerja, umur usaha, persepsi pelaku usaha tentang akuntansi, dan tingkat
pendidikan pemilik. Sehingga judul penelitian ini yaitu “Pengaruh Motivasi
Kerja, Umur Usaha, Persepsi Pelaku Usaha Tentang Akuntansi, dan Tingkat

Pendidikan Pemilik Terhadap Penggunaan Informasi Akuntansi”.

1.2 Rumusan Masalah
Dari latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah pada penelitian

ini adalah:

1. Apakah penggunaan informasi akuntansi dipengaruhi oleh motivasi kerja?

2. Apakah umur usaha dapat mempengaruhi penggunaan informasi akuntansi?

3. Apakah persepsi pelaku wusaha tentang akuntansi mempengaruhi

penggunaan informasi akuntansi?

4. Apakah tingkat pendidikan pemilik berpengaruh terhadap penggunaan

informasi akuntansi?

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian dilaksanakan berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan

di atas yaitu:

1. Untuk menguji pengaruh motivasi kerja terhadap penggunaan informasi

akuntansi.



2. Untuk menguji pengaruh umur usaha terhadap penggunaan informasi

akuntansi.

3. Untuk menguji pengaruh persepsi pelaku usaha tentang akuntansi terhadap

penggunaan informasi akuntansi.

4. Untuk menguji pengaruh tingkat pendidikan pemilik terhadap penggunaan

informasi akuntansi.

1.4 Kontribusi Penelitian
Diharapkan pihak yang berkepentingan akan memperoleh manfaat dari penelitian

ini, sesuai dengan tujuan penelitian ini.

1. Manfaat Teoritis

Diharapkan studi ini bisa menaikkan wawasan dan meningkatkan
pemahaman tentang penggunaan informasi akuntansi, dan teori penelitian
dapat dijadikan sebagai dasar untuk studi selanjutnya. Diharapkan
penelitian ini dapat memecahkan masalah terkait aspek yang berpengaruh
terhadap penggunaan informasi akuntansi karena hasil riset penelitian

sebelumnya tidak konsisten.

2. Manfaat Praktis

Penelitian ini dapat menjadi referensi mengenai penggunaan informasi

akuntansi bagi pelaku UMKM.

1.5 Batasan Penelitian
Batasan penelitian ini yaitu cakupan masalah difokuskan pada motivasi kerja,

umur usaha, persepsi pelaku usaha tentang akuntansi, dan tingkat pendidikan



pemilik, dan penggunaan informasi akuntansi. Fokus penelitian ini hanya

UMKM sektor usaha perdagangan besar dan eceran di Kabupaten Sleman.



BAB V

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan analisis data dan pembahasan penelitian ini ditarik kesimpulan
yaitu motivasi kerja dan persepsi pelaku usaha tentang akuntansi adalah faktor
yang berpengaruh positif terhadap penggunaan informasi akuntansi. Sebaliknya,
umur usaha dan tingkat pendidikan pemilik tidak berpengaruh. Motivasi kerja
yang terus meningkat dapat berdampak pada kebutuhan akan informasi
akuntansi. Persepsi berpengaruh karena banyak pelaku UMKM yang
menganggap informasi akuntansi sangat bermanfaat dan penting untuk
digunakan demi keberlangsungan usaha mereka. Apabila tingkat kerumitan
dalam usaha tidak terlalu besar atau meningkat maka tidak akan berdampak pada
penggunaan informasi akuntansi meskipun umur usaha terus bertambah setiap
tahun. Selain itu, tingkat pendididikan pemilik tidak berpengaruh dikarenakan

variabel tersebut tidak menjamin penggunaan informasi akuntansi pada UMKM.

5.2 Keterbatasan

1. Kuesioner penelitian hanya didistribusikan pada UMKM sektor usaha
perdagangan besar dan eceran Kabupaten Sleman yang mempunyai umur
usaha lebih dari 1 tahun, sehingga jangkauan penelitian kurang luas.

2. Banyak UMKM vyang tidak bersedia mengisi kuesioner ketika kuesioner
dibagikan kepada mereka. Akibatnya, peneliti harus lebih giat lagi untuk

menemukan UMKM yang mau menjadi responden.
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5.3

Variabel independen yang digunakan terbatas atau hanya 4 yaitu; motivasi
kerja, umur usaha, persepsi pelaku usaha tentang akuntansi, dan tingkat

pendidikan pemilik.

Saran

. Jumlah sampel penelitian berikutnya perlu ditingkatkan atau diperbanyak.

Diharapkan untuk pelaku UMKM sektor usaha perdagangan besar dan eceran
Kabupaten Sleman baik yang sudah lama berdiri ataupun baru berdiri untuk
menggunakan atau memanfaatkan informasi akuntansi demi keberlangsungan
usaha.

Diharapkan bagi penelitian selanjutnya untuk menambahkan atau
menggunakan variabel-variabel lain.

Sebaiknya semua penyebaran kuesioner dilakukan secara langsung kepada
responden penelitian untuk menghindari kecurangan.

Diharapkan bagi penelitian selanjutnya menggunakan indikator pengukuran
yang berbeda mengenai umur usaha.

Diharapkan bagi penelitian selanjutnya untuk membuat pertanyaan kepada
responden dengan lebih spesifik berkaitan dengan tingkat pendidikan pemilik.
Contohnya, pelaku UMKM sudah mempunyai pemahaman yang baik tentang
informasi akuntansi, pelaku UMKM mempunyai keterampilan atau skill yang

bagus mengenai informasi akuntansi, dll.
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