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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat hubungan
antara kompetensi sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi, dan
sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah
daerah. Populasi dalam penelitian ini adalah organisasi perangkat daerah yang ada
di Kabupaten Toraja Utara. Metode yang digunakan adalah purposive sampling
dengan kriteria kepala dinas/badan, bendahara, sfat pengelola keuangan/program.
Penelitian ini menggunakan kuesioner untuk mengumpulkan data dari 21
organisasi perangkat daerah sebanyak 63 responden. Uji hipotesis data yang
digunakan yaitu uji korelasi dengan Spearman Rank dan Kendal Tau. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya manusia memiliki
hubungan positif terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah
kabupaten toraja utara, pemanfaatan teknologi informasi memiliki hubungan
positif terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah kabupaten toraja
utara dan sistem pengendalian internal memiliki hubungan positif terhadap
kualitas laporan keuangan pemerintah daerah kabupaten toraja utara. Kompetensi
sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi, dan sistem pengendalian
internal signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Dengan adanya penelitian
ini Pemerintah Daerah Kabupaten Toraja Utara dapat membuat laporan
keuangannya dengan baik serta berkualitas dan semoga Wajar Tanpa
Pengecualian pada Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Kab. Toraja Utara agar
terus berlanjut, apa yang saat ini masih kurang diperbaiki dan apa yang telah baik
ditingkatkan lagi.

Kata Kunci: Kompetensi Sumber Daya Manusia, Kualitas Laporan Keuangan,
Pemanfaatan Teknologi Informasi, Pemerintah Daerah Toraja Utara, Sistem
Pengendalian Internal.
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Correlation of HR Competence, Utilization of Information
Technology and Internal Control Systems on the Quality of Regional
Government Financial Reports in Kab. North Toraja

Hany Silambi

Department AccountancyFaculty of Business
Duta Wacana Christian University

hanysilambii26@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to determine whether there is a relationship between
human resource competence, information technology utilization, and internal
control systems on the quality of local government financial reports. The
population in this study is regional apparatus organizations in North Toraja
Regency. The method used is purposive sampling with the criteria of the head of
the service/agency, the treasurer, the character of the financial/program
manager. This study used a questionnaire to collect data from 21 regional
apparatus organizations with a total of 63 respondents. The data hypothesis test
used is the correlation test with Spearman Rank and Kendal Tau. The results of
this study indicate that the competence of human resources has a positive
relationship to the quality of the financial reports of the Toraja Utara district
government, the use of information technology has a positive relationship to the
quality of the financial reports of the Toraja Utara district government and the
internal control system has a positive relationship to the quality of the local
government financial reports. North Toraja Regency. Competence of human
resources, utilization of information technology, and internal control systems are
significant for the quality of financial reports. With this research, the Regional
Government of North Toraja Regency can prepare its financial reports properly
and with good quality and hopefully Unqualified in the Financial Statements of
the Regional Government of the Regency. North Toraja to continue, what is
currently lacking is being improved and what has been good is being improved.

Keywords: Human Resource Competence, Quality of Financial Statements,
Utilization of Information Technology, North Toraja Regional Government,
Internal Control System.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Akutansi keuangan pemerintahan daerah merupakan bagian dari akuntansi
sektor publik, dalam pemerintahan daerah terdapat Tata Kelola Pemerintahan
dimana Tata Kelola Pemerintahan dilaksanakan oleh pemerintahan daerah untuk
pelayanan publik agar lebih baik Riswati (2021). Seiring dengan perkembangan
akutansi sektor publik, adanya transparansi dan akutanbilitas publik itu penting
dikarenakan wujud dari pertanggungjawaban yang dapat memberikan dampak
yang baik kedepannya pada pemerintahan daerah yang ada di Indonesia serta
dapat mewujudkan tata kelola yang baik (Hastoro & Sunardi, 2016). Dalam
melaksanakan tata kelola pemerintahan yang baik diperlukan peyempurnaan
kebijakan akuntansi untuk meningkatkan transparansi dan akuntabilitas dalam
upaya perbaikan laporan keuangan daerah. Kebijakan akuntansi berupa
pengakuan, prinsip, dan aturan dalam membuat laporan keuangan (Simanjuntak,
2015). Untuk meningkatkan permintaan ini yaitu adanya transparansi dan
akutanbilitas publik, instansi pemerintah harus memberikan informasi tentang
kegiatan dan kinerja mereka kepada publik. Organisasi sektor publik seringkali
bertanggung jawab untuk menyediakan layanan publik. Sebagai lembaga publik,
pemerintah harus mempertanggungjawabkan kinerjanya dengan membuat laporan
keuangan. Semakin dewasanya masyarakat menyebabkan semakin tingginya
harapan akan tata pemerintahan yang baik. Oleh karena itu, kinerja organisasi
perangkat daerah (OPD) wajib ditingkatkan demi mendapatkan laporan keuangan

yang berkualitas Cahyani (2023).



Kemajuan teknologi juga meningkatkan tuntutan transparansi dan
akuntabilitas tanggungjawab pengelola keuangan di lembaga pemerintah negara
atau bagian lingkup sektor publik. Banyak pandangan negatif yang diungkapkan
oleh beberapa pihak tentang dugaan praktik korupsi, persekongkolan serta
berlebihan kepada kerabat dekat dan akuntabilitas publik dapat menjadi langkah
baik yang diciptakan. Akuntabilitas publik adalah usaha pertanggungjawaban
organisasi atas keberhasilan atau kegagalan dalam menargetkan tujuan yang

dibentuk sejak awal dan dinilai secara berkala (Manullang et al., 2022).

Pada ranah pemerintahan daerah, aturan yang diberlakukan oleh pemerintah
terhadap bagian keuangan di daerah mengharuskan keuangan daerah dilakukan
dengan cara sistematis, memenuhi persyaratan peraturan perundangan, dan
dilakukan dengan efektifitas, efisiensi, ekonomis, keterbukaan, dan
pertanggungjawaban, dengan tetap mengutamakan prinsip keadilan, ketaatan, dan
kemanfaatan bagi masyarakat. Agar dapat membuat laporan keuangan yang
berkualitas, dibutuhkan SDM yang bisa memberdayakan sesorang, organisasi, dan
juga peraturan tersebut dengan kemampuan agar melaksanakan tugas serta
wewenangnya secara kompeten dan mahir untuk mencapai tujuannya Samosir &

Setiyawati (2019).

Adanya transparansi dan akuntabilitas di antara para pemangku kepentingan
sangat penting bagi kesejahteraan ekonomi suatu daerah. Hal ini karena pemangku
kepentingan dipercayakan untuk membuat keputusan yang dapat diandalkan dan
mengelola sumber daya publik yang digunakan untuk mendukung operasi
pemerintah dan mendanai inisiatif pembangunan. Untuk memastikan transparansi,

pemerintah daerah diharuskan bisa menerbitkan laporan keuangan secara berkala,



yang ditunggu-tunggu bagi pengambilan keputusan. Laporan keuangan pemda ini
meliputi laporan realisasi anggaran, neraca, laporan arus kas, dan catatan atas

laporan keuangan (Evicahyani et al., 2015).

Catatan keuangan suatu organisasi selama periode akuntansi tertentu dikenal
sebagai laporan keuangan, dan bisa dipergunakan buat melihat kinerja
pemerintahan (Imransyah ef al, 2022) laporan keuangan bertujuan untuk
membuat data tentang keadaaan keuangan pemerintahan, hasil, serta perbaikan
keuangan yang bisa memberikan informasi dalam pengambilan keputusan. Untuk
memperoleh laporan keuangan yang andal berdasarkan PP Nomor 71 Tahun 2010,
yakni gambaran akurat tentang data yang menggantikan transaksi yang disajikan
secara wajar dalam laporan keuangan yang jujur dan terbuka (Ridzal et al., 2022).
Laporan keuangan dikatakan baik, apabila menyampaikan informasi laporan
keuangan yang gampang dipahami serta bisa mencukupi keperluan pemakai
dalam mengambil keputusan dan dapat dipercayakan dan juga bisa dibandingkan

dengan periode sebelumnya (Ikyarti ef al., 2019).

Laporan keuangan pemerintah daerah (LKPD) merupakan tanggungjawab
kepala ketua daerah yaitu bupati yang melaksanakan anggaran pendapatan dan
belanja kabupaten setiap tahunnya. Standar Akuntansi Pemerintah (SAP) dan
sistem akuntansi daerah telah diterapkan pada LKPD. Badan Pemeriksa Keuangan
(BPK) sebagai auditor pemerintah menilai setiap tahun kualitas LKPD. LKPD
Toraja Utara telah mendapatkan opini wajar tanpa pengecualian (WTP) selama
tujuh tahun berturut-turut dari tahun 2015-2021. Meskipun tahun-tahun
sebelumnya selalu mendapatkan Wajar dengan pengecualian (WDP) tetapi Toraja

Utara bisa meningkatkan kualitas dari laporan keuangannya. Pada prinsipnya



laporan akuntansi disajikan dengan benar sesuai sistem SAP. Disayangkan
kurangnya transparansi pada LKPD Kabupaten Toraja Utara sehingga yang

membutuhkan laporan keuangan sulit untuk mendapatkan data.

Penelitian ini memperluas temuan (Ridzal et al., 2022) yang menunjukkan
kapasitas SDM, pemanfaatan teknologi informasi dan sistem pengendalian intern
berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan. Sedangkan Cahyadi & Mulyadi
(2023) menunjukkan yakni pemanfaatan TI tidak berpengaruh terhadap kualitas
LK dikarenakan pengurangan penggunaan teknologi informasi yang terkandung
dalam bidang perangkat organisasi tidak mempengaruhi baik tidaknya kualitas

laporan keuangan yang disiapkan.

Penelitian ini penting dikarenakan dampak yang menguntungkan dari
Kompetensi SDM yang mengacu pada pengetahuan harus dicapai seseorang
dengan kinerja terbaik untuk menyelesaikan pekerjaannya. Begitu juga dengan
teknologi informasi canggih atau terkemuka pada pelaporan keuangan. Dalam hal
penggunaan teknologi informasi masih kurang lancar, penyusunan laporan
keuangan dapat mengalami kendala, seperti penundaan laporan keuangan.
Teknologi informasi secara signifikan mempercepat penyimpanan dan
pemahaman informasi, terutama untuk mengantisipasi perubahan aturan
pemerintah yang sering terjadi tentang pengelolaan keuangan daerah. Komputer
mengambil alih pendekatan langsung dalam menangani pengolahan data yang
terlalu besar dan menjalankan fungsi yang sangat rumit. Jika disamakan dengan
kemampuan manusia, komputer memiliki kemampuan untuk melakukan tugas
dengan sangat konsisten dan dapat diandalkan dalam jangka waktu yang singkat

Riandani (2017).



Kurangnya SPI merupakan faktor yang berdampak positif atau negatif
terhadap kualitas pelaporan keuangan. Meningkatkan komitmen dan keterlibatan
anggota adalah pendekatan yang baik untuk memperkuat manajemen keuangan
daerah, yang dapat menghasilkan pelaporan berkualitas unggul (Widaryani, 2020)
Dengan menerapkan SPI, dimungkinkan dapat merancang SPI pemerintah yang
efisien yang dapat membuat laporan keuangan yang andal. Kualitas dari LK yang
dikeluarkan oleh pemerintah daerah menunjukkan tingkat tanggung jawab yang
dikerjakan bagi kepala daerah yang telah diberikan tanggungjawab agar dapat
memerintah organisasi. Jika mekanisme pengendalian intern tercipta baik maka

laporan keuangan yang dihasilkan baik juga.

Penelitian ini mengacu pada beberapa asumsi. Pertama, kemampuan
teknologi informasi di antara sumber daya manusia di peemerintah daerah bisa
berbeda-beda sehingga menimbulkan perbedaan sudut pandang dan kehandalan.
Asumsi kedua adalah bahwa keberadaan SPI dapat menjamin kualitas laporan
keuangan handal hanya jika pengendalian internal cukup efisien untuk mendeteksi
ketidakakuratan atau aktivitas penipuan selama proses akuntansi untuk membuat

laporan keuangan.

Keseimbangan perlu ada untuk pekerjaan dan kemampuan anggota staf.
Menyangkut dengan kemahiran karyawan, yakni merupakan kesulitan yang
dihadapi oleh individu yang bekerja di industri keuangan Pemerintah Daerah
Kabupaten Toraja Utara. Diakui bahwa kekurangan dalam keahlian akuntansi
masih lazim di kalangan pegawai yang terlibat dalam manajemen keuangan untuk

pelaporan keuangan dan manajemen keuangan.



Sesuai dengan uraian di atas, untuk meningkatkan laporan keuangan maka
perlu memahami faktor yang berhubungan dengan kualitas laporan keuangan
Sehingga penelitian ini diberi judul: “Korelasi Kompetensi SDM, Pemanfaatan
Teknologi Informasi dan Sistem Pengendalian Internal terhadap Kualitas

Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Toraja Utara”.

1.2 Rumusan Masalah

Perumusan permasalahan dari penilitian ini adalah sebagai berikut:

a) Apakah terdapat korelasi antara kompetensi SDM terhadap kualitas LKPD
Toraja Utara?

b) Apakah terdapat korelasi antara pemanfaatan TI terhadap kualitas LKPD
Toraja Utara?

c) Apakah terdapat korelasi antara SPI terhadap kualitas LKPD Toraja Utara?

1.3 Tujuan Penelitian

Dengan mempertimbangkan rumusan masalah di atas, tujuan dari

penelitian ini adalah sebagai berikut:

a) Untuk mengetahui korelasi antara kompetensi SDM informasi terhadap
kualitas LKPD Toraja Utara.

b) Untuk mengetahui korelasi antara pemanfaatan TI terhadap kualitas LKPD
Toraja Utara.

¢) Untuk mengetahui korelasi antara SPI terhadap kualitas LKPD Toraja

Utara.



1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diinginkan oleh penelitian ini yaitu:

a. Bagi Pemerintah
Penelitian ini diharapkan bisa memberi manfaat untuk pemerintah daerah
agar bisa meningkatkan kualitas dari pengelolaan keuangan pemerintah
daerah kedepannya dan memberikan informasi untuk meningkatkan
pengendalian internal.
b. Bagi Peneliti
Untuk menambah ilmu pengetahuan dalam hal pengelolaan keuangan
pemerintah daerah.
c. Bagi Pembaca
Menambah wawasan pembaca sebagai pedoman untuk penelitian
selanjutnya mengenai pengelolaan keuangan pemerintah daerah.
1.5 Kontribusi Penelitian
Untuk meningkatkan dan mewujudkan transparansi dan akuntanbilitas
pada Pemerintahan daerah kabupaten Toraja Utara agar lebih dapat dipergunakan
untuk pengambilan keputusan.

1.6 Batasan Penelitian

Penelitian berfokus pada pemerintah daerah Provinsi Toraja Utara saja dan
permasalahan yang diteliti dibatasi pada SDM, TI, SPI, dan kualitas laporan

keuangan dan itu hanya dilakukan di provinsi Toraja.



BABV
KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

a. Kompetensi SDM memiliki korelasi positif dan signifikan terhadap
kualitas laporan keuangan. Dapat diperhatikan bahwa pada nilai korelasi
koefisien uji Spearman Rank positif sebesar 0.391 dan nilai korelasi
koefisien uji Kendall Tau positif 0.299 artinya memiliki korelasi tetapi
lemah dan signifikansi di 0.00 < 0.05.

b. Pemanfaatan TI memiliki korelasi positif dan signifikan terhadap kualitas
laporan keuangan. Dapat bahwa diperhatikan pada nilai korelasi koefisien
uji Spearman Rank positif sebesar 0.385 dan nilai korelasi koefisien uji
Kendall Tau positif 0.297 artinya memiliki korelasi tetapi lemah dan
signifikansi di 0.00 < 0.05.

c. SPI memiliki korelasi positif dan signifikan terhadap kualitas laporan
keuangan. Dapat diperhatikan bahwa pada nilai korelasi koefisien uji
Spearman Rank positif sebesar 0.256 dan nilai korelasi koefisien uji
Kendall Tau positif 0.200 artinya memiliki korelasi tetapi lemah dan

signifikansi di 0.04 < 0.05.

5.2 Keterbatasan

Dengan berlangsungnya penelitian ini tentunya tidak berjalan dengan

mulus, penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan sebagai berikut:

a. Keterbatasan waktu menghambat peneliti dalam mengumpulkan data

kuesioner sehingga tujuan untuk meningkatkan dan menambah jumlah
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sampel yang digunakan untuk memperluas cakupan penelitian menjadi
terbatas.

b. Dalam penelitian ini, peneliti hanya menggunakan tiga (3) variabel untuk
mengetahui faktor yang memiliki korelasi dengan kualitas laporan
keuangan, hal ini menjadi keterbatasan dalam penelitian karena masih
terdapat faktor lain yang terkait dengan kualitas laporan keuangan.

c. Subjektifitas responden, peneliti hanya berfokus pada persepsi penyusun
laporan keuangan saja sehingga tidak mendapatkan informasi dari pihak
lain.

5.3 Saran

a. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel-
variabel lainnya agar meningkatkan kualitas LKPD dan memiliki
hubungan yang lebih kuat. Seperti variabel good governance dan sistem
akuntansi keuangan daerah.

b. Pada penelitian selanjutnya, disarankan untuk memperpanjang waktu
pengumpulan data dan proses penelitian sehingga peneliti memiliki
banyak waktu untuk melakukan uji coba dan mengumpulkan data dari
kuesioner.

c. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan responden kepada pemakai
laporan, seperti Masyarakat, Pemerintah Pusat serta Badan Pengawas dan

Auditor.
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