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ABSTRAK

Program Peningkatan Keterampilan Dasar Teknik Instruksional (PEKERTI)
adalah kegiatan pelatihan dosen muda untuk meningkatkan kompentensi
profesionalitas dosen, terutama dalam keterampilan pedagogis. Di Universitas
Kristen Duta Wacana, PEKERTI dilayani oleh unit Lembaga Pengembangan
Akademik dan Inovasi Pembelajaran (LPAIP) yang sudah berjalan sejak 2019 —
2020. Untuk memudahkan kegiatan pelaksanaan PEKERTI diperlukan sistem
informasi sebagai fasilitas atau media resmi LPAIP dalam sarana pembelajaran
yang mencakup kegiatan pencatatan, arsip dokumen pembelajaran, dan
pengawasan keberlangsungan program. LPAIP telah merencanakan pembangunan
sistem informasi untuk program PEKERTI yang diberi nama SIPEKERTI. Back-
end dan database telah tersedia, namun belum terimplementasikan ke bentuk
antarmuka (front-end) yang dapat dilihat pengguna sehingga sistem belum dapat
digunakan.

Pembangunan front-end SIPEKERT]I diintegerasikan sesuai dengan backend
untuk mencakup kegiatan pengelolaan kelas, pertemuan, materi, tugas, catatan
peserta, tugas peserta dan nilai. Implementasi front-end dibangun menggunakan
angular versi 13, serta dilakukan penilaian berdasarkan pengalaman pengguna
terhadap SIPEKERTI menggunakan UEQ (User Experience Questionarre). Hasil
perbandingan dengan skala benchmark menunjukkan bahwa hasil rata — rata aspek
daya tarik (attractiveness) 1,76, efisiensi (efficiency) 1,63, Kketepatan
(dependability) 1,48, dan stimulasi (stimulation) 1,65 dengan konversi kategori
hasilnya adalah baik (good). Sedangkan aspek kejelasan (perspicuity) 1,52, dan
kebaruan (novelty) 0,93 dengan konversi kategori hasilnya adalah di atas rata — rata

(above average).

Kata kunci: PEKERTI, sistem informasi akademik, front-end, user experience

questionarre (UEQ)
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ABSTRACT

The Instructional Engineering Basic Skills Improvement Program (PEKERTI)
Is a training activity for young lecturers to improve the professional competence of
lecturers, especially in pedagogical skills. At Duta Wacana Christian University,
PEKERTI is served by a unit of the Institute for Academic Development and
Learning Innovation (LPAIP) which has been running since 2019 — 2020. To
facilitate the implementation of PEKERTI, an information system is needed as an
official LPAIP facility or media in learning facilities which includes recording
activities, document archives learning, and program sustainability. LPAIP has
planned to build an information system for the PEKERTI program called
SIPEKERTI. The back end and database are available but have not been
implemented in the form of an interface (front-end) that can be seen by the user so
that the system cannot be used.

SIPEKERTI front-end development is integrated according to the backend to
cover class management activities, meetings, materials, assignments, participant
notes, participant assignments and grades. The front-end implementation was built
using angular version 13, and an assessment was made based on user experience of
SIPEKERTI using UEQ (User Experience Questionnaire). The results of the
comparison with the benchmark scale show that the average results of attractiveness
aspects (attractiveness) 1.76, efficiency (efficiency) 1.63, accuracy (dependability)
1.48, and stimulation (stimulation) 1.65 with category conversion results are good
(good). While the aspect of clarity (perspicuity) 1.52, and novelty (novelty) 0.93

with category conversion results are above the average (above average).

Keywords: PEKERTI, academic information system, front-end, user experience
questionnaire (UEQ)
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Program Peningkatan Keterampilan Dasar Teknik Instruksional (PEKERTI)
adalah kegiatan pelatihan dosen muda untuk meningkatkan kompentensi
profesionalitas dosen, terutama dalam keterampilan pedagogis. Program PEKERTI
di Indonesia telah dikembangkan sejak tahun 1993 di bawah tanggung jawab
Kementerian Pendidikan dan Budaya. Seiring berkembangnya masa dan situasi
pendidikan di setiap institusi di Indonesia, Pendidikan Tinggi (DIKTI) sebagaimana
tertera dalam PP No. 19/2005 memberikan otonomi sepenuhnya kepada masing —
masing perguruan tinggi untuk melaksanakan dan menerbitkan sertifikat dosen
program PEKERTI. Di Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW), PEKERTI
dilayani oleh unit Lembaga Pengembangan Akademik dan Inovasi Pembelajaran
(LPAIP) yang sudah berjalan sejak 2019 — 2020 dalam dua periode. Wujud nyata
yang diberikan dalam hal tersebut adalah dengan pengadaan pendampingan dosen
baru, layaknya pelaksanaan kelas pada mahasiswa dengan penyesuaian materi yang
belum didapat oleh dosen muda atau baru pada bidang mengajar.

Untuk memudahkan kegiatan layanan tersebut diperlukan sistem informasi
sebagai fasilitas atau media resmi LPAIP dalam sarana pembelajaran yang
mencakup kegiatan pencatatan, arsip dokumen pembelajaran, dan pengawasan
keberlangsungan program. LPAIP telah merencanakan pembangunan sistem
informasi untuk program PEKERTI yang diberi nama SIPEKERTI (Sistem
Informasi PEKERTI). Back-end dan database telah tersedia, namun belum
terimplementasikan ke bentuk antarmuka (front-end) yang dapat dilihat pengguna
sehingga sistem belum dapat digunakan.

Dalam hal ini pembangunan front-end SIPEKERTI perlu dilakukan untuk
menjadi satu keutuhan sistem yang dapat digunakan LPAIP dan dosen program
PEKERTI UKDW. Sistem ini diharapkan mampu memudahkan LPAIP untuk
melakukan kegiatan belajar antara dosen pengajar dan dosen peserta PEKERTI

layaknya media e-learning pada umumnya.



1.2. Rumusan Masalah

Sistem pendukung PEKERTI membutuhkan antarmuka yang terintegrasikan
dengan back-end yang telah tersedia untuk melengkapi keutuhan pembangunan
SIPEKERTI, sehingga SIPEKERTI dapat memfasilitasi kegiatan pengelolaan
kelas, pertemuan, rekap data tugas dan nilai.

1.3. Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka batasan — batasan masalah dalam

penelitian ini adalah:

a. Lokasi studi kasus dalam penelitian ini adalah unit LPAIP di UKDW
Yogyakarta.

b. Aplikasi ini dipergunakan olen LPAIP, dosen pengajar yang telah dipilih
oleh LPAIP, dan dosen baru yang masa mengajarnya kurang dari 5 tahun
dan atau belum pernah mengikuti kegiatan pelatihan dosen apapun.

c. Aplikasi yang dibangun akan memudahkan semua dosen program
PEKERTI di UKDW untuk melakukan kegiatan pelatihan dan
pendampingan dosen baru meliputi; pendistribusian materi, tugas,
penilaian, dan pencatatan pertemuan.

d. Menggunakan user experience questionnare untuk mengevaluasi daya tarik
(attractiveness), efisiensi (efficiency), kejelasan (perspicuity), ketepatan
(dependability), stimulasi (stimulation) dan kebaruan (novelty) pada
SIPEKERTI.

e. Program dibuat berbasis web, menggunakan angular versi 13.

1.4. Spesifikasi Sistem
Spesifikasi sistem yang akan dibagun akan terbagi menjadi 3 hal yaitu:
a. Spesifikasi Aplikasi/Program:
1) Program mampu melakukan pengelolaan kelas dan pertemuan oleh
admin.
2) Program mampu menyediakan rekap data dosen berstatus lulus dan
tidak lulus.



3) Program mampu memfasilitasi peserta program PEKERTI untuk
membuat catatan pertemuan.

4) Program menyediakan fitur unggah dan unduh dokumen.

Spesifikasi Perangkat Lunak:

1) Sistem operasi Windows 10 Home Single Language 64-bit
2) XAMPP v3.2.2. lengkap dengan MY SQL

3) Browser Google Chrome

4) Visual Studio Code

5) Postman

Spesifikasi Kecerdasan Pembangunan:

1) Kemampuan dalam penggunaan framework Angular 13, angular
material, font awesome, HTML dan Javascript.

2) Kemampuan dalam menggunakan Google Form untuk membuat

kuesioner online dalam hal pengumpulan data pengujian responden.

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Penelitian pada kasus pembangunan front-end Sistem Informasi Pelatihan dan

Keterampilan Teknik Instruksional ini bertujuan untuk:

a.
b.

Menghasilkan front-end SIPEKERTI yang dikoneksikan ke backend.
Menghasilkan penilaian pengalaman pengguna terhadap aplikasi
SIPEKERTI berbasis web sebelum dipergunakan sebagai fasilitas kegiatan
penataran dosen baru di unit LPAIP UKDW.

1.6. Metodologi Penelitian

Dalam melakukan penelitian ini, berikut adalah langkah-langkah untuk

mengerjakan penelitian:

a.

Melakukan observasi dan wawancara dengan staf IT LPAIP terlebih dahulu
untuk mengetahui alur proses bisnis, kebutuhan sistem yang akan dibagun,
dan permasalahan teknis yang mungkin dapat terjadi pada transisi kegiatan

penataran dosen baru secara offline menjadi online.



b. Melakukan studi pustaka untuk memperoleh landasan teori dengan
membaca jurnal-jurnal ilmiah yang berhubungan dengan pengembangan

antarmuka berbasis web untuk membangun front-end aplikasi SIPEKERTI.

¢. Membuat rancangan desain antarmuka SIPEKERTI menggunakan figma.
d. Implementasi desain antarmuka ke dalam project Angular 13.
e. Melakukan koneksi antarmuka dengan backend.

f. Menentukan metode yang tepat untuk menguji antarmuka aplikasi
SIPEKERT]I berbasis web.
Melakukan pengujian sistem.

h. Menganalisis hasil pengujian, dan melakukan pembaharuan tampilan jika

diperlukan.

1.7. Sistematika Penulisan

Laporan penelitian ini tersusun dalam 5 bab. Bab 1 menjelaskan mengenai
topik penelitian yang akan dilakukan meliputi; mengapa penelitian harus dilakukan,
batasan masalah penelitian, spesifikasi sistem yang digunakan untuk melakukan
pengembangan antarmuka, dan metodologi penelitian yang digunakan dalam
proses penelitian. Kemudian di bab 2, peneliti memaparkan beberapa tinjauan
pustala terkait penelitian serupa beserta dengan teori — teori pendukungnya. Di bab
3, peneliti menjelaskan analisis rancangan yang meliputi cara pengambilan data,
rancangan sistem, serta deskripsi use case tiap peran pengguna.

Penjabaran hasil (output) akan dipaparkan di bab 4 dan juga dilakukan evaluasi
berdasarkan pengalaman pengguna. Kemudian di bab 5 (terakhir) peneliti akan
membuat kesimpulan dari penerapan program dan membuat kesimpulan dari hasil
penilaian pengalaman pengguna berdasarkan UEQ. Selain itu terdapat saran yang
akan diberikan kepada peneliti berikutnya yang mungkin akan melanjutkan

penelitian ini.



BAB 5
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, didapatkan kesimpulan bahwa:

a.

Pembangunan front-end telah terintegrasikan dengan backend sehingga
menjadi Sistem Informasi Pelatihan dan Keterampilan Teknik Instruksional
(SIPEKERTI) yang dapat digunakan untuk memfasilitasi pengelolaan kelas,
pertemuan, tugas, tugas peserta, nilai.

Berdasarkan penilaian pengalaman pengguna terhadap SIPEKERTI
didapatkan hasil rata — rata aspek daya tarik (attractiveness) 1,76, efisiensi
(efficiency) 1,63, ketepatan (dependability) 1,48, dan stimulasi (stimulation)
1,65 dengan konversi kategori hasilnya adalah baik (good). Sedangkan aspek
kejelasan (perspicuity) 1,52, dan kebaruan (novelty) 0,93 dengan konversi

kategori hasilnya adalah di atas rata — rata (above average).

5.2 Saran

Penelitian ini hanya sebatas menyelesaikan front-end sehingga tampilan antarmuka

telah terhubung ke backend. Saran untuk penelitian berikutnya:

a.

Perlunya beberapa penjagaan yang lebih tepat ketika sistem mendapatkan error
untuk ditampilkan ke pengguna sistem.

Dapat mengembangkan fitur dashboard menjadi lebih lengkap untuk
menampilkan ringkasan informasi lainnya.

Dapat menghasilkan laporan hasil studi di suatu pertemuan/kelas.

Jika dikemudian hari ada peneliti lain yang akan meneruskan penelitian ini,
penulis berharap peneliti dapat memperhatikan kekurangan sistem yang telah

dipaparkan.
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