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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh permodalan, pendapatan bunga, risiko 

kredit, dan fintech terhadap ROA umum tahun 2014-2022. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian kuantitatif dengan menggunakan metode pengumpulan data arsip. Jenis data pada 

penelitian ini adalah data sekunder dengan menggunakan data panel (pooling data). Teknik 

pengambilan sampel yaitu dengan purposive sampling. Sampel yang diambil adalah memilih 

satu bank persero, bank swasta nasional devisa, bank swasta nasional non devisa, bank 

campuran, bank asing yang tercatat di Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Metode analisis 

penelitian ini adalah regresi linear berganda data panel dengan software Eviews, yaitu 

melakukan prosedur pemilihan model, dan uji kesesuaian model estimasi. Dari hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa permodalan berpengaruh positif terhadap ROA. Pendapatan bunga 

juga berpengaruh positif terhadap ROA. Sedangkan risiko kredit dan fintech tidak memiliki 

pengaruh terhadap ROA. 

Kata Kunci: Permodalan, Pendapatan Bunga, Risiko Kredit, Fintech, ROA. 
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EFFECT OF CAPITAL, INTEREST INCOME, CREDIT RISK, AND FINTECH ON 

THE ROA OF COMMERCIAL BANKS IN 2014-2021 

 

Aloina Br Tarigan 

Accounting Departement, Faculty of Business 

Duta Wacana Christian University 

Email:aloinatarigan4@gmail.com 

 

ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of capital, interest income, credit risk, and fintech on 

the ROA in 2014-2022. This type of research is quantitative research using archival data 

collection methods. The type of data in this study is secondary data using panel data (pooling 

data). The sampling technique was purposive sampling. The sample taken is to choose one 

state-owned bank, national private foreign exchange bank, national private non-foreign 

exchange bank, joint venture bank, foreign bank registered with the Financial Services 

Authority (OJK). The method of analysis of this research is multiple linear regression of panel 

data with Eviews software, namely carrying out the model selection procedure, and testing 

the suitability of the estimation model. The results of this study indicate that capital has a 

positive effect on ROA. Interest income also has a positive effect on ROA. Meanwhile, credit 

risk and fintech have no effect on ROA. 

Keywords: Capital, Interest Income, Credit Risk, ROA.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bank merupakan lembaga keuangan yang berperan penting dalam perekonomian. 

Sebagai lembaga keuangan, bank melakukan kegiatan sesuai undang-undang yang 

berlaku. Berdasarkan Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 bank adalah badan 

usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan 

menyalurkankepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk-bentuk lain. 

Aktivitas bank ini dikenal dengan peran intermediasi keuangan. 

Bank umum adalah bank yang melaksanakan kegiatan usaha secara 

konvensional dan atau berdasarkan prinsip syariah yang dalam kegiatannya 

memberikan jasa dalam lalu lintas pembayaran. Kegiatan usaha dari bank umum 

adalah menerima simpanan giro, deposito, tabungan serta memberikan kredit. 

Fungsi utama bank umum dalam menunjang perekonomian yaitu sebagai 

agent of development yaitu memberikan kredit yang dapat mendorong investasi. 

Investasi tersebut dapat menunjang kelancaran dalam pertumbuhan ekonomi, 

mengurangi kemiskinan, dan menciptakan lapangan pekerjaan. Dengan demikian, 

bank umum berperan sebagai sarana untuk menyalurkan kepentingan para pelaku 

ekonomi dalam transaksi ekonomi. 

 Bank umum juga berperan sebagai agent of service yaitu memberikan jasa 

pelayanan keuangan sistem pembayaran seperti jasa transfer, jasa pengamanan, dan 

inkasi sehingga kegiatan ekonomi lebih efisien. Selain itu bank umum juga sebagai 

infrastruktur kebijakan moneter, yaitu kebijakan ekonomi yang mengatur peredaran 
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rupiah sebagai alat transaksi dalam kegiatan ekonomi, memonitor tingkat inflasi 

pada negara, dan menciptakan pekerjaan. 

Dengan peran tersebut industri bank umum dalam ekonomi cukup strategis. 

Oleh karena itu, baik dan buruknya kinerja industri perbankan akan mempengaruhi 

kinerja perekenomian. Dengan peran yang begitu penting, maka industri bank harus 

sehat baik dalam kinerja keuangan maupun pelayanannya. Pada prinsipnya, 

kesehataan bank, pengelolan bank, dan keberlangsungan bisnis sepenuhnnya 

menjadi tanggung jawab manajemen. Dengan demikian, bank harus menjaga 

tingkat kesehatannya dengan lebih  berhati-hati. 

Selain untuk menjaga keberlangsungan usaha, kesehatan bank adalah salah 

satu faktor penentu kepercayaan nasabah terhadap bank. Kepercayaan nasabah 

sangat penting bagi bank karena kepercayaan nasabah akan sangat memengaruhi 

kualitas operasional perbankan. Oleh sebab itu, penilaian kesehatan bank sangat 

diperlukan. Bank dapat dikataakan sehat apabila bank dapat memerankankan 

fungsinya secara optimal, baik dalam peran intermediasi maupun dalam pemberian 

jasa layanan perbankan. Maka dari itu tingkat kesehatan bank wajib dijaga dan 

diawasi, hal tersebut karena kesehatan bank dapat mencerminkan kinerjanya. 

Pengawasan kesehatan bank di Indonesia secara teknis diatur dalam Peraturan 

Otoritas Jasa Keuangan POJK No. 4 Tahun 2016 tentang penilaian Kesehatan Bank 

Umum. Berdasarkan peraturan tersebut, kesehatan bank harus dipelihara agar 

kepercayaan masyarakat terhadap bank tetap terjaga. Aspek-aspek yang diawasi 

dalam mengukur kesehatan bank adalah profil risiko, good corporate govermance, 

earnings, dan modal.  
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Salah satu sumber utama pendapatan perbankan adalah pemberian kredit 

kepada masyarakat. Kredit perbankan menjadi unsur paling utama dalam aktivitas 

perbankan, karena kredit yang disalurkan pendapatan bunga sebagai salah satu 

sumber keuntungan. Namun kredit bank yang digunakan sebagai sumber 

pendapatan utama perbankan juga merupakan sumber risiko utama bagi sektor 

perbankan. Hal ini dapat dilihat dengan terjadinya keterlambatan pembayaran 

pinjaman (pokok maupun bunga) yang dapat mengakibatkan kondisi keuntungan 

menurun. Penurunan keuntungan dari adanya risiko kredit faktonya adalah Non 

performing loan. 

Selain non performing loan, Modal juga merupakan faktor yang penting bagi 

bank dalam rangka mengembangkan pertumbuhan usahanya. Rasio Capital 

Adequacy Ratio adalah rasio perbandingan modal dengan aktva tertimbang 

menurut risiko yang dibiayai dari modal bank. Bank harus menjaga kecukupan 

modal untuk memenuhi kewajiban jangka panjang atau jangka pendek. 

Terlepas dari perihal tersebut, perkembangan teknologi  saat ini mendorong 

perbankan untuk melakukan berbagai strategi dalam memanfaatkan teknologi. 

Strategi ini ditempuh untuk meningkatkan keuntungan. Bank umum menawarkan 

banyak jasa layanan berbasisi digital yang didukung oleh teknologi internet dan 

ICT (Information Commucation Technology).  

Dalam perkembangan teknologi saat ini dapat dimanfaatkan oleh perbankan 

untuk meningkatkan efisiensi kegiatan operasional pelayanan kepada nasabah. 

Secara umum, masyarakat akan lebih tertarik pada perbankan yang pelayanannya 

mudah. Hal tersebut dikarenakan akan memudahkan nasabah dalam layanan 

perbankan. Menurut penelitian Kholis (2018), industri perbankan perlu beradaptasi 
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dengan perkembangan teknologi dalam memberikan layanan guna memberikan 

kemudahan layanan yang diinginkan nasabah.  

Keberhasilan suatu bank dalam menghimpun dana masyarakat 

mengindikasikan adanya kepercayaan masyarakat terhadap bank dalam mengelola 

dana masyarakat tersebut. Keberhasilan suatu bank dapat dilihat dari sisi 

kinerjanya. Dalam penilaian kinerja bank, pengukuran yang paling tepat digunakan 

adalah dengan melihat nilai return on assets. ROA merupakan rasio keuangan yang 

digunakan untuk mengetahui dan mengukur seberapa besar kemampuan bank 

dalam memperoleh pendapatan dengan memanfaatkan aktiva yang dimilikinya. 

Aset terbesar yang dari suatu bank adalah berasal dari dana simpanan nasabah, 

maka ROA dapat melindungi tabungan nasabah.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka rumusan masalah 

penelitian ini adalah bagaimana pengaruh permodalan, pendapatan bunga, risiko 

kredit, dan fintech terhadap ROA bank umum pada periode 2014-2021?  

1.3 Tujuan Penelitian 

Dari pemasalahan yang diangkat, penelitian ini bertujuan untuk melakukan 

pengujian dampak permodalan, pendapatan bunga, risiko kredit, dan fintech 

terhadap ROA bank umum periode 2014-2021. 
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1.4 Kontribusi Penelitian 

Kontribusi pada penelitian ini dapat berguna bagi: 

a. Teoritis 

Diharapkan dapat menambah pengetahuan dalam ekonomi terkait 

perbankan, khususnya informasi mengenai hal-hal yang dapat 

mempengaruhi ROA pada Bank Umum. 

b. Praktis 

1 Bagi Bank Umum  

Agar menjadi tolak ukur pada bank untuk membantu manajemen 

mengembangkan strategi bisnis yang dappat meningkatkan kinerja dan 

menghadapi persaingan di industri perbankan. 

2 Bagi Peneliti 

Diharapkan dapat memberikan pengetahuan tambahan kepada penulis 

dalam perkembangan wawasan serta mampu berfikir kritis untuk 

menyikapi permasalahan dalam dunia perbankan.  

3 Bagi Penelitian Selanjutnya 

Mampu menambahkan referensi pada penelitian lebih lanjut dan 

mendalam terkait dengan kinerja bank. 

1.5 Batasan Penelitian 

Adapun keterbatasan dalam penelitian ini adalah: 

a. Data yang dijadikan acuan ialah data bank yang terdaftar pada OJK. 

b. Smapel pada penelitian ini ialah Bank Mandiri, Bank Bisnis Internasional, 

BCA, Bank CIMB Niaga, dan Citibank.  
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c. Informasi keuangan yang digunakan adalah informasi laporan triwulan bank 

umu pada tahun 2014-2021. Hal tersebut karena penulis ingin melihat ROA 

sesudah diterapkan fintech pada bank umum tahun 2016. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan temuan penelitian ini, dapat disimpulkan: 

a. Berdasarkan hasil uji dari pemilihan model, maka model yang tepat pada 

penelitian ini adalah fixed effect model. 

b. Pada variabel permodalan diperoleh pengaruh positif yang signifikan terhadap 

ROA. Hal tersebut ditunjukkan pada t-statistic value 4,545262 > 1,96. sehingga 

hipotesis 1 diterima. 

c. Pada variabel Pendapatan bunga berpengaruh positif yang signifikan terhadap 

ROA. Hal ini ditunjukkan pada variabel pendapatan bunga memiliki nilai t-

statistic 5.789478 > 1,96. Dengan demikian hipotesis 2 diterima. 

d. Variabel Risiko kredit tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap ROA. Nilai 

t-statistik variabel risiko kredit sebesar 0,260079 < 1,96 menjadi buktinya. 

Dengan demikian hipotesis 3 ditolak. 

e. Nilai t-statistik untuk variabel Fintech adalah 1,830672 < 1,96, menunjukkan 

bahwa Fintech tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap ROA. 

Sehingga Hipotesis 4 ditolak. 

f. Variabel permodalan, pendapatan bunga, risiko kredit, dan fintech secara 

simultan berpengaruh terhadap ROA. Hal ini ditunjukkan dengan uji F 

menampilkan nilai probability value (51.57741) > F tabel (5.652).  

 

 



50 
  

5.2 Saran 

Berikut ini saran yang dapat dilakukan oleh peneliti:: 

a. Bank terus tetap menjaga permodalan agar kinerja bank dapat tetap terjaga. 

b. Bank terus tetap meningkatkan pendapatan bunga kredit agar kinerja bank tetap 

terjaga. 

c. Bank terus tetap menjaga pengelolaan pemberian kredit yang baik agar nasabah 

dapat tetap lancar dalam pelunasan kredit. 

d. Bank terus melakukan adaptasi dengan fintech, meskipun saat ini fintech belum 

memberikan hasil. 

5.3 Keterbatasan 

Keterbatasan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Sampel penelitian menggunakan 5 bank umum saja. 

b. Alat analisis yang digunakan adalah regresi statis. 
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