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ABSTRAK 

 
 Program Bantu Administrasi Pembayaran Uang Sekolah merupakan sistem 

yang bertujuan untuk mendukung proses pembayaran administrasi di sekolah 

terkhususnya pembayaran SPP. Pada SMK PGRI Sukoharjo, pembayaran SPP 

dikelola oleh bagian tata usaha. 

 Proses pembayaran SPP dan penyimpanan transaksi masih dilakukan 

dengan cara mencatat pada buku secara konvensional, pada masa pandemi siswa 

merasa kesulitan karena harus datang langsung ke sekolah untuk melakukan 

transaksi sedangkan sekolah sedang menerapkan pembelajaran jarak jauh. 

Pembayaran tersebut juga masih menggunakan kartu SPP yang memungkinkan 

terjadi kehilangan dan harus melakukan pengecekkan yang memakan waktu yang 

cukup lama. Untuk pemecahan masalah yang terjadi maka dibangun sebuah sistem 

informasi yang membantu proses administrasi pembayaran SPP di sekolah sehingga 

dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi layanan. Oleh sebab itu, penulis 

melakukan penelitian berjudul Program Bantu Administrasi Pembayaran Uang 

Sekolah Adapun studi kasus pada penelitian ini adalah SMK PGRI Sukoharjo, yang 

bertujuan memudahkan tata usaha dan siswa dalam melakukan proses transaksi dan 

pengelolaan data transaksi SPP seperti: data siswa, data kelas, data SPP, data 

transaksi dan validasi. 

 Dengan dibangunnya sistem administrasi pembayaran uang sekolah ini tata 

usaha dan siswa dapat dengan mudah melakukan transaksi pembayaran, pencatatan 

transaksi dan laporan. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi Administrasi, Pembayaran Uang Sekolah (SPP), 

Aplikasi pembayaran SPP. 
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ABSTRACT 
 
 The Tuition Payment Administration Assistance Program is a system that 

aims to support the administrative payment process in schools, especially tuition 

payments. At SMK PGRI Sukoharjo, SPP payments are managed by the 

administrative division. 

 The process of paying tuition fees and storing transactions is still done by 

conventionally recording in books, during a pandemic, students find it difficult 

because they have to go directly to the school to make transactions while schools 

are implementing distance learning. The payment is also still using the SPP card 

which allows loss and has to be checked which takes quite a long time. To solve the 

problems that occur, an information system is built that helps the administrative 

process of paying tuition fees in schools to increase the effectiveness and efficiency 

of services. Therefore, the authors conducted a study entitled Tuition Payment 

Administration Assistance Program. The case study in this research is SMK PGRI 

Sukoharjo, which aims to facilitate administration and students in processing 

transactions and managing SPP transaction data such as student data, class data, 

data SPP, transaction data, and validation. 

 With the construction of this tuition payment administration system, 

administration and students can easily make payment transactions, and record 

transactions and reports. 

 

Keywords: Administrative Information System, Payment of Tuition (SPP), 

Application for payment of tuition fees. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar belakang 

 Perkembangan teknologi dan sistem informasi saat ini sangat dibutuhkan 

untuk mendukung kegiatan pendidikan guna menciptakan efektifitas dalam 

pekerjaan dan pelayanan. Hal tersebut perlu diterapkan pada berbagai bidang agar 

lebih baik dan ringkas. Salah satu bidang tersebut ialah bidang pengolahan dan 

penyimpanan data administrasi. Pengolahan dan penyimpanan data administrasi ini 

perlu dikomputerisasi agar dapat meningkatkan keakuratan data, kecepatan proses 

dan memudahkan pekerjaan sehingga tujuan yang diharapkan dapat tercapai. 

Terdapat banyak aktivitas yang dapat dikembangkan di dalam sistem informasi, 

diantaranya dapat berupa pembayaran Uang Sekolah (SPP). 

 Pembayaran SPP (Sumbangan Pembinaan Pendidikan) merupakan biaya 

yang dibebankan kepada siswa untuk memperlancar proses dari belajar mengajar. 

Pembayaran SPP ini biasanya dibayarkan setiap bulan dan dialokasikan oleh SMK 

PGRI Sukoharjo sebagai biaya untuk memenuhi berbagai keperluan sekolah. 

Namun saat ini SMK PGRI Sukoharjo masih menerapkan proses transaksi 

pembayaran secara manual, dan bukti transaksi dicatat di buku oleh petugas tata 

usaha. Hal ini menyebabkan layanan menjadi tidak efisien karena pemrosesan data 

masih belum optimal dan kehilangan dan kesalahan data dapat terjadi selama proses 

pembuatan laporan. Selain itu, apabila siswa kehilangan kartu SPP-nya, bagian tata 

usaha akan kesulitan untuk menemukan transaksi pembayaran siswa karena 

membutuhkan waktu yang lama untuk memerika transkrip yang lama. Informasi 

mengenai transaksi pembayaran SPP juga belum terpublikasi secara merata, karena 

masih adanya pengumuman secara konvensional yang mengharuskan siswa datang 

ke sekolah untuk menyelesaikan transaksi dan mendapat informasi. 

 Solusi yang mungkin dapat menyelesaikan masalah di sekolah adalah perlu 

dibuatkan sebuah Sistem Informasi Program Bantu Administrasi Pembayaran Uang 

Sekolah. Dengan dibangunnya sistem ini diharapkan siswa dapat dimudahkan 

dalam mengakses informasi serta kemudahan dalam melakukan transaksi 
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pembayaran SPP. Selain menguntungkan dari sisi siswa, petugas tata usaha dan 

sekolah juga dimudahkan dalam mengelolah data transaksi administrasi SPP 

sekolah seperti pengolahan proses pembayaran SPP siswa sehingga menjadi lebih 

efektif dan efisien. Sistem ini dapat menyediakan informasi SPP yang terdapat fitur 

transaksi pembayaran SPP dan sistem dapat melakukan pencatatan data transaksi 

pembayaran yang sudah dibayar maupun yang belum dibayar oleh siswa serta 

nantinya admin akan melakukan verifikasi pada transaksi pembayaran yang telah 

dilakukan. Data yang digunakan merupakan data siswa, data pembayaran, besaran 

biaya SPP, dan jadwal pembayaran SPP. Output dari sistem adalah sistem informasi 

Program Bantu Administrasi Pembayaran Uang Sekolah yang dapat mencatat 

riwayat jumlah pembayaran yang telah di lakukan dan belum dilakukan. Sehingga 

siswa dapat melihat informasi yang ada pada sekolah. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, yang dibutuhkan adalah sebuah sistem 

pembayaran SPP yang dapat menggantikan proses pembayaran SPP secara 

konvensional. Masalah yang menjadi pokok bahasan penelitian ini adalah pada 

proses pembayaran yang masih dilakukan secara konvensional terutama pada masa 

pandemi terakhir dimana tidak ada interaksi secara langsung karena adanya 

penerapan jarak sosial yang membuat proses dari pembayaran SPP menjadi 

terhambat. 

 

1.3 Batasan Masalah 

 Hal – hal yang menjadi batasan dalam penelitian yang akan dikemukakan 

oleh penulis adalah : 

1. Penelitian difokuskan pada proses pembayaran SPP dan proses validasi 

pembayaran SPP. 

2. Sistem informasi diuji coba menggunakan data dummy siswa, data 

pembayaran SPP. 

3. Sistem yang dikembangkan merupakan sistem pembayaran SPP. 



 3 

1.4 Tujuan  

 Tujuan dari pembuatan Sistem Informasi Program Bantu Administrasi 

Pembayaran Uang Sekolah adalah untuk memberi kemudahan kepada siswa dalam 

mendapatkan informasi pembayaran SPP langsung via sistem. Kemudian sistem ini 

juga membantu admin sekolah dalam mengelola data administrasi siswa, admin 

dapat memvalidasi transaksi SPP yang dilakukan oleh siswa dan admin dapat 

melakukan pembayaran ketika ada siswa yang ingin membayar secara tunai di 

sekolah dan data administrasinya juga dapat disimpan dalam sistem. 

 

1.5 Tahapan Penelitian 

1. Pengumpulan data 

Data yang akan diambil adalah data siswa, data pembayaran SPP, data 

beasiswa yang terdaftar. Pengambilan data akan dilakukan dengan 

melakukan wawancara dan observasi. 

2. Perancangan Sistem 

Perancangan sistem merupakan tahapan yang dilakukan dengan 

membangun sebuah website. Dimulai dengan perancangan sistem seperti 

database dan perancangan desain antarmuka. 

3. Pembangunan Sistem 

pengembangan program akan dimulai dari desain yang telah disetujui oleh 

dosen pembimbing. 

4. Implementasi Sistem 

Implementasi sistem adalah tahapan penerapan sistem yang telah dirancang, 

agar sistem dapat dioperasikan dan untuk penggunaan yang optimal sesuai 

dengan kebutuhan. 

5. Evaluasi Sistem 

Tahapan evaluasi dan pengujian suatu program dilakukan dengan 

menyiapkan beberapa skenario khusus untuk menentukan apakah hasil 

program sesuai dan memenuhi kebutuhan program. 

6. Penyelesaian Laporan 
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Membuat laporan diperlukan untuk mendokumentasikan penelitian yang 

dilakukan. Pembuatan laporan dilakukan setelah program sudah berjalan 

dan sebagai bukti bahwa penelitian sudah dilakukan.  

 
1.6 Sistematika Penulisan 

 Adapun sistematika dalam penulisan laporan skripsi ini sebagai berikut:  

 Pada Bab 1 ini adalah pendahuluan yang menguraikan penelitian yang 

dilakukan. Bab ini terdiri dari latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, tahapan penelitian, dan sistematika penulisan, yang juga 

termasuk dalam pada Bab 1. 

 Selanjutnya pada Bab 2 merupakan penjelasan landasan teori, termasuk 

teori, dan konsep yang mencakup penjelasan, pendukung, dan referensi yang 

mendasari penelitian ini. 

 Bab 3 meliputi analisis data, perancangan sisten, dan perancangan hasil 

sistem. Analisis data menggambarkan data yang akan digunakan dalam 

pengembangan sistem. Alur kerja sistem yang dibuat dijelaskan dalam desain 

sistem. Merancang hasil sistem menggambarkan hasil akhir yang ditampilkan saat 

sistem siap digunakan dan pengguna siap menggunakan sistem. 

 Setelah menjalankan proses desain sistem, perlu menjalankan proses 

implementasi dan analisis sistem yang dibuat. Implementasi dan analisis sistem 

akan dijabarkan pada bab 4. Pada bab 4 membahas hal ini dan mengeksplorasi lebih 

lanjut hasil pengembangan aplikasi berdasarkan rancangan yang dibuat pada bab-

bab sebelumnya. 

 Bab 5 ini adalah bab terakhir dan berisi kesimpulan dan saran sebagai bahan 

untuk tinjauan lebih lanjut nanti. Bab ini juga memuat referensi, termasuk referensi 

dan sumber yang digunakan untuk menulis skripsi. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, kesimpulan yang didapat 

adalah : 

a. Sistem pembayaran administrasi uang sekolah berhasil memfasilitasi setiap 

pengguna dengan perannya masing-masing agar proses transaksi 

pembayaran berjalan dengan baik. 

b. Penerapan sistem yang baru ini terdapat nilai tambah, seperti kemampuan 

pengguna(siswa) untuk melihat informasi laporan transaksi yang telah 

dilakukan.  

5.2 Saran 

 Sistem Program Bantu Administrasi Pembayaran Uang Sekolah terdapat 

beberapa saran untuk perbaikan sistem dapat dilakukan lebih baik lagi, yaitu: 

a. Sistem perlu dilengkapi fitur import data (CSV) agar dapat menginport 

otomatis tanpa harus mingput data secara manual. 

b. Sistem perlu dilengkapi dashboard untuk mencatat data transaksi yang 

sudah dilakukan dan belum dilakukan. 

c. Menu home untuk pengumuman informasi bisa langsung dikirim langsung 

oleh admin. 

d. Sistem perlu ditambahn fitur notifikasi agar menampilkan peeringatan 

ketika ada aktivitas didalam sistem. 
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