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PENGARUH KEPEMIMPINAN, MOTIVASI DAN LINGKUNGAN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. YAWIRAYA BINA
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Yusup Theodoran Pattikawa
11170238
Program Studi Manajemen, Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana

E-mail: yusuptpattikawa@gmail.com

ABSTRAK

PT. Yawiraya Bina Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang konstruksi yang melayani pekerjaan konstruksi seperti pembuatan
jalan baru, pembangunan gedung, dan lain sebagainya. Perusahaan ini
beroperasi di kota Timika, Provinsi Papua, dengan dua lokasi kerja yaitu kantor
pusat dan lokasi proyek. Pada penelitian kali ini, peneliti memilih lokasi kantor
pusat sebagai lokasi penelitian.

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisa pengaruh antara
kepemimpinan (X1), motivasi (X2) dan lingkungan kerja (X3) terhadap kinerja
karyawan (X3) PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua. Sampel pada
penelitian ini berjumlah 50 dengan pengambilan Sampling Jenuh. Metode
pengumpulan data yang pakai adalah kuesioner dengan teknik pengujian data
menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil pengujian hipotesis pada penelitian ini menunjukkan bahwa
kepemimpinan berpengaruh terhadap Kkinerja karyawan dan motivasi
berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Sedangkan lingkungan kerja tidak
berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci: Kepemimpinan, Motivasi, Lingkungan Kerja, dan Kinerja
Karyawan
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THE INFLUENCE OF LEADERSHIP, MOTIVATION AND WORK
ENVIRONMENT ON EMPLOYEES’ PERFORMANCE OF PT.
YAWIRAYA BINA MANDIRI TIMIKA PAPUA

Yusup Theodoran Pattikawa
11170238
Management Study Program, Faculty of Business
Duta Wacana Christian University

E-mail: yusuptpattikawa@gmail.com

Abstract

PT. Yawiraya Bina Mandiri is a company engaged in construction that
serves construction work such as the construction of new roads, building
construction, and so on. The company operates in the city of Timika, Papua
Province, with two work locations, namely the head office and the project site.
In this study, the researcher chose the location of the head office as the research
location.

This study was conducted to examine the effect of leadership (X1),
motivation (X2), and work environment (X3) on the performance of employees
(X3) of PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua. The sample used in this study
amounted to 50 with saturated sampling. The data collection method used is a
questionnaire with data testing techniques using multiple linear regression
analysis.

The results of testing the hypothesis of this study indicate that leadership
has an effect on employees’ performance, and motivation has an effect on
employees’ performance. While the work environment does not affect on
employees’ performance.

Keywords: Leadership, Motivation, Work Environment, and Employee
Performance
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan salah satu fungsi penting dalam suatu
organisasi atau perusahaan. Sumber daya manusia yang baik dapat menjadi
pendukung dalam mencapai tujuan dari sebuah organisasi atau perusahaan.
Untuk mencapai tujuannya, dibutuhkan sumber daya manusia atau pekerja
yang baik sebagai sebuah aset bagi sebuah perusahaan. Aset ini lah yang perlu
untuk dijaga sehingga bisa menjadi penopang kesuksesan perusahaan. Dalam
menopang kesuksesan sebuah perusahaan, perlu adanya peningkatan Kkinerja
dari setiap karyawan di perusahaan tersebut. Peningkatan kinerja karyawan ini
perlu didukung oleh pengelolaan manajemen sumber daya manusia yang tepat
sehingga setiap sumber daya manusia yang ada di dalam perusahaan tersebut

memiliki kontribusi bagi perusahaan.

Sumber daya manusia yang memiliki kontribusi berkaitan langsung
dengan Kinerja setiap pekerja. Contoh dari karyawan yang berkontribusi pada
perusahaan misalnya karyawan yang mengalami peningkatan Kkinerja secara
terus menerus dan karyawan yang memiliki prestasi kerja. Oleh karena itu,
penting untuk memiliki sumber daya manusia yang baik agar dapat terus
memberikan kontribusi bagi perusahaan. Dalam hal ini, perusahaan juga

harus selalu memantau kinerja dari sumber daya manusia yang dimiliki, baik



itu perusahaan yang bergerak di bidang produksi atau jasa, misalnya pada PT.

Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua.

PT. Yawiraya Bina Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang konstruksi yang berlokasi di kota Timika, Papua. Perusahaan ini
melayani pekerjaan konstruksi seperti pembuatan jalan baru, pembangunan
kantor, perumahan dan gedung, pembangunan jembatan, fasilitas publik,
pengerjaan drainase dan penimbunan. Perusahaan Yawiraya Bina Mandiri
berdiri sejak 1996 dengan awalnya masih bernama CV. Yawi Raya (YR).
Pada awal berdirinya, CV. Yawi Raya (YR) memulai usaha sebagai kontraktor
yang bergerak dan berfokus pada bisnis Scaffolding dan Painting. Setelah
beberapa tahun bergerak dan berkembang, kemudian berubah menjadi PT.

Yawiraya Bina Mandiri pada 5 Mei 2006.

Perusahaan Yawiraya Bina Mandiri memiliki kantor pusat yang
berlokasi di tengah kota Timika dengan alamat di JI. Pendidikan Jalur 1 No. 5,
Kelurahan Koperapoka, Kec. Mimika Baru, Kabupaten Mimika, Papua.
Perusahaan ini memiliki dua lokasi kerja yang berbeda. Lokasi yang pertama
yaitu kantor pusatnya sebagai tempat operasional utama perusahaan. Lokasi
kedua yaitu lokasi lapangan atau tempat pekerjaan konstruksi berlangsung,
misalnya seperti lokasi pembangunan jalan, pembangunan gedung dan lain
sebagainya. Lokasi kantor pusat biasanya berisi oleh para staff, manajer dan
admin perusahaan. Sedangkan lokasi lapangan biasanya diisi oleh mandor
lapangan dan para pekerjanya. Untuk pekerja lapangan, karyawannya selalu
berubah-ubah tergantung jenis proyek dan waktu berakhirnya kontrak kerja

yang disepakati. Dalam penelitian kali ini, peneliti memilih lokasi kantor pusat



sebagai lokasi penelitian sebab karyawan yang berada di kantor pusat
merupakan karyawan tetap disana yang mana tidak ada perubahan anggota

seperti pada karyawan di lapangan.

Pada perusahaan Yawiraya Bina Mandiri, masalah yang ada dan
berkaitan dengan kepemimpinan disana adalah situasi pada pekerjaan yang
sering berubah-ubah, seperti penanganan proyek yang baik jenis maupun
jumlahnya berbeda beda setiap harinya. Hal ini yang secara tidak langsung
menuntut seorang pemimpin untuk menyesuaikan diri dengan situasi yang ada
sehingga dapat memimpin karyawan di perusahaan dengan baik. Selain itu,
keadaan seperti ini juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan yang ada di
perusahaan. Oleh karena itu, setiap karyawan juga dituntut untuk sanggup
menyelesaikan pekerjaan mereka sesuai dengan tanggung jawab yang
dibebankan. Karyawan juga harus bisa memotivasi diri mereka masing-
masing agar selalu siap mengatasi masalah-masalah yang datang selama

mengerjakan proyek.

Dalam mengerjakan proyek-proyek yang diterima oleh perusahaan,
setiap karyawan diminta untuk selalu sanggup bekerja dibawah tekanan.
Untuk menjalankan pekerjaan dengan keadaan seperti itu, tentu lingkungan
kerja yang ada harus mendukung, sehingga menciptakan suasana nyaman bagi
setiap karyawan yang bekerja. Perlu diketahui, lokasi kantor pusat dari
perusahaan Yawiraya bina mandiri berada ditengah kota sehingga hal-hal
seperti kebisingan, polusi udara dan hal lainnya perlu untuk diperhatikan
sehingga para karyawan merasa nyaman ketika mengerjakan proyek. Dari

masalah-masalah inilah yang membuat peneliti memutuskan untuk meneliti



tentang bagaimana pengaruh dari unsur kepemimpinan, motivasi Serta
lingkungan kerja yang ada di perusahaan Yawiraya Bina Mandiri terhadap

Kinerja karyawan yang ada disana.

Perusahaan Yawiraya Bina Mandiri selalu memperhatikan para
karyawannya dengan baik guna menjaga kinerja dari setiap karyawan yang
dimiliki. Dengan selalu memperhatikan hal ini, tentu akan memberikan
dampak baik bagi kesuksesan perusahaan dalam mencapai tujuan utama
perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan meyakini bahwa untuk mencapai hal
tersebut, diperlukan manajemen serta pengelolaan sumber daya yang baik,

salah satu indikatornya yaitu menilai melalui kinerja.

Kinerja menurut Priyono (2016:185) merupakan kuantitas dan kualitas
pekerjaan yang dihasilkan oleh individu atau kelompok dalam sebuah
organisasi atau perusahaan. Kinerja juga dapat diartikan sebagai hasil dari
pekerjaan seseorang atau kelompok dalam kurun waktu tertentu. Penilaian dari
baik dan tidaknya Kkinerja setiap karyawan biasanya dapat diketahui ketika
evaluasi kinerja organisasi untuk mengetahui perkembangan kinerja dari
setiap karyawan organisasi atau perusahaan. Kebutuhan akan kinerja baik dari
setiap karyawan menuntut setiap perusahaan harus mampu menjaga serta
meningkatkan kinerja dari setiap karyawan yang dimiliki. Untuk menjaga
Kinerja dari para karyawan yang dimiliki oleh sebuah perusahaan, ada banyak
faktor yang perlu diperhatikan oleh perusahaan, misalnya diperlukan peran

penting dari seorang pemimpin dalam sebuah perusahaan.



Pemimpin adalah seseorang yang dipilih dalam sebuah perusahaan
untuk menggerakkan serta mengarahkan para karyawan dalam bekerja.
Pemimpin menurut Aspizain Chaniago (2017:2) adalah seseorang yang dapat
mempengaruhi orang lain atau kelompok untuk melakukan suatu pekerjaan
yang telah ditetapkan untuk mencapai tujuan organisasi. Tercapainya tujuan
sebuah organisasi harus didukung dengan seseorang yang memiliki
kepemimpinan yang baik. Kepemimpinan merupakan suatu proses
mempengaruhi seseorang atau sekelompok orang dengan berbagai cara untuk
mencapai suatu tujuan bersama (Chaniago, 2017:37). Kepemimpinan yang
dimaksud berarti proses mempengaruhi sekelompok karyawan di perusahaan
guna mencapai suatu tujuan yang sama. Selain itu, terlepas dari pengaruh
kepemimpinan seseorang dalam sebuah perusahaan, tentu diperlukan pekerja
yang memiliki motivasi kerja yang baik agar dapat mendukung Kkinerja nya

dalam sebuah perusahaan.

Setiap pekerja dalam sebuah organisasi harus memiliki motivasi
terhadap diri mereka dalam melakukan pekerjaan. Motivasi atau dalam kata
lain berarti dorongan baik dari dalam atau luar diri individu tersebut. Motivasi
juga dapat diartikan sebagai kekuatan yang dimiliki oleh seseorang yang
mendorong mereka untuk melakukan suatu tujuan. Dorongan untuk bekerja,
dorongan untuk meningkatkan persentase kerja, atau dorongan lainnya apa
bila telah dimiliki oleh setiap pekerja, tentu akan memberikan dampak positif
bagi kesuksesan perusahaan tersebut. Pekerja dalam perusahaan yang telah
memiliki motivasi kerja akan terlihat lebih percaya diri, kinerja yang selalu

meningkat dan berprestasi dalam pekerjaannya. Selain motivasi, untuk



menjaga kinerja karyawan di dalam sebuah perusahaan, terdapat faktor lain

yang juga berpengaruh terhadap kinerja karyawan, seperti lingkungan kerja.

Lingkungan kerja menurut Mahmudah Enny (2019:56) merupakan
segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja atau karyawan yang dapat
mempengaruhi mereka dalam melakukan pekerjaan, misalnya kebersihan,
musik dan lain-lain. Suasana yang tenang, kantor yang bersih, lingkungan
yang sehat dan tempat kerja yang memberikan suasana aman merupakan
beberapa contoh hal yang harus diperhatikan dari menciptakan lingkungan
kerja yang baik. Selain itu, menurut Mahmudah Enny (2019:56), lingkungan
kerja adalah keadaan atau kondisi di tempat kerja yang perlu diatur agar tidak
mengganggu pekerjaan para karyawan. Oleh karena itu, lingkungan kerja di
suatu perusahaan haruslah dalam kondisi baik sehingga dapat memberikan

dampak baik bagi kinerja karyawan nya.

Namun, pengaruh dari kepemimpinan, motivasi, dan lingkungan kerja
terhadap Kkinerja karyawan perlu untuk diteliti lebih jauh lagi untuk
mengetahui seperti apa pengaruhnya terhadap kinerja karyawan dalam sebuah
perusahaan. Dengan mempertimbangkan hal tersebut, peneliti memutuskan
untuk memberikan judul “Pengaruh kepemimpinan, motivasi dan lingkungan

kerja terhadap kinerja PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua”.



1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti merumuskan masalah yaitu

sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh dari kepemimpinan terhadap kinerja karyawan

PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua?

2. Bagaimana pengaruh dari motivasi terhadap kinerja karyawan PT.

Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua?

3. Bagaimana pengaruh dari lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan

PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua?

1.3. Batasan Masalah

Batasan masalah pada penelitian ini yaitu sebagai berikut:

1. Penelitian ini akan dilakukan di PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika
Papua, khususnya di kantor pusat perusahaan yang beralamat di JI.
Pendidikan Jalur 1 No. 5, Kelurahan Koperapoka, Kec. Mimika Baru,

Kabupaten Mimika, Papua.

2. Teori kepemimpinan yang digunakan sebagai dasar teori dalam
penelitian ini yaitu teori kepemimpinan yang dikemukakan oleh
Aspizain  Chaniago. Menurut  Aspizain  Chaniago  (2017),
kepemimpinan merupakan suatu proses mempengaruhi seseorang atau
sekelompok orang dengan berbagai cara untuk mencapai suatu tujuan

bersama.



3. Teori motivasi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teori
motivasi menurut Maslow yang dikutip dari buku Manajemen Sumber
Daya Manusia oleh Mahmudah Enny (2019). Dalam bukunya tertulis
bahwa motivasi adalah salah satu faktor yang sangat penting dalam
setiap usaha sekelompok orang yang bekerja sama untuk mencapai
satu tujuan tertentu. Sebab setiap individu mempunyai perasaan atau
kehendak dan keinginan yang sangat mempengaruhi kemampuan
setiap individu, sehingga individu tersebut didorong untuk berperilaku

dan bertindak (Enny, 2019).

4. Dalam penelitian ini, teori lingkungan kerja yang digunakan yaitu teori
yang dikemukakan oleh Mahmudah Enny dalam bukunya yang
berjudul Manajemen Sumber Daya Manusia (2017). Dalam bukunya,
dijelaskan bahwa lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada
disekitar para pekerja atau karyawan yang dapat mempengaruhi
mereka dalam melakukan pekerjaan, misalnya kebersihan, musik dan

lain-lain (Enny, 2019).

5. Teori kinerja yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teori kinerja
yang diambil dari buku Manajemen Sumber Daya Manusia oleh
Priyono (2016). Kinerja merupakan kuantitas dan kualitas pekerjaan
yang dihasilkan oleh individu atau kelompok dalam sebuah organisasi
atau perusahaan. Kinerja juga dapat diartikan sebagai hasil dari
pekerjaan seseorang atau kelompok dalam kurun waktu tertentu

(Priyono, 2016).



1.4. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka dapat tujuan dari penelitian ini

yaitu:

1. Untuk meneliti pengaruh dari kepemimpinan terhadap kinerja

karyawan pada PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua.

2. Untuk meneliti pengaruh dari motivasi terhadap kinerja karyawan pada

PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua.

3. Untuk meneliti pengaruh dari lingkungan Kkerja terhadap Kkinerja

karyawan pada PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua.

1.5. Manfaat Penelitian

1. Bagi pihak Instansi

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan
berguna bagi proses perencanaan strategi dan peningkatan sumber daya

pada PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua.

2. Bagi pihak Akademisi

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu proses pembelajaran
khususnya yang berkaitan dengan Manajemen Sumber Daya Manusia yang
berhubungan dengan pengaruh kepemimpinan, motivasi dan lingkungan

kerja terhadap kinerja karyawan.

3. Bagi pihak Universitas Kristen Duta Wacana Y ogyakarta



Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan
menjadi acuan untuk melakukan penelitian lebih lanjut dan dijadikan
sebagai sumber referensi kepustakaan bagi pihak universitas khususnya

program studi manajemen.
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BAB 5

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang dilakukan pada PT.
Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua, maka dapat disimpulkan sebagai

berikut:

1. Profil responden didominasi oleh karyawan laki-laki dengan persentase
sebanyak 54% dan sebagian besar para responden berusia 20-25 tahun
dengan persentase sebanyak 56%. Mayoritas tingkat pendidikan para
responden adalah lulusan sarjana dengan persentase sebanyak 52%, dan
masa kerja didominasi oleh responden yang telah bekerja selama 1-5
tahun dengan persentase sebanyak 70%.

2. Kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya
Bina Mandiri Timika Papua atau dapat dikatakan hipotesis diterima.

3. Motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya Bina
Mandiri Timika Papua atau dapat dikatakan hipotesis diterima.

4. Lingkungan Kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT.
Yawiraya Bina Mandiri Timika Papua atau dapat dikatakan hipotesis

ditolak.
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5.2 Saran

Mengingat pada variabel kepemimpinan dan motivasi berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan, peneliti menyarankan untuk terus
mempertahankan dan meningkatkan lagi nilai-nilai kepemimpinan serta
motivasi pada karyawan. Untuk variabel Lingkungan kerja yang tidak
berpengaruh terhadap kinerja karyawan, peneliti menyarankan agar pihak
instansi  melakukan evaluasi tentang lingkungan kerja dan lebih
memperhatikan mengenai penciptaan lingkungan kerja yang baik bagi para

karyawan.

Untuk para peneliti berikutnya, peneliti menyarankan agar meneliti
tentang variabel-variabel lainnya yang mempengaruhi kinerja karyawan

selain kepemimpinan, motivasi dan lingkungan kerja.
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