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INTISARI 

 

Proses untuk mengambil informasi dalam suatu kumpulan data dalam 

jumlah yang cukup banyak dapat memakan waktu dan tenaga, sehingga 

diperlukanlah visualisasi dari kumpulan data tersebut untuk memudahkan 

pencarian informasi. Dashboard merupakan salah satu implementasi visualisasi 

data yang biasa digunakan oleh admin atau pengurus untuk memantau informasi 

dari basis data yang dimiliki. Mata kuliah seminar sebagai salah satu mata kuliah 

wajib bagi mahasiswa, setiap semester menambah data baru bagi mahasiswa yang 

mengambil mata kuliah tersebut, sehingga dibutuhkanlah dashboard untuk 

memantau perkembangan pengambilan mata kuliah tersebut. Dengan penggunaan 

grafik dan chart, serta cara pengambilan informasi dari basis data scripti melalui 

kueri yang benar, maka data akurat dan informatif akan ditampilkan. Pengujian 

menggunakan SUS menghasilkan nilai 78,98257 membuktikan bahwa dashboard 

yang dibuat dapat efektif dan informatif untuk digunakan.  
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ABSTRACT 

 

Process of retrieving information in a large group  of data, can take some time 

and effort. That is why visualization of that group of data is needed for searching 

information easily. Dashboard is one of the implementation of data visualization that 

can be useful for administrator or manager to monitor the information from certain 

database. Seminar courses is one of the required course for the college student, and 

every semester new group of data about seminar course is added. Thus, dashboard is 

needed to monitor the progress of this course. With the help of graph and chart, and 

also the retrieving information from scripti daabase with the right query, then the 

accurate and informative data will be shown. The result of Usability Testing using 

SUS, produce value 78,98257. Stated that, this dashboard can be effective and 

informatice to use. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Mata kuliah seminar merupakan mata kuliah wajib yang harus diambil 

mahasiswa program studi Informatika Universitas Kristen Duta Wacana agar dapat 

menyelesaikan masa studinya. Setiap semester mata kuliah tersebut akan dibuka 

dan jumlah mahasiswa yang mengambil mata kuliah tersebut cukup banyak.  

Dengan banyaknya data yang berkaitan dengan mata kuliah seminar, 

dibutuhkan visualisasi data yang jelas namun ringkas dan informatif, agar pembaca 

atau bahkan dosen selaku koordinator mata kuliah seminar dapat mengakses 

ringkasan data tersebut dalam waktu yang relatif singkat. Namun, visualisasi data 

mengenai informasi yang terkait dengan mata kuliah seminar dan skripsi belum ada.    

Hasil penelitian dalam bentuk visualisasi dashboard monitoring mahasiswa 

digunakan sebagai indikator kinerja mahasiswa (Ilhamsyah & Rahmayudha, 2017). 

Hasil analisis tersebut dapat dijadikan acuan dalam menetapkan KPI monitoring 

mahasiswa sehingga dapat membantu dalam menentukan tingkat keberhasilan 

mahasiswa. Hal yang sama dibutuhkan juga oleh pengurus program studi 

Informatika Universitas Kristen Duta Wacana dalam monitoring mata kuliah 

seminar guna meningkatkan kinerja mahasiswa melalui hasil yang dapat dianalisis 

dalam visualisasi dashboard. Hasil analisis tersebut bergantung pada KPI yang 

ditentukan sesuai dengan kasus dan data yang tersedia yang berkaitan dengan mata 

kuliah seminar. 

Melalui permasalahan diatas, pembuatan dashboard merupakan salah satu 

solusi yang dapat diambil. Dashboard dapat membantu pembaca untuk memahami 

informasi yang disajikan untuk dapat mengambil keputusan dalam waktu relatif 

singkat tanpa harus berulang kali mengakses data dalam jumlah banyak. Selain itu, 

dashboard juga dapat dijadikan salah satu wadah bagi dosen koordinator mata 

kuliah seminar untuk dapat melakukan proses monitoring dan proses pengukuran 

sesuai dengan indikator yang disajikan untuk mendapatkan insight baru melalui 
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tampilan visualisasi data yang jelas. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan, maka rumusan masalah 

yang dapat dikaji dari penelitian ini yaitu  

1. Bagaimana membuat dashboard yang efektif untuk mata kuliah 

seminar? 

2. Berapakah tingkat kemudahan penggunaan dashboard ? 

  

1.3 Batasan Penelitian 

 Batasan masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Jumlah indikator sebanyak 4, yaitu  

a. Rata-rata jumlah pengambilan mata kuliah seminar per 

semester oleh mahasiswa 

b. Jumlah keberhasilan dan kegagalan Desk Evaluation 1 dan 

Desk Evaluation 2 

c. Jumlah mahasiswa yang telah mengambil mata kuliah 

seminar lebih dari dua kali 

d. Jumlah mahasiswa yang mengajukan judul proposal 1 

berbeda dengan judul proposal 2 dalam satu semester 

2. Periode mata kuliah seminar diambil dari tahun ajaran 2017/2018  

2019/2020 

3. Data yang diambil dari Scripti 

4. Ruang lingkup  mahasiswa Program Studi Informatika 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk membangun dashboard 

yang bersifat informatif dan jelas untuk mata kuliah Seminar, guna 

mengembangkan tujuan dari program studi informatika nomor 7 yaitu 

mengembangkan sistem pengelolaan kelembagaan yang akuntabel didukung oleh 

teknologi informasi dan komunikasi   

 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah untuk memudahkan dosen koordinator 

mata kuliah seminar dalam proses monitoring dan controlling untuk mendapatkan 

wawasan atau insight baru dalam mengambil keputusan. 

 

1.6 Metode Penelitian 

Pada penelitian ini, metode penelitian bermanfaat sebagai alur untuk 

menyelesaikan penelitian. Setiap alur berfungsi untuk mengetahui perkembangan 

jalannya penelitian sesuai dengan kebutuhan yang diperlukan agar sistem dapat 

berjalan sesuai dengan tujuan yang telah diatur. Berikut merupakan metode 

penelitian yang akan dilakukan dalam penelitian ini :  

1) Studi Literatur 

Studi literatur dilakukan dengan cara mencari dan mempelajari dasar 

teori mengenai dashboard, cara visualisasi data, serta testing. 

2) Penentuan Key Performance Indicator (KPI) 

Penentuan Key Performance Indicator dilakukan dengan cara 

wawancara kepada dosen koordinator mata kuliah seminar. 

3) Perancangan Dasahboard 

Perancangan dan pembangunan dashboard akan dibuat dengan 

bantuan tool Laravel. Data yang diolah akan diambil dari scipti UKDW 

melalui dosen koordinator mata kuliah seminar program studi informatika. 
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4) Testing 

Melakukan uji coba tingkat keberhasilan penggunaan dashboard 

dengan metode System Usability Scale untuk mengukur seberapa efektif 

pengguna dapat mengakses dashboard. 

5) Evaluasi 

Melakukan evaluasi ulang pada dashboard yang dirancang sesuai 

dengan hasil uji coba. Apabila diperlukan perbaikan, maka tahap 

perancangan dashboard akan ditinjau kembali, apabila tidak diperlukan 

perbaikan maka tahap pembangunan dianggap selesai. 

  

1.7 Sistematika Penulisan 

Pada penelitian ini, terdapat 5 bab yang menjelaskan bagian- bagian dari 

kebutuhan penelitian ini, berikut merupakan penjelasan lebih lanjut mengenai 

deskripsi dari masing-masing bab :  

1. Bab I menjelaskan tentang pendahuluan dari penelitian ini. Pendahuluan 

dari penelitian ini berisi latar belakang dilakukannya penelitian atau alasan 

mengapa pentingnya dilakukan penelitian ini sesuai dengan permasalahan 

yang dijelaskan. Selain latar belakang, pendahuluan juga berisi rumusan 

masalah yang merupakan penjelasan mengenai masalah yang akan 

diselesaikan melalui penelitian ini. Lalu, batasan penelitian menjelaskan 

tentang batasan-batasan yang ditentukan untuk menyelesaikan penelitian 

ini agar lingkup penelitian tidak terlalu luas dan dapat dijalankan sesuai 

dengan rumusan masalah yang ditentukan. Setelah batasan penelitian, 

terdapat tujuan penelitian yang menjelaskan mengenai tujuan dilakukannya 

penelitian ini. Selain tujuan penelitian, manfaat penelitian juga 

menjelaskan mengenai manfaat dari hasil penelitian ini bagi pengguna. 

Lalu, terdapat metode penelitian yang menjelaskan tentang metode atau 

alur yang akan dilakukan untuk menjalankan penelitian ini. Bagian terakhir 

pada pendahuluan yaitu sistematika penulisan yang menjelaskan mengenai 

isi dari laporan penelitian pada setiap rincian babnya. 

2. Bab II berisi tentang tinjauan pustaka dan teoti-teori pendukung yang 
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digunakan penulis untuk melakukan penelitiannya. Tinjauan Pustaka dan 

teori pendukung yang dibahas adalah materi-materi yang berkaitan dengan 

penelitian ini berupa konsep dashboard, Key Performance Indicator, 

visualisasi data untuk menampilkan data dalam bentuk dashboard, serta 

usability test yang akan digunakan untuk memeriksa tingkat kemudahan 

dipakainya dashboard dalam penelitian ini. 

3. Bab III berisi tentang analisis dan perancangan sistem. Bab ini menjelaskan 

tentang analisis kebutuhan sistem dalam penelitian, perancangan tampilan 

untuk dashboard yang sesuai dengan teori yang dikumpulkan, serta 

pengumpulan data untuk mendukung efisiensi penelitian. 

4. Bab IV berisi tentang implementasi dan analisis penelitian. Dalam bab ini, 

hasil dari implementasi penelitian akan dijelaskan beserta dengan hasil 

analisis dari penelitian.  

5. Bab V berisi tentang kesimpulan dan analisis penelitian. Dalam bab ini, 

kesimpulan dari hasil penelitian akan dijelaskan, dapat disertai dengan 

saran untuk penelitian selanjutnya.   
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Sesuai dengan tujuan penelitian ini yaitu untuk membangun dashboard mata 

kuliah seminar yang bersifat informatif dan jelas, maka kesimpulan dari penelitian 

ini adalah penulis dapat membangun dashboard mata kuliah seminar yang bersifat 

informatif dan jelas. Hal ini didukung dengan tampilan dashboard yang disajikan 

dalam bentuk grafik atau chart sehingga kumpulan data dari basis data scripti dapat 

dilihat dengan jelas. Selain grafik atau chart yang disajikan, ketika pengguna 

memilih salah satu nilai dari grafik tersebut, maka uraian informasi lengkap yang 

dipilih pengguna ditampilkan dalam bentuk tabel pada halaman lain.   

Hasil perhitungan System Usability Scale sebesar 78.98257, dimana sesuai 

dengan Gambar 2.5 pada Bab 2 penelitian ini menunjukkan bahwa dashboard 

penelitian ini dapat diterima dengan baik. 

 

5.2 Saran 

Untuk pengembangan sistem ini di masa depan, ada beberapa saran yang 

dapat diberikan penulis bagi peneliti yang berniat mengembangkan sistem ini, yaitu  

1. Perlu ditambahkan fungsi untuk menambahkan data baru, sehingga 

dashboard dapat menampilkan data sesuai dengan masukan pengguna. 

2. Responden untuk menguji sistem perlu ditambahkan, sehingga dapat 

meningkatkan akurasi perhitungan System Usability Scale. 

3. Perlu ditambahkan skenario pengujian agar hasil pengujian yang 

ditunjukkan lebih akurat. 
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