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INTISARI

SISTEM INFORMASI MANAJEMEN KEPEGAWAIAN PADA DINAS
KOPERASI DAN UKM KABUPATEN MAMBERAMO RAYA

Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya merupakan unsur
staf pemerintah kabupaten yang dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang berada
dibawah dan bertanggung jawab kepada Kepala Daerah (Bupati) melalui Sekertaris
Daerah. Berdasarkan hasil wawancara pada staf kepegawaian dan kepala dinas,
diperoleh bahwa Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mmberamo Raya belum
mempunyai sistem pengolahan data pegawai yang terkomputerisasi dengan baik.

Pembuatan sistem informasi manajemen —kepegawaian berbasis web
menggunakan metode Rapid Application Development (RAD). Pembuatan sistem
dilakukan melalui tahapan requirement planning, workshop design, dan
implementasi. Implementasi SIMPEG dibuat untuk mengelola data kepegawaian
pada dinas dan berbagai transaksi kepegawaian seperti: pengajuan cuti, mutasi,
kenaikan pangkat serta pelaporan data kepegawaian. Persetujuan transaksi melalui
validasi oleh kepala dinas.

Pembuatan sistem informasi manajemen kepegawaian menggunakan metode
pengujian Black Box dan System Usability Scale (SUS). Pengujian Black box
menghasilkan kesimpulan fungsional pada SIMPEG sesuai dengan kegunaanya,
dan pengujian kepuasan pengguna menggunakan SUS menujukan rata-rata
persentase sebesar 82.78% dan disimpulkan bahwa sistem informasi manajemen
kepegawaian Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya dapat di

terima dengan baik.

Kata Kunci: RAD, Black Box Testing, SUS, SIMPEG.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi di era modern telah membawa perubahan
yang besar terhadap perilaku dan gaya hidup masyarakat. Terutama bagi sebuah
organisasi ataupun instansi, pekembangan teknologi informasi dapat dimanfaatkan
dengan membangun sebuah sistem informasi untuk menunjang kegiatan organisasi
dalam menyimpan maupun mengolah data.

Sistem informasi manajemen adalah satu sistem yang dapat menyediakan
kepada pengelola organisasi data maupun .informasi yang berkaitan dengan
pelaksanaan tugas-tugas suatu organisasi-(Purnama, 2016), sedangkan Sistem
Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) adalah sistem informasi yang
dirancang untuk menangani pengolahan data kepegawaian berupa informasi
pegawai didalam suatu organisasi atau instansi secara terkomputerisasi sehingga
memudahkan untuk meningkatkan kebutuhan administrasi kepegawaian (Zairen &
Hartanto, 2013). Oleh karena itu untuk suatu organisasi khususnya pada lembaga
pemerintah sangat. membutuhkan sistem informasi manajemen kepegawaian
dengan tujuan mempermudah dan mempercepat pelaksanaan tugas dari lembaga
tersebut. Dalam surat keputusan Mentri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor:
17 Tahun 2000 menjelaskan bahwa pengembangan SIMPEG sangat penting dan
menjadi kebutuhan sebagai instrumen komunikasi data yang tepat dalam rangka
aktualisasi otonimi daerah.

Lembaga pemerintah juga sering mengalami kesulitan dalam mengelola data
pegawai, khususnya pada kabupaten yang berada di daerah Papua tepatnya di Dinas
Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya. Dinas Koperasi dan UKM
Kabupaten Mamberamo Raya merupakan salah satu lembaga dalam Kabupaten
Mamberamo Raya yang belum memanfaatkan sistem informasi untuk menunjang
kegiatan pengelolaan data kepegawaian. Dalam pengelolaan data kepegawaian
masih menggunakan cara manual dan belum terkomputerisasi dengan baik.

Kendala utama bagi instansi tersebut yaitu dalam mengelola data pegawai seperti



profil pegawai yang kurang up to date, pengajuan mutasi, pengajuan cuti,
pengajuan kenaikan pangkat serta pelaporan data kepegawaian.

Permasalahan pada Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya
dapat diatasi dengan membangun sebuah sistem informasi manajemen
kepegawaian (SIMPEG). SIMPEG bertujuan untuk mempermudah mengelola data
kepegawaian pada Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya secara
cepat dan benar.

Pembuatan sistem informasi manajemen kepegawaian menggunakan metode
Rapid Application Development (RAD) sebagai metode penelitian. Setelah
SIMPEG berhasil dibuat penulis melakukan pengujian terhadap pegawai, staf
kepegawaian, dan kepala dinas. Pengujian dilakukan dengan menggunakan
pengujian black box yang berfokus pada fungsional sistem dan metode System
Usability Scale (SUS) untuk mengetahui penerimaan pengguna terhadap sistem

yang telah dibuat.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka rumusan masalah pada penelitian
ini adalah sebagai berikut:

a) Apakah' dengan menggunakan metode Rapid Application Development
(RAD) sistem informasi manajemen kepegawaian pada Dinas Koperasi dan
UKM Kabupaten Mamberamo Raya dapat dibuat?

b) Apakah dengan menggunakan metode pengujian black box fungsi-fungsi,
masukan dan output pada sistem informasi kepegawaian pada Dinas Koperasi
dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya dapat terbilang berjalan dengan
baik?

1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
a) Hanya berfokus pada manajemen kepegawaian di Dinas Koperasi dan UKM

Kabupaten Mamberamo Raya.



b) Sistem informasi manajemen kepegawaiam meliputi pengelolaan profil
pegawai secara up to date, pengelolaan mutasi pegawai, pengelolaan cuti
pegawai dan pengelolaan kenaikan pangkat pegawai.

¢) Sistem informasi manajemen kepegawaian pada Dinas Koperasi dan UKM
Kabupaten Mamberamo Raya berbasis website.

d) Sistem informasi manajemen kepegawaian pada Dinas Koperasi dan UKM
Kabupaten Mamberamo Raya tidak berfokus pada unsur desain antarmuka

pengguna.

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah membuat sebuah sistem informasi manajemen
kepegawaian pada Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya dengan
menggunakan metode Rapid Application Development, sehingga lembaga ini dapat
mempercepat dan mempermudah proses pencatatan serta mengelola data

kepegawaian secara baik.

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat yang didapat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

a) Sistem dnformasi kepegawaian pada Dinas Koperasi dan UKM kabupaten
Mamberamo Rata menjadi terkomputerisasi.

b) Dengan adanya sistem informasi kepegawaian dapat membantu mengelola
data pegawai, data mutasi pegawai, data cuti pegawai dan juga data kenaikan
pangkai pegawai secara efektif.

c) Sistem dapat memberikan informasi kepada Kepala Dinas mengenai
pengajuan cuti, mutasi maupun kenaikan pangkat yang diajukan pegawai di

Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya.

1.6 Metodologi Penelitian
Metodologi dalam penelitian ini mengacu pada metode Rapid Application
Development (RAD):

1) Tahapan Perencanaan Kebutuhan (Requirements Planning)



Pada tahap ini penulis melakukan pengumpulan data melalui observasi untuk
mengidentifikasi kebutuhan, serta wawancara terhadap pihak staf
kepegawaian Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo Raya untuk
mendapatkan data sebagai kebutuhan sistem.

2) Tahapan Desain (Design)
Pada tahapan ini penulis merancang semua pemodelan yang terdapat pada
sisitem yang akan dibangun. Perancangan tersebut meliputi rancangan
database dan rancangan antarmuka sistem.

3) Tahapan Implementasi (Implementation)
Pada tahapan ini penulis melakukan implementasi terhadap perancangan
database sistem dan pemrograman antarmuka pada sistem.

4) Pengujian (7Testing)
Pada tahap ini penulis melakukan pengujian kepada staf kepegawaian, kepala
dinas dan pegawai dengan menggunakan black box testing yang bertujuan
untuk mengetahui apakah setiap fungsi yang ada pada sistem dapat berjalan
dengan baik sesuai dengan kebutuhan pengguna, dan System Usability Scale
(SUS) untuk mengetahui penerimaan pengguna terhadap sistem yang telah

dibuat.

1.7 Sistematika Penulisan
Sistematika tugas akhir ini secara garis besar dibagi menjadi 5 BAB yang dituliskan
sebagai berikut:

BAB 1 PENDAHULUAN, pada bab ini berisi latar belakang masalah,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,
metodologi penelitian dan sistematika penulisan.

BAB 2 LANDASAN TEORI, pada bab ini dipecah menjadi 2 bagian yaitu
tinjauan pustaka dan landasan teori. Pada tinjauan pustaka berisi teori yang
didapatkan dari beberapa sumber pustaka, sedangkan landasan teori berisi tentang
teori-teori ata konsep utama yang akan dipakai untuk memecahkan masalah pada

penelitian,



BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN, pada bab ini berisi tentang
rancangan penelitian yang akan dibangun yang meliputi kebutuhan yang akan
digunakan dalam melakukan penelitian. Selain itu berisi tentang analisis dan
rancangan sistem yang akan dibangun selama penelitian.

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN HASIL, pada bab ini berisi tentang hasil
dari sistem yang dibangun serta menjelaskan mengenai hasil yang diperoleh dari
sistem yang telah dibangun.

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN, pada bab ini berisi kesimpulan dari
rumusan masalah pada bab 1 serta berisi saran yang meliputi pembuatan sistem
informasi manajemen kepagawaian dan saran untuk penelitian di masa yang akan

datang.



BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian diatas mengenai Sistem Informasi
Manajemen Kepegawaian Pada Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Mamberamo
Raya yang telah dilakukan dan penulis dapat menyimpulkan :

1. Sistem informasi manajmen kepegawaian menggunakan metode Rapid
Application Development (RAD) dapat di buat dan dapat membantu
mempermudah pekerjaan staff kepegawaian dalam pendataan pegawai
sehingga mempermudah pembuatan pelaporan pengajuan cuti, mutasi
maupun kenaikan pangkat, dan juga membantu Kepala Dinas dalam
memvalidasi pengajuan cuti; mutasi maupun kenaikan pangkat dan juga
dapat melihat laporan status pegawai pada kantor dinas tersebut, serta
dapat membantu pegawai.dalam melakukan pengajuan cuti, mutasi
maupun kenaikan pangkat secara efektif.

2. Pengujian funsional menggunakan metode black box dengan teknik
equivalence.class_partitioning pada sistem tehadapat 7 responden yang
terdiri dari 1 orang staff kepegawaian (admin), 1 orang Kepala Dinas dan
5 orang pegawai yang mewakili, dan dapat di simpulkan semua kebutuhan
fungsional pada halaman admin, kepala dinas dan pegawai telah berjalan
dengan baik sesuai fungsinya.

3. Pengujian kepuasan pengguna terhadap sistem mendapatkan hasil rata-rata
82.78% yatiu dalam kategori baik. Oleh karena iitu dapat disimpulkan
bahwa sistem informasi manajemen kepegawain Dinas Koperasi dan

UKM Mamberamo Raya dapat diterima oleh pengguna.
5.2 Saran

Adapun saran dari hasil penelitian ini untuk pengembangan lebih lanjut ke

depannya terhadap sistem informasi manajemen kepegawaian yang dibangun:
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1. Melakukan penambahan fitur presensi yang berguna untuk memudahkan
pegawai dalam melakukan presensi, melakukan penambahan fitur
feedback untuk kepala dinas pada saat memvalidasi pengajuan pegawai,
melakukan penambahan fitur pengajuan pensiun, dan juga penambahan
fitur kenaikan gaji secara berkala.

2. Melakukan pengembangan website menjadi aplikasi mobile (android) agar
dapat memudahkan pegawai mendapatkan pemberitahuan secara langsung

tentang kenaikan pangkat pegawai maupun pengajuan telah divalidasi.
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