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ABSTRAK

Penyajian berita memiliki peran penting dalam menyuguhkan tulisan berisi
fakta-fakta dari kejadian yang tengah maupun sudah terjadi. Dalam hal ini, jurnalis
memiliki peran penting dalam penyajian berita tersebut. Berita yang disajikan Kini
pun tidak hanya disajikan dalam bentuk media cetak. Era teknologi informasi Kini
menghadirkan portal media arus utama yang dapat diakses oleh siapapun, di
manapun, dan kapanpun yang berisi kejadian dari berbagai tempat dan waktu
terutama di daerah padat penduduk. Di sisi lain, fakta di lapangan masih
menunjukkan bahwa sajian berita masih tentang kejadian ekonomi, politik, dan
kriminal yang terjadi di kota-kota besar. Sementara itu, kejadian yang terjadi di
daerah-daerah selain kota besar, belum dapat disajikan di portal media arus utama.

Berdasarkan permasalahan tersebut maka penulis merancang suatu aplikasi
berbasis web yang mendukung pemerataan sajian berita di Daerah Istimewa
Yogyakarta serta mempermudah jurnalis professional dalam mengumpulkan berita
dari tempat-tempat yang tidak.- mudah terjangkau karena keterbatasan jarak, waktu,
maupun sumber daya manusianya. Pengumpulan berita ini nantinya dapat
dilakukan oleh warga untuk membantu jurnalis professional dan mengangkat isu-
isu yang juga memuat kearifan lokal tempat tinggal sekitar warga. Aplikasi yang
dibangun memfasilitasi. pengguna untuk dapat melakukan penyampaian berita

secara online.

Proses terakhir dari pembangunan aplikasi ini adalah dengan melakukan
pengujian dengan metode User Acceptance Test (UAT). Berdasar pada metode
tersebut, proses pemeriksaan terhadap aplikasi tersebut dicek apakah sudah sesuai
dengan kebutuhan user atau belum. Responden yang terlibat dalam pengujian ini
berjumlah 30 orang. Hasil pengujian UAT tersebut menghasilkan nilai kepuasan
sebesar 90.95% dari 100% yang berasal dari 30 responden. Dari hasil tersebut dapat
diketahui bahwa tingkat penerimaan aplikasi portal unggah berita jurnalis warga

berdasarkan persepsi pengguna aplikasi tergolong sangat kuat.

Kata Kunci— website, berita, jurnalisme warga, user acceptance test
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ABSTRACT

News presentations have an important role in delivering writings containing
facts of occurring events. In this case, journalists have an important role in news
presentation. Nowadays, news that is presented to the public is not only delivered
in printed form. The era of information technology provides mainstream media
portals that can be accessed by anyone, anywhere, and anytime. It contains the
events from various places and times, especially in densely populated areas. On the
other hand, the fact shows that the news presented still comprises economics,
politics, and crimes which often happen in big cities. Meanwhile, the events that
happen in areas other than the big cities could not yet be presented in mainstream

media portals.

Based on the problem above, the .researcher designed a web-based
application that supports the equal distribution of news in the Special Region of
Yogyakarta and facilitates professional journalists to gather the news from places
that are not easily accessible due to limitations in the distance, time, and human
resources. This news gathering.can later be carried out by the residents of the area
to help professional journalists and raise issues about local wisdom in the area
where the residents live around. This application is built to facilitate the users, hence

they will be able to.deliver news online.

The final process of developing this application is conducting a test using
User Acceptance Test (UAT) method. Based on this method, the testing process of
the application is checked to ensure that it suits the user's needs. The respondents
who participated in this testing were 30 people. The final result of this research
showed that the average satisfaction level of the acceptance from the user’s point

of view is 90.95% that classify that this website is very strong.

Keywords — Website, News, Citizen Journalism, User Acceptance Test
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Penyajian berita memiliki peran penting dalam menyuguhkan tulisan berisi

fakta-fakta dari kejadian yang tengah maupun sudah terjadi. Dalam hal ini, jurnalis
memiliki peran penting dalam penyajian berita tersebut. Berita yang disajikan kini
pun tidak hanya disajikan dalam bentuk media cetak. Era teknologi informasi Kini
menghadirkan portal media arus utama yang dapat diakses oleh siapapun, di
manapun, dan kapanpun. Dengan adanya portal media ini, masyarakat Indonesia
bisa mendapatkan berita yang mutakhir. Seperti yang diutarakan oleh (Kusnadi &
Priono, 2010). Berkembangnya citizen journalism di Indonesia saat ini, dapat
semakin menguatkan perkembangan penyajian berita. Penerapan citizen journalism
dapat memberi kesempatan bagi masyarakat untuk menyajikan hal-hal aktual yang
dekat dengan kehidupan masyarakat sekitar dalam segala aspek. Selain itu,
penyajian berita bagi masyarakat di Indonesia itu sendiri juga perlu dititikberatkan
pada kearifan lokal (Istiyanto, 2012).

Namun, fakta di lapangan masih menunjukkan bahwa sajian berita masih
tentang kejadian-ekonomi, politik, dan kriminal yang terjadi di kota-kota besar.
Sementara itu, kejadian yang terjadi di daerah-daerah selain kota besar, belum dapat
disajikan di portal media arus utama akibat keterbatasan wartawan yang melakukan
peliputan di tempat kejadian secara langsung, dikarenakan keterbatasan jarak,
waktu, maupun sumber daya manusianya. Maka dari itu, dalam hal ini, masyarakat
pun dapat memiliki peran untuk bisa memberikan informasi yang kemudian
disampaikan kepada media agar dapat dimuat atau disiarkan di media (Putri, 2012)..
Atas dasar tersebut menjadi menarik untuk dikaji apakah kehadiran citizen
journalism dapat menjadi sebagai sebuah media komunikasi yang tepat dalam

pemerataan penyajian berita bagi masyarakat.

Maka dari itu, untuk mengimbangi sajian berita yang mendukung kearifan

lokal dan aspek kehidupan masyarakat sekitarnya serta mendukung penyajian berita



yang dilaksanakan oleh jurnalis professional dan mengembangkan kemampuan
warga dalam menyampaikan berita, akan dibuat portal pengumpulan berita dengan
aplikasi berbasis website. Aplikasi ini yang nantinya akan digunakan oleh
masyarakat untuk mengunggah berita. Berita-berita tersebut nantinya akan
ditawarkan kepada para redaktur portal media arus utama untuk dimuat. Warga
yang berhasil membuat berita sesuai dengan target dan syarat serta ketentuan, akan

mendapatkan sebuah reward dari redaktur dalam bentuk sertifikat elektronik.

1.2 Rumusan masalah
Banyak informasi ataupun berita lokal pada derah-daerah yang belum

terekspos oleh media massa. Berita media arus utama cenderung menyajikan berita-
berita yang terpusat di kota-kota besar di Indonesia dengan berfokus pada kategori
politik, ekonomi. Kurangnya sumber-sumber berita dari. daerah lokal saat ini
menyebabkan sajian konten berita di portal media arus utama jumlahnya tidak
menyeimbangi sajian berita dari topik-maupun kategori di kota-kota besar. Hal
tersebut juga disebabkan karena keterbatasan jarak dan waktu bagi jurnalis
professional untuk melakukan peliputan berita secara langsung.

1.3 Batasan Masalah
Penelitian ini dibatasi agar data pada aplikasi jelas dan terperinci, maka

dirumuskan batasan sebagai berikut:

1. Platform berbasis web yang responsive,

2. Penuliss'warga sebagai sumber konten harus berumur > 17 thn,
3. Redaktur merupakan media massa www.krjogja.com,
4,

Berita diangkat dari kejadian di sekitar Daerah Istimewa Yogyakarta.

1.4 Spesifikasi Sistem
Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi dalam beberapa hal, yaitu:

1. Spesifikasi aplikasi/program
a. Program mampu menampilkan berita-berita yang diunggah
warga,
b. Program dapat mengunggah berita dalam bentuk tulisan, dan

gambar berupa foto kejadian,


http://www.krjogja.com/

Sistem memberi fasilitas kepada redaktur untuk memuat berita
yang ditulis oleh warga di portal media arus utama yang dapat
diunduh dari sistem

Sistem memiliki desain website yang responsif,

Sistem memberi admin sistem, redaktur dan warga berupa
fasilitas untuk mengolah data sesuai dengan hak akses yang
diberikan,

Sistem ini menyediakan fasilitas bagi admin untuk mengatur
sistem informasi yang dikembangkan, seperti mengolah,
menambah, mengubah, dan menghapus data,

Sistem memfasilitasi admin untuk memberikan apresiasi kepada
warga dalam bentuk sertifikat elektronik kepenulisan, dan
Sistem membantu warga sebagai penulis untuk memuat berita
yang memenuhi komponen SW dan 1H dengan menyediakan
panduan kepenulisan yang mengkondisikan penulis dapat
menggunakan aplikasi dengan baik dan benar serta sesuai

ketentuan dan prosedur.yang berlaku pada sistem.

2. Spesifikasi perangkat lunak

Sistem operasi Windows 10
Browser Google Chrome
XAMPP (Version 7.2.18)
Laravel (Version 5.7)

3. Spesifikasi perangkat keras

a.

Processor : Intel ® Core™ i5-8250U CPU @ 1.60Ghz
1.80Ghz
RAM : 4GB

Flash Storage :1TB
Keyboard dan Mouse

4. Spesifikasi kecerdasan pembangun



a. Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemrograman PHP dan
SQL.

5. Spesifikasi Kecerdasan Pengguna Aplikasi
a. Mampu menggunakan gadget berupa komputer/laptop &
smartphone dan mengakses Internet,

=

Mampu menggunakan browser,

Memahami istilah-istilah umum dalam aplikasi web,

o o

Mampu menulis berita berdasarkan 5W+1H,

@

Memahami cara mengunggah foto, dan

f.  Memahami cara registrasi akun.

1.5 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan sebuah aplikasi yang

mendukung pemerataan sajian berita di Daerah Istimewa Y ogyakarta.

1.6 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diperoleh dari pembuatan aplikasi ini adalah sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis
Aplikasi ini'sebagai media untuk menyeimbangkan jumlah sajian
berita mengimbangi sajian berita yang mendukung kearifan lokal dan
aspek kehidupan masyarakat sekitarnya dengan berita-berita yang
berfokus di kota besar dan membantu penyajian berita yang tidak dapat
dilakukan oleh jurnalis professional.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Penulis
i. Dapat menerapkan ilmu yang didapatkan dan dipelajari
selama masa perkuliahan, dan
ii. Mempelajari proses pembuatan sistem informasi portal
pengunggahan berita
b. Bagi Warga

I. Memberikan pengalaman kepenulisan kepada warga,



ii. Memberikan sertifikat elektronik kepenulisan kepada warga,
dan
iii. Memperkenalkan kearifan lokal sekitar kehidupan warga
kepada masyarakat luas.
c. Bagi Redaktur
I. Mendapatkan masukan berita untuk dimuat di portal media
arus utama,
ii. Mempermudah jurnalis professional dalam mengumpulkan
berita dari tempat-tempat yang tidak mudah terjangkau
karena keterbatasan waktu, sumber daya, dan waktu.

1.7 Metodologi Penelitian
Pada penelitian ini diperlukan beberapa metode untuk bisa mengetahui lebih

lagi mengenai kebutuhan dari sistem aplikasi portal pengunggahan berita warga
yang akan dibangun. Penulis mengharapkan mampu menyesuaikan kebutuhan dari

siste ini. Metode penelitian yang akan dilakukan dalam penelitian ini adalah:

1.7.1 Pengumpulandata
Mengumpulkan data yang diperlukan seperti data contributor, data-
data yang dibutuhkan untu sarana prasarasa pengiriman data berita untuk

nantinya dimat di portal media arus utama,

1.7.2 Analisis Data
Melakukan analisa data, yang nantinya akan dibutuhkan dalam
sistem yang akan dibuat. Serta pengembangan basis data supaya dapat

memenuhi kebutuhan.

1.7.3 Pengembangan Sistem

Pengembangan sistem ini akan dikembangkan dalam sistem
berbasis website. Tahapan pertama dalam pengembangan sistem adalah
pembuatan struktur website. Tahapan kedua, merancang desain antarmuka
website berdasarkan fitur. Tahapan ketiga, merancang sistem dengan

menggunakan framework Laravel yang berbasis bahasa pemrograman PHP.



1.7.4 Desain Aplikasi
Mendesain aplikasi dari proses bisnisnya, gambar konsep awal

aplikasi, dan rancangan basis data

1.7.5 Evaluasi & Pengujian

Pengujian yang akan dilakukan terhadap sistem nantinya akan
berbentuk testing terhadap sistem. Responden yang akan terlibat didalam
pengujian sistem adalah redaktur, serta beberapa warga sekitar DIY.

1.7.6 Penyelesaian Laporan

Hasil akhir pengujian akan digunakan untuk menyimpulkan hasil
penelitian. Penelitian akan dianggap selesal  jika sistem mampu
mengunggah berita & membantu redaktur dalam pencarian berita yang
dibutuhkan.

1.8 Sistematika Penulisan
Laporan penelitian ini terdiri dari 5 bab. Bab 1 berisikan latar belakang

masalah, rumusan masalah, batasan — batasan pada penelitian, tujuan penelitian,
metodologi penelitian dan sistematika penulisan dari penelitian. Latar belakang
masalah menjelaskan mengenai alasan mengapa objek yang diungkapkan dalam
judul penelitian diangap menarik untuk diteliti. Selanjutnya, rumusan masalah pada
penelitian ini.merupakan penjabaran dari masalah mendasar yang terdapat pada
judul penelitian. Batasan-batasan pada penelitian menjelaskan jangkauan dan
luasnya penelitian yang akan dilakukan. Pada penelitian ini tentu saja memiliki
tujuan penelitian yang menjelaskan tujuan dari penelitian ini dilakukan.
Selanjutnya, metodologi penelitian berisi tentang langkah — langkah penelitian
secara umum yang dilakukan peneliti. Terakhir bab 1 ini adalah sistematika
penulisan yang menjelaskan isi tiap-tiap bab pada laporan penelitian secara singkat.

Bab 2 berisikan tentang teori pendukung yang digunakan sebagai referensi
dalam pembuatan penelitian ini, landasan teori dalam penelitian ini meliputi
pembahasan tentang penjelasan citizen journalism, media massa, Sistem informasi,

Aplikasi berbasis website.



Bab 3 menjelaskan mengenai sistematika penelitian yang meliputi cara
peneliti mengumpulkan data, mengolah data, begitu juga dengan alat dan sistem
yang akan digunakan dalam penelitian, penjelasan tentang diagram alur penelitian,

serta perancangan antarmuka sistem yang akan diujikan kepada responden.

Bab 4 menjelaskan hasil implementasi sistem yang akan disajikan dalam
data serta pembahasannya. Pembahasan ini meliputi penjelasan terhadap sistem

aplikasi portal pengunggahan berita warga.

Bab 5 berisi tentang kesimpulan dan saran dari hasil penelitian yang
dilakukan dan saran untuk pembangunan sistem aplikasi portal pengunggahan

berita warga.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil implementasi dan analisis dari sistem yang telah

dibangun yaitu aplikasi portal pengunggahan berita jurnalis warga, maka dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Aplikasi menyediakan fasiltas kepada redaktur memperoleh berita-
berita dari berbagai wilayah diunggah oleh jurnalis warga,

2. Berita-berita dari wilayah yang tidak dapat dijangkau oleh redaktur
terkategorikan, dan

3. Hasil pengujian UAT menghasilkan nilai kepuasan sebesar 90.95% dari
100% yang berasal dari 30 responden. Dari hasil tersebut dapat
diketahui bahwa tingkat penerimaan aplikasi portal unggah berita
jurnalis warga berdasarkan persepsi pengguna aplikasi tergolong sangat
kuat.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil implementasi sistem, terdapat beberapa saran yang dapat
dijadikan pertimbangan untuk pengembangan sistem kedepannya. Di antaranya

adalah sebagai berikut:

1. Aplikasi-dapat dilengkapi dengan fitur yang dapat memproses berita
yang actual,

2. Dashboard penulis secara langsung dapat menampilkan informasi
terkait berita yang ditayangkan di media mana tanpa harus klik profil
penulis di beranda, dan

3. Aplikasi dapat dilengkapi dengan fitur yang dapat mengelola redaktur

dengan melakukan validasi ketika redaktur mendaftarkan diri.
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