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ABSTRAK

PENGARUH DISIPLIN DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA
APARATUR SIPIL NEGARA DI LINGKUNGAN KECAMATAN
PEKALONGAN BARAT

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin dan motivasi
terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara di lingkungan Kecamatan Pekalongan
Barat. Penelitian ini dilakukan di Kecamatan pekalongan barat, Medono,
Podosugih, Sapuro Kebulen, Bendan Kergon, Pasirkratonkramat, Tirto, dan
Pringrejo. Penelitian ini dikategorikan sebagai penelitian survey. Jenis data
dalam penelitian ini adalah data kuantitatif atau berbentuk angka. Instrumen
penelitian ini  menggunakan kuesioner dengan responden yang mencapai 65
orang dengan menggunakan random sampling.

Sebelum melakukan uji hipotesis dilakukan uji coba instrumen dengan
uji validitas dan uji reliabilitas terlebih dulu. Hasilnya menunjukan bahwa
terdapat 9 butir soal kuesioner yang valid dan 6 butir soal kuesioner yang tidak
valid dengan menggunakan uji faktor dan crorbach’s alpha. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa: (1) Terdapat pengaruh positif dan signifikan disiplin
terhadap kinerja pada pegawai Kecamatan Pekalongan Barat. (2) Terdapat
pengaruh positif dan signifikan motivasi terhadap Kkinerja pada pegawai
Kecamatan Pekalongan Barat. (3) Terdapat pengaruh positif dan signifikan secara
simultan disiplin dan motivasi terhadap kinerja pada pegawai Kecamatan
Pekalongan Barat, Angka R Square adalah 0,17, kinerja dapat dijelaskan oleh
variasi variabel disiplin dan motivasi sebesar 17%. Hal ini juga mengandung arti
bahwa pengaruh variable X1 dan X2 terhadap Y adalah sebesar 17%. Sedangkan
sisanya sebesar 83% dipengaruhi oleh variasi variabel lain diluar penelitian ini.

Kata kunci : Disiplin, motivasi, dan kinerja
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ABSTRACT

INFLUENCE OF DISCIPLINE AND MOTIVATION TOWARDS
PERFORMANCE OF STATE CIVIL APPARATUS AT SUBDISTRICT OF
WEST PEKALONGAN

This study aims to determine the influence of discipline and motivation on the
performance of State Civil Apparatus at subdistrict of West Pekalongan. This
research was conducted in West Pekalongan District, Medono, Podosugih,
Sapuro Kebulen, Bendan Kergon, Pasirkratonkramat, Tirto, and Pringrejo. This
research is categorized as survey research. The type of data in this study is
quantitative or numerical data. The instrument of this study used questionnaires
with respondents who reached 65 people by using random sampling.

Before performing the test the hypothesis is tested the instrument with
validity test and reliability test first. The results show that there are 9 items of
valid questionnaires and 6 items of questionnaires that are not valid by using
factor test and cronbach's alpha. The results showed that: (1) There is a positive
and significant influence of discipline on the performance of the employees of
West Pekalongan District. (2) There is a positive and significant influence on the
performance of employee motivation in West Pekalongan District. (3) There is a
positive and significant influence simultaneously on discipline and motivation on
performance at West Pekalongan Subdistrict officials, R Square Numbers is 0.17,
performance can be explained by variation of discipline and motivation variable
by 17%. It also'means that the effect of variables X1 and X2 on Y is 17%. While
the rest of 83% is influenced by variations of other variables outside this study.

Keywaords: Discipline, motivation, and performance
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Dalam Undang — Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara
(ASN), ASN adalah profesi bagi pegawai negeri sipil dan pegawai pemerintah
sesuai dengan perjanjian kerja pada instansi pemerintahan. Aparatur Sipil Negara
berperan sebagai perencana dan pengawas penyelenggaraan tugas umum
pemerintahan dan pembangunan nasional melalui.pelaksanaan kebijakan dan
pelayanan publik profesional yang bebas dari intervensi politik, serta bersih dari
KKN (korupsi, kolusi, dan nepeatisme). Sebagai aparatur pemerintahan, ASN
mempunyai peran Yyang penting dalam @ tugas dan fungsinya dalam
penyelenggaraan tugas «pemerintahan dan pembangunan nasional melalui
pelaksanaan pelayanan publik kepada masyarakat. Selain itu, ASN harus
memberikan-hasil kerja (kinerja) yang baik dalam perannya sebagai perencana
dan pengawas penyelenggaraan tugas umum pemerintahan dan pembangunan

nasional melalui pelaksanaan kebijakan dan pelayanan publik yang profesional.

Penilaian kinerja ASN adalah pengendalian perilaku kerja yang
disyaratkan untuk mencapai hasil kerja yang disepakati dan bukan penilaian atas
kepribadian seseorang pegawai. Unsur perilaku kerja yang mempengaruhi
penilaian kinerja harus relevan dan berhubungan dengan pelaksanaan tugas
pekerjaan dalam jenjang jabatan setiap pegawai yang dinilai. Penilaian kinerja

pegawai dilakukan berdasarkan prinsip objektif, terukur, akuntabel, partisipatif,



dan transparan. Hasil penilaian kinerja ASN dimanfaatkan sebagai dasar
pertimbangan penetapan kebijakan pembinaan, Kkarir pegawai yang berkaitan
dengan bidangpekerjaan, pengangkatan dan penempatan, pengembangan,
penghargaan, dan disiplin. Tujuan pegawai Aparatur Sipil Negara adalah sebagai
pelaksana kebijakan publik, pelayan publik, serta perekat dan pemersatu bangsa
(Pasal 10 Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014). Penilaian Kinerja bagi Pegawai
Aparatur Sipil Negara menurut Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 merupakan
kegiatan yang dilakukan oleh atasan/pimpinan instansi baik secara langsung
maupun dengan menggunakan bantuan lembaga-lembaga penyelia untuk menilai
kinerja pegawainya. Tujuan dan fungsi dari penilaian tersebut adalah untuk
mengetahui dan mengukur sejauh mana kinerja pegawai pada suatu lembaga
dalam rangka mencapai tujuan dari pegawai Aparatur Sipil Negara. Dalam
undang-undang tersebut. juga dijelaskan bahwa Pegawai Aparatur Sipil Negara
terdiri atas Pegawai Negeri Sipil (PNS) dan Pegawai Pemerintah dengan
Perjanjian _Kerja (PPPK). Dalam penilaian kinerja ini difokuskan terhadap

penilaiankinerja PNS di dalam kepegawaian ASN.

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 Tentang
Pemerintahan Daerah Menurut Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah, pada pasal 1 angka 24 disebutkan: “Kecamatan atau yang
disebut dengan nama lain adalah bagian wilayah dari Daerah kabupaten/kota yang
dipimpin oleh camat.” Pendefinisian kecamatan menurut Undang-Undang ini
“mengingatkan” akan definisi kecamatan menurut Undang-Undang Nomor 5
Tahun 1974. Kedudukan dan susunan organisasi, Kecamatan adalah bagian

wilayah dari daerah kabupaten/kota yang dipimpin oleh camat. Berdasarkan
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pengertian tersebut, kedudukan kecamatan merupakan bagian wilayah dari

daerah kabupaten/kota.

Maksud adanya kecamatan adalah dalam rangka meningkatkan koordinasi
penyelenggaraan pemerintahan, pelayanan publik, dan pemberdayaan masyarakat
Desa/kelurahan. Hal tersebut sesuai dengan ketentuan ayat (1) Pasal 221 Undang-
Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah yang menyatakan:
"Daerah kabupaten/kota membentuk Kecamatan dalam rangka meningkatkan
koordinasi penyelenggaraan pemerintahan, pelayanan publik, dan pemberdayaan

masyarakat Desa/kelurahan”.

Menurut Rivai (2005), kata kinerja jika dilihat dari asal katanya adalah
terjemahan dari kata performance yang berasal dari akar kata to perform yang
berarti melaksanakan atau menyempurnakan tanggungjawab. Kinerja adalah hasil
atau tingkat keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu di
dalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan berbagai kemungkinan seperti
standar hasil kerja, target atau sasaran atau kriteria yang telah ditentukan terlebih
dahulu dan telah disepakati bersama. Sedangkan menurut Gibson et al. (1996),

kinerja (performance) adalah hasil yang diinginkan dari perilaku.

Kinerja merupakan landasan bagi pencapaian tujuan suatu organisasi.
Keberhasilan organisasi dalam meningkatkan kinerjanya sangat bergantung pada
kualitas pegawai yang bersangkutan dalam bekerja selama berada pada organisasi
tersebut. Peranan pegawai dalam penilaian kinerja organisasi sangatlah penting,
keputusan-keputusan atasan terhadap pegawainya harus dapat meningkatkan

efisiensi bahkan mampu memberikan peningkatan hasil organisasi serta
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berdampak pula pada peningkatan kepuasan masyarakat (Logan 2009: 3).
Menurut Mulyono (2007), kinerja adalah suatu yang dicapai, prestasi yang
diperlihatakan atau kemampuan kerja dengan kata lain kinerja sama dengan
prestasi kerja. Prestasi dapat diartikan sebagai ukuran keberhasilan usaha dengan
memperhatikan efesiansi dan efektifitas. Sedangkan menurut Hasibuan (1999),
prestasi kerja adalah suatu hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan

tugas-tugasnya yang didasarkan atas kecakapan, usaha dan kesempatan.

Menurut Wahyudin (2006), faktor yang dapat mempengaruhi Kinerja
antara lain : motivasi, kepemimpinan, lingkungan kerja, disiplin, budaya kerja,
komunikasi, komitmen, jabatan, kualitas kehidupan kerja, pelatihan, kompensasi,
kepuasan kerja. Disiplin sangat penting karena semakin disiplin pegawai maka
semakin tinggi pula kinerja_pegawai dan kinerja pegawai dalam suatu organisasi
tidak bisa dilepaskan dari adanya motivasi yaitu keadaan pribadi seseorang yang
memberikan dorongan kepada individu untuk melakukan kegiatan-kegiatan
tertentu.demi mencapai suatu tujuan disiplin dan motivasi kerja memiliki peran

penting dalam peningkatan kinerja pegawai (Sarworini, 2007:3).

Seorang pegawai akan dapat mencapai motivasi yang berlipat ketika ia
merasakan ada peluang dalam mencapai tujuannya. Penghargaan dari pimpinan
merupakan salah satu yang dapat memotivasi pegawai. Wood, Jack, Wallace, dan
Zeffane (2001 :150), menyatakan bahwa motivasi kerja ditentukan oleh keyakinan
individu tentang hubungan antara effort performance dan menyenangi berbagai
macam outcome dari level performance yang berbeda-beda. Menurut Davis (1995
. 65), bahwa karyawan yang termotivasi dalam bekerja adalah seseorang yang

melihat pekerjaannya telah mencapai tujuan-tujuan pentingnya. Sedangkan



menurut Wexley (1992 : 75), motivasi kerja adalah sesuatu yang menimbulkan
semangat atau dorongan kerja, oleh sebab itu motivasi kerja biasa disebut

pendorong semangat kerja.

Menurut Nitisemito (1983:200), menegakkan suatu kedisiplinan penting
bagi suatu organisasi, sebab dengan kedisiplinan itu dapat diharapkan sebagian
besar dari peraturan-peraturan ditaati oleh sebagian besar para pegawai. Dengan
demikian adanya kedisiplinan tersebut, pekerjaan dapat. diharapkan akan
dilakukan seefektif dan seefisien mungkin. Bilamana. kedisiplinan tidak dapat
ditegakkan maka kemungkinan tujuan yang telah ditetapkan tidak dapat dicapai
atau dicapai tetapi secara kurang efektif dan efisien. Sedangkan menurut Sutrisno
(2013:88), disiplin sangat diperlukan untuk menunjang kelancaran segala aktifitas
organisasi agar tujuan organisasi dapat dicapai-secara maksimal. Disiplin dapat
dilihat sebagai sesuatu yang besar manfaatnya baik bagi kepentingan organisasi
maupun Kkepentingan pegawai. Bagi organisasi, disiplin akan menjamin
terpeliharanya tata tertib dan kelancaran pelaksanaan tugas, sehingga diperoleh
hasil yang optimal. Adapun bagi pegawai akan diperoleh suasana kerja yang
menyenangkan.sehingga akan menambah semangat kerja dalam melaksanakan

pekerjaannya.

Disiplin merupakan tindakan manajemen untuk mendorong para anggota
organisasi guna memenuhi berbagai ketentuan. Dalam penerapannya, disiplin
lebih ditekankan pada unsur kesadaran individu untuk mengikuti peraturan -
peraturan yang berlaku dalam organisasi (Susilaningsih, 2008: 3). Penerapan
disiplin bagi karyawan diharapkan dapat meningkatkan kinerja pegawai.

Disamping itu perlu didukung lingkungan kerja yang baik berupa lingkungan



kerja yang dapat menunjang kelancaran, keamanan, keselamatan, kebersihan,
serta kenyamanan dalam bekerja dan adanya fasilitas yang memadai sehingga
karyawan merasa aman, tenang dan senang dalam menjalankan tugas - tugas yang
dibebankan dan menjadi tanggung jawabnya (Suprayitno 2007: 24). Berdasarkan
latar belakang masalah tersebut, terlihat bahwa disiplin dan motivasi kerja
berhubungan erat dengan Kkinerja pegawai. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui apakah disiplin dan motivasi mempengaruhi kinerja pegawai di

Kecamatan Pekalongan Barat.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas,” masalah dalam  penelitian ini dapat

dirumuskan, sebagai berikut :

1. Apakah disiplin mempengaruhi kinerja secara positif dan signifikan pada

Aparatur Sipil Negara di lingkungan Kecamatan Pekalongan Barat?

2. Apakah motivasi- mempengaruhi kinerja secara positif dan signifikan pada

Aparatur Sipil Negara di lingkungan Kecamatan Pekalongan Barat?

3. Apakah disiplin dan motivasi mempengaruhi kinerja secara positif dan
signifikan secara simultan pada Aparatur Sipil Negara di lingkungan

Kecamatan Pekalongan Barat?

1.3. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui apakah disiplin mempengaruhi kinerja secara positif
dan signifikan pada Aparatur Sipil Negara di lingkungan Kecamatan

Pekalongan Barat.



2. Untuk Mengetahui apakah motivasi mempengaruhi kinerja secara positif
dan signifikan pada Aparatur Sipil Negara di lingkungan Kecamatan
Pekalongan Barat.

3. Untuk mengetahui apakah disiplin dan motivasi mempengaruhi kinerja
secara positif dan signifikan secara simultan pada Aparatur Sipil Negara

di lingkungan Kecamatan Pekalongan Barat.

1.4. Manfaat Penelitian

1. Bagi penulis

Sarana penerapan teori MSDM yang telah diperoleh selama kuliah dan menambah
ilmu pengetahuan bila nantinya penulis akan terjun dalam dunia kerja terutama

yang berhubungan dengan disiplin, motivasl, danKkinerja.

2. Bagi instansi

Memberikan-sumbangan bagi instansi tentang pemberian disiplin dan motivasi
terhadap ‘kinerja_pegawai guna meningkatan layanan masyarakat diwaktu yang

akan datang.

3. Bagi penelitian selanjutnya
Bagi peneliti selanjutnya hasil penelitian ini memberikan informasi dan hasil
secara empiris tentang hubungan antara disiplin dan motivasi terhadap kinerja

pegawai sehingga dapat dijadikan sebagai acuan dalam penelitian selanjutnya.



1.5. Batasan Penelitian

Agar penelitian ini dapat dilakukan lebih fokus dan terarah maka permasalahan
penelitian yang diangkat perlu dibatasi. Pembatasan masalah sesuai dengan topik,

yaitu :

1. Disiplin tentang frekuensi kehadiran, ketaatan pada standar kerja, ketaatan
pada peraturan kerja, tingkat kewaspadaan, dan etika kerja.

2. Motivasi tentang kebutuhan fisik, kebutuhan rasa aman dan keselamatan,
kebutuhan sosial, kebutuhan akan penghargaan, ~dan kebutuhan
perwujudan diri.

3. Kinerja tentang kuantitas kerja, kualitas kerja, ketepatan waktu, kehadiran,
dan kemampuan kerja sama.

4. Partisipan adalah aparatur sipil negara di Kecamatan Pekalongan Barat.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan data yang diperoleh dari hasil analisis, maka dapat ditarik beberapa
kesimpulan sebagai berikut :

1. Kuesioner yang dibagikan sebanyak 78 kuesioner yang dikembalikan
sebanyak 70 ( response rate 89,7%), yang bisa digunakan sebanyak 65
(used rate 83,3%), dan yang tidak bisa diolah sebanyak 8, dan tidak bisa
kembali sebesar 5, dari kesimpulan tersebut kuesioner yang dapat di olah
sebanyak 65 kuesioner. Bedasarkan sampel yang menjadi responden
dalam penelitian ini menunjukan bahwa terdapat 65 pegawai yang bekerja
dan mempunyai jenjang pendidikan S2 sebanyak 3 orang pegawai, S1
sebanyak 21 orang pegawal, Diploma sebenyak 5 orang pegawai, dan
SMA sebanyak 36 orang pegawai. Berdasarkan data yang diperoleh dari
kantor Kecamatan Pekalongan Barat tentang data jenis kelamin seluruh
sampel.~penelitian yang menjadi responden dalam penelitian ini
menunjukan bahwa terdapat 39 pegawai pria dan 26 pegawai wanita. Rata
— rata bekerja 23 tahun, minimal 1 tahun dan maksimal 65 tahun.

2. Berdasarkan hasil perhitungan regresi menggunakan dapat ditarik
kesimpulan bahwa variabel disiplin dan motivasi berpengaruh positif dan
signifikan secara parsial terhadap kinerja dapat diketahui bahwa variabel
disiplin dengan nilai t nitung lebih besar dari t wner yaitu sebesar 2,740 >

1,999 dan nilai p value lebih kecil dari nilai Sig. Sebesar 0,008 < 0,05
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sedangkan untuk variabel motivasi diketahui bahwa nilai t niwung lebih besar
dari t apel yaitu sebesar 3,120 > 1,999 dan nilai p value lebih kecil dari
nilai Sig. Sebesar 0,003 < 0,05. Hasil uji regresi secara bersama — sama
variabel disiplin dan motivasi, variabel disiplin menunjukan nilai t = 1,636
nilai sig = 0,107 > 0,05 sedangkan variabel motivasi nilai t = 2,173 niali
sig = 0,034 < 0,05 dapat disimpulkan dari hasil regresi tersebut bahwa
disiplin dan motivasi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja,
sedangkan jika menggunakan uji f nilai f menunjukan 6,335 nilai sig =
0,003 < 0,05 disiplin dan motivasi berpengaruh signifikan secara simultan
terhadap kinerja.

3. Nilai koefesien determinasi sebesar 0,170. Angka tersebut mengandung
arti bahwa variabel disiplin dan motivasi berpengaruh sebesar 17% atau
variabel tersebut memberi kontribusi sebesar 17% dan sisanya sebesar
83% di jelaskan diluar variabel penelitian ini.

5.2. Keterbatasan Penelitian

1./ Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner, sehingga sangat
mungkin datanya bersifat subyektif, akan lebih baik bila ditambahkan
metode wawancara sehingga hasil penelitian yang diperoleh lebih lengkap.

2. Penelitian ini hanya meneliti pengaruh disiplin dan motivasi terhadap
kinerja pegawai Kecamatan Pekalongan Barat. Masih ada faktor lain yang
dapat memengaruhi kinerja karyawan misalnya budaya kerja, kepuasan

kerja, gaya kepempimpinan, lingkungan kerja,dll.
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5.3. Saran
1. Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan
menggunakan metode lain, misalnya melalui wawancara mendalam
terhadap responden langsung, sehingga informasi yang diperoleh dapat
lebih bervariasi.
2. menambahkan variabel baru yang belum dimasukkan ke dalam penelitian
ini seperti budaya kerja, kepuasan kerja, gaya kepempimpinan, lingkungan

kerja, dan variabel lainnya.
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