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ABSTRAK 

 

Prediksi penjualan kue pukis yang tidak tepat dapat berpengaruh juga pada 

stok bahan baku yang tidak tepat. Bila prediksi terlalu besar maka stok bahan-

baku akan berlebihan dan rawan akan kerusakan selama penyimpanan. Prediksi 

yang kurang juga dapat berakibat terganggunya proses produksi karena bahan-

baku yang tidak mencukupi 

Untuk menghindari kesalahan dalam melakukan prediksi penjualan, program 

bantu akan dapat banyak membantu dan mengurangi kesalahan. Dengan 

menggunakan program bantu peramalan, pengguna tidak perlu lagi melakukan 

prediksi penjualan untuk memenuhi kebutuhan bahan-baku produksi kue pukis. 

Program bantu peramalan menggunakan metode statistika yang sudah 

baku,sehingga dapat mengurangi kesalahan pengguna yang selama ini melakukan 

prediksi hanya dengan perkiraan tanpa dasar yang kuat. Data yang digunakan 

untuk diolah dan diprediksi adalah data histori penjualan adonan kue percabang 

dengan mengacu pada kebutuhan gula dengan satuan kilogram harian periode Juni 

2011 sampai dengan Juni 2012 yang kemudian diproses menjadi data penjualan 

mingguan untuk selanjutnya diproses menggunakan metode peramalan Least 

Square dan menghasilkan ramalan penjualan yang dapat dijadikan acuan dalam 

menyediakan kebutuhan bahan-baku untuk satu minggu kedepan. Hasil akhir dari 

program bantu peramalan adalah ramalan kebutuhan gula, telur, tepung, santan 

dan fermipan. Hasil ramalan dapat berupa ramalan satu minggu ke depan dan 

ramalan harian untuk periode satu minggu untuk masing-masing cabang dan 

keseluruhan cabang yang ada dengan mengacu pada kebutuhan gula dengan 

satuan kilogram.  Selain melakukan prediksi penjualan, program bantu juga dapat 

menyimpan data penjualan dan menampilkan grafik perkembangan penjualan 

maupun ramalan. Pengguna cukup memberikan masukan berupa data penjualan 

harian yang kemudian akan diproses untuk menghasilkan prediksi penjualan. 

Program bantu peramalan penjualan dengan menggunakan metode Least 

Square dapat menjadi acuan pengguna dalam pengambilan keputusan untuk 

melakukan penyetokan bahan-baku. Metode Least Square dalam melakukan 

peramalan menghasilkan ketepatan yang dapat diandalkan dibanding dengan 

perkiraan yang tidak memiliki dasar perhitungannya.  ©UKDW
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Semua orang suka dengan kuliner dan dunia kuliner sudah menjadi tren 

saat ini. Hal ini tidak lepas dari kebutuhan utama masyarakat, yaitu makan. Tren 

dan beragamnya jenis kuliner inilah yang membuat bisnis kuliner menjadi satu 

bisnis yang cukup menjanjikan. Dalam perkembangan dunia kuliner, berbagai 

macam kuliner khas tanah air juga ikut berkembang dan memiliki daya jual yang 

baik, baik itu kuliner sebagai santapan maupun kuliner sebagai camilan sehari-

hari atau acara-acara tertentu. Salah satunya adalah kue pukis yang banyak 

dijadikan camilan sehari-hari dan acara-acara tertentu. 

Produsen kue pukis Surabaya telah puluhan tahun memproduksi dan 

menjual kue pukis. Saat ini Kue Pukis Surabaya sudah memiliki 6 cabang yang 

tersebar di Jogja. Selama puluhan tahun juga catatan penjualan dilakukan secara 

manual pada buku. Prediksi penjualan dan penyediaan bahan baku juga dilakukan 

hanya menggunakan perkiraan yang tanpa didasari teknik-teknik prediksi 

sehingga seringkali prediksi tidak tepat sehingga keputusan untuk penyediaan 

bahan baku yang diambil juga tidak tepat. Ketidak tepatan prediksi  dan keputusan 

penyediaan bahan baku ini seringkali mengakibatkan banyak tersisanya bahan 

baku yang mudah rusak atau berkurang kualitasnya seperti telur dan kelapa parut 

sebagai bahan dasar santan.  

Pada penelitian ini akan dibangun satu aplikasi program bantu yang dapat 

membantu produsen dalam memprediksikan penjualan guna membantu 

pengambilan keputusan dalam penyediaan bahan baku. Model perhitungan Least 

Square dipilih sebagai model perhitungan yang akan diterapkan dalam program 

bantu sehingga program bantu yang dibangun dapat membantu prediksi penjualan. 

Prediksi yang dihasilkan oleh program bantu tersebut yang nanti dapat membantu 

produsen untuk mengambil keputusan dalam penyediaan bahan baku. Aplikasi ini 

mencatat data penjualan selama satu tahun sampai dengan penjualan terbaru yang 

akan diproses dan menghasilkan prediksi penjualan dan kebutuhan bahan baku.  
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1.2. Rumusan Masalah 

Apakah metode Least Square dapat diterapkan dalam membuat program 

bantu peramalan penjualan yang dapat menjadi acuan bagi produsen kue pukis 

dalam mempersiapkan stok bahan baku? 

 

1.3. Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah, maka batasan – batasan masalah dalam 

penelitian ini adalah : 

a. Studi kasus dilakukan pada produsen Kue Pukis Surabaya 

b. Data yang digunakan adalah catatan penjualan harian masing – masing 

cabang 

c. Metode yang digunakan dalam peramalan penjualan adalah metode Least 

Square 

d. Data penjualan yang digunakan adalah banyaknya adonan kue pukis yang 

terjual dengan satuan gula yang terpakai dalam kilogram(kg) 

e. Program yang dibuat memiliki kemampuan :  

1) Mengolah data penjualan dengan metode Least Square sehingga dapat 

menghasilkan ramalan penjualan satu minggu 

2) Dapat menampilkan grafik penjualan 

3) Dapat mengkonversi hasil ramalan menjadi kebutuhan bahan baku 

dengan satuan gula yang terpakai dalam kilogram(kg) 

f. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah Microsoft Visual FoxPro 9 

dengan sistem operasi Microsoft Windows XP Profesional SP 2 

 

1.4. Spesifikasi Sistem 

a. Spesifikasi aplikasi/program 

1) Program mampu mengolah data penjualan menjadi ramalan penjualan 

2) Program mampu menampilkan grafik penjualan 

3) Program mampu mengkonversi hasil ramalan menjadi bahan baku 

b. Spesifikasi perangkat lunak 

1) Sitem operasi Microsoft Windows XP Profesional SP 2 

2) Microsoft Visual FoxPro9 

c. Spesifikasi perangkat keras 
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1) Prosesor : Intel® Core™2 Duo T6600 @2.2GHz 

2) Memori : 2048Mb RAM 

3) Hardisk : 320GB 

d. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

1) Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemrograman Visual FoxPro 

e. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi/program 

1) Mampu menggunakan komputer 

2) Mampu membiasakan diri untuk memasukkan data ke sistem 

3) Mampu melakukan perawatan rutin terhadap perangkat keras 

 

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

a. Memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan pendidikan Strata 1 

Fakultas Teknologi Informasi Program Studi Sistem Informasi di 

Universitas Kristen Duta Wacana 

b. Membuktikan bahwa metode Least Square dapat diterapkan pada program 

bantu peramalan penjualan sehimgga dapat membantu pengguna dalam 

kegiatan produksi dan stok 

 

1.6. Tahapan Penelitian 

a. Pengambilan data : Data didapatkan dari data penjualan 

b. Pengolahan data : Data dianalisis untuk selanjutnya diterapkan dan diolah 

pada program 

c. Perancangan sistem : Perancangan sistem dilakukan sesuai dengan 

kebutuhan dan tujuan penelitian 

d. Konsultasi : Konsultasi dengan dosen pembimbing dan narasumber 

dilakukan setiap tahapan dan perkembangan penelitian  

e. Pembuatan sistem : Pembangunan program dilakukan setelah desain 

disetujui oleh dosen pembimbing 

f. Pengujian program : Pengujian program dilakukan setelah program 

dibangun secara keseluruhan dan disetujui oleh dosen pembimbing 

 

 

©UKDW



4 

 

1.7. Sistematika Penulisan 

Penulisan laporan penelitian ini terdiri dari 5 bab. Pada bab 1 dijelaskan 

tentang masalah yang menjadi dasar penelitian, spesifikasi sistem dan sumber 

daya yang ada dan tujuan dilakukan penelitian. Pada bab ini juga menjelaskan 

tahapan-tahapan yang dilakukan dalam penelitian. 

 Dasar-dasar yang dijadikan acuan dan metodelogi yang akan diterapkan 

pada penelitian dan program dibahas pada landasan teori yang terdapat pada bab 

2.  Sedangkan pada bab 3 dijabarkan tentang rancangan sistem analisis data. 

Rancangan sistem yang dijabarkan pada bab 3 meliputi rancangan fungsi, alur 

data, alur proses, antarmuka masukan dan keluaran dari sistem. 

Pada bab 4 berisi tentang penerapan sistem yang telah dibangun dan 

analisis dari sistem. Pada bab ini dijelaskan proses-proses utama yang ada pada 

sistem yang telah dibuat dan penjelasan potongan-potongan program. Pada bab ini 

juga dilakukan analisis penerapan konsep metode pada sistem yang dibangun 

setelah dilakukan uji coba . 

Bab 5 dalam penulisan laporan skripsi ini merupakan bab penutup. Bab ini 

berisi kesimpulan dari sistem yang telah dibangun. Pada bab ini juga berisi saran 

yang dapat menjadi acuan bagi yang akan mengembangkan sistem ataupun 

menggunakan metode yang sama. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

 

5.1. Kesimpulan  

Berdasarkan penelitian dan uji coba sistem, diperoleh kesimpulan sebagai 

berikut 

1. Metode Least Square cocok untuk digunakan dalam peramalan penjualan 

dengan periode satu minggu karena tingkat kesalahan dari hasil prediksi 

yang kecil, dengan persentase rata-rata kesalahan absolut 0,09 

2. Sistem peramalan yang dibangun dapat membantu pengguna 

mendokumentasikan produksi adonan kue  

 

5.2. Saran 

1. Dalam pengembangan sistem peramalan dengan metode Least Square, 

gunakan metode peramalan yang lain sebagai pembanding hasil ramalan 

2. Dalam pengembangan sistem yang memiliki fitur penampil grafik 

sebaiknya tidak menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual 

Foxpro 
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