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INTISARI 

 

 

Penjualan yang tinggi merupakan target paling utama dari setiap 

perusahaan. Untuk meningkatkan penjualan, barang-barang yang dijual harus 

sesuai dengan keinginan pelanggan. Dengan mengetahui kebiasaan pelanggan 

dalam membeli barang, perusahaan dapat memberikan penawaran produk berupa 

paket jual kepada pelanggan yang ingin membeli barang lebih dari satu. Untuk itu, 

diperlukan suatu proses analisis kebiasaan pelanggan di dalam membeli suatu 

produk yang disebut dengan Analisis Keranjang Pasar. 

Analisis Keranjang Pasar atau lebih dikenal dengan Market Basket 

Analysis adalah suatu proses pencarian frequent itemset dari sejumlah penjualan 

yang telah dilakukan. 

Peneliti melakukan Analisis Keranjang Pasar terhadap data penjualan 

Luwes Bakery dari tahun 2007-2008 untuk mendapatkan pola penjualan item 

barang/paket. Hasil analisis berfungsi sebagai acuan penawaran paket jual kepada 

pelanggan. Selain itu juga didapat kesimpulan bahwa semakin kecil minimum 

support, minimum confidence, dan harga akan semakin banyak kombinasi barang 

yang dihasilkan. Metode Analisis Keranjang Pasar dapat menawarkan produk 

kepada pelanggan lebih sesuai dengan keinginan pelanggan, karena Analisis 

Keranjang Pasar mencari kebiasaan tiap pelanggan dalam membeli produk. 
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Bab 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Teknologi komputasi dan media penyimpanan telah memungkinkan 

manusia untuk mengumpulkan dan menyimpan data dari berbagai sumber 

dengan jangkauan yang amat sangat luas. Fenomena ini terjadi dalam banyak 

bidang kehidupan, seperti bisnis,  perbankan, pemasaran, produksi, sains, dan 

sebagainya. Meskipun teknologi basisdata modern telah menghasilkan media 

penyimpanan yang ekonomis bagi aliran data yang amat besar ini, teknologi 

untuk membantu menganalisis, memahami, atau bahkan 

memvisualisasikannya belumlah tersedia. Hal inilah yang melatarbelakangi 

dikembangkannya konsep pengambilan pengetahuan dari basisdata atau 

datamining. 

Teknik Analisis Keranjang Pasar merupakan sebuah teknik yang 

digunakan dalam datamining untuk menemukan frequent itemset dari semua 

transaksi yang telah terjadi atau sering disebut Market Basket Analysis 

(MBA). Analisis keranjang pasar pada transaksi penjualan bertujuan untuk 

merancang strategi penjualan atau pemasaran yang efektif dengan 

memanfaatkan data transaksi penjualan yang telah tersedia di perusahaan. 

Metode data mining mempermudah dalam menganalisa data penjualan dan 

menghasilkan output pengetahuan atau informasi berupa pola dan kaidah 

asosiasi pada data. Tahapan yang dilakukan oleh data mining adalah 

mengidentifikasi frequent itemset dan membentuk kaidah asosiasi dari itemset 

tersebut. Seiring dengan berjalannya waktu, data transaksi akan semakin 

bertambah. Pencarian frequent itemset akan mengalami kesulitan pada tabel 

transaksi yang besar (VLDB/Very Large Database). 

Hasil frequent itemset kurang tepat untuk dijadikan paket jual apabila 

analisa dilakukan sekaligus terhadap seluruh data transaksi. Karena data 

transaksi yang sudah terlalu lama belum tentu terjadi lagi. Sehingga 
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diperlukan analisa secara bertahap setiap periode untuk mendapatkan pola 

penjualan item yang tepat untuk dijadikan paket jual. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Pada urusan diatas, dapat dirumuskan beberapa masalah yang akan 

dibahas dalam Tugas Akhir seperti : 

• Apakah dengan menggunakan Analisis Keranjang Pasar didapatkan 

pola penjualan item barang/paket dari tahun 2007-2008 

• Bagaimana pengaruh parameter minimum support, minimum 

confidence, harga  maksimal yang digunakan dalam Analisis 

Keranjang Pasar terhadap output 

 

1.3 Batasan Masalah 

Pada permasalahan ini, pembuatan sistem mempunyai batasan-batasan 

sebagai berikut : 

• Sistem hanya dapat memberikan input parameter minimum support, 

minimum confidence, harga maksimal. 

• Informasi yang dihasilkan dari sistem hanya untuk pertimbangan 

dan bukan keputusan akhir. 

• Sistem ini bersifat stand alone. 

• Data penjualan yang di gunakan sebagai proses Analisis Keranjang 

Pasar adalah data penjualan Luwes Bakery pada periode 2007 – 

2008. 

• Jumlah item maksimal dalam paket yang dicari oleh sistem adalah 

4 item. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

• Membuat suatu sistem yang dapat mendukung pemilik toko dalam 

melakukan pencarian kombinasi itemset yang paling cocok untuk 

dijadikan paket jual. 

© U
KDW



 

3 
 

• Menganalisa pola penjualan item barang dari tahun 2007-2008 

• Mengetahui ketepatan metode Analisa Keranjang Pasar dalam 

meramalkan itemset yang dapat dijadikan paket jual. 

 

1.5 Metode / Pendekatan 

Di dalam penyelesaian tugas akhir ini tentunya diperlukan suatu 

metode, adapun metode yang digunakan adalah : 

1. Studi pustaka, studi pustaka ini bertujuan untuk menunjang 

pengumpulan informasi mengenai pokok bahasan yang berkaitan 

langsung dalam penulisan tugas akhir ini. 

2. Studi lapangan, melalui penelitian lapangan, yaitu dengan : 

a. Melakukan pengumpulan data melalui wawancara dengan pihak 

perusahaan untuk memperoleh keterangan dan data yang 

dibutuhkan untuk mendukung penyelesaian Tugas Akhir. 

b. Pengamatan dan studi tentang kebutuhan-kebutuhan yang 

mendasar untuk pembangunan sistem. 

3. Melakukan konsultasi dengan dosen pembimbing berhubungan 

dengan perancangan dan  pelaporan tugas akhir. 

4. Pembuatan sistem yang meliputi perancangan, pengkodean, pengujian 

dan perbaikan kesalahan. 

Pengamatan dan studi yang mendasar mengenai kebutuhan dasar 

sistem secara tepat guna dan tepat sasaran, akan dapat meningkatkan kualitas 

sistem yang akan dibuat. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika laporan Tugas Akhir ini secara garis besar dapat dituliskan 

sebagai berikut : 

BAB 1 PENDAHULUAN berisi  tentang pembahasan hal – hal yang 

menjadi dasar dalam pembuatan Tugas Akhir ini. Latar Belakang Masalah, 

Perumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, 

Metode/Pendekatan, dan Sistematika Penulisan. 
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BAB 2 DASAR TEORI DAN TINJAUAN PUSTAKA berisi tentang 

pustaka dan teori yang berhubungan dengan Analisis Keranjang Pasar dalam 

menentukan frequent itemset untuk dijadikan paket jual.  

BAB 3 PERANCANGAN SISTEM membahas tentang perancangan 

sistem yang akan dibuat. Juga membahas alat atau materi, menu, dan 

tampilan sistem. 

BAB 4 IMPLEMENTASI  DAN ANALISA SISTEM menjelaskan 

mengenai hasil implementasi yang didapat beserta Analisis Keranjang Pasar 

dan aplikasinya. 

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN berisi kesimpulan tentang 

sistem yang dihasilkan serta saran pengembangan yang dirasa akan 

memperbaiki kinerja sistem pada riset mendatang.  
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

 

Berdasarkan implementasi dan analisis pada Bab 4, maka penulis menarik 

beberapa kesimpulan sebagai berikut 

1. Metode Aanalisis Keranjang Pasar dapat menawarkan produk yang 

dapat dijadikan paket jual, karena analisis keranjang pasar mencari 

kebiasaan pelanggan dalam membeli barang. 

2. Prediksi paket jual dengan menggunakan Analisis Keranjang Pasar 

hanya dapat digunakan sebagai pertimbangan, karena kondisi pasar 

yang tidak dapat ditentukan. 

3. Semakin lama periode data transaksi yang digunakan untuk dianalisa, 

ketepatan prediksi paket jual akan semakin berkurang untuk periode 

berikutnya. 

4. Produksi item baru pada periode baru akan mempengaruhi ketepatan 

prediksi, karena item baru tersebut tidak ada pada periode sebelumnya. 

5. Besar kecilnya jumlah asosiasi tidak mempengaruhi banyak atau 

sedikitnya barang yang ditawarkan. 

5.2.Saran 

 

Beberapa hal yang menjadi saran penulis untuk pengembangan selanjutnya 

sistem ini, antara lain : 

1. Data penjualan yang digunakan merupakan data penjualan lama, 

sehingga analisa pola penjualan item barang kurang maksimal. Data 

penjualan terbaru dibutuhkan untuk melakukan analisis lebih lanjut. 
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2. Sebaiknya pada pengembangan selanjutnya sistem dapat terkoneksi 

dengan database server sehingga memudahkan pengguna dalam 

meng-update warehouse. 
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