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ABSTRAK 

 

Gedung merupakan suatu tempat multifungsi untuk melakukan suatu kegiatan 

yang dapat di hadiri oleh banyak orang, tetapi saat ini dalam pengelolaannya 

masih banyak gedung yang belum memiliki web. oleh karena itu saat ini 

masyarakat masih sangat sulit untuk mendapatkan informasi untuk melakukan 

kegiatan pemesanan gedung tersebut dan masih banyaknya dilakukan dengan cara 

manual yaitu dengan datang langsung ke gedung tersebut untuk mengetahui 

informasi dan melakukan pemesanan gedung.  

Oleh karena itu, perlu dibuat sistem yang mampu menangani permasalahan 

tersebut dengan dibuatnya Sistem Informasi Pemesanan Gedung Serbaguna 

berbasis Web. Melalui Sistem ini masyarakat dapat melakukan 

pemesanan/penyewaan gedung secara online. Selain itu juga pengelola gedung 

dapat mengiklankan gedung pada sistem. Admin dalam hal ini bertugas untuk 

memantau setiap proses transaksi selama melakukan pemesanan gedung pada 

sistem. Dengan dibangunnya sistem ini, diharapkan dapat mempermudah 

masyarakat dalam mencari informasi tentang lokasi gedung, kapasitas gedung, 

fasilitas gedung, informasi paket gedung yang sesuai dan tidak membutuhkan 

waktu dan biaya yang besar  

Kata kunci : sistem informasi, penyewaan gedung, perancangan, WEB  
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ABSTRACT 

Building is a multifunctional place to do an activity that can be attended 

by many people, but currently in its management there are still many buildings 

that do not have a web. therefore at this time the community is still very difficult 

to get information to do the building booking activities and there are still many 

done by manual way that is by coming directly to the building to find out 

information and make building reservations. 

Therefore, it is necessary to create a system that is able to handle the 

problem with the construction of a Web-based Multipurpose Building Booking 

Information System. Through this system, people can make reservations / rentals 

of buildings online. In addition, building managers can advertise buildings on the 

system. Admin in this case is tasked to monitor every transaction process during 

ordering the building on the system. With the construction of this system, it is 

expected to facilitate the public in finding information about the location of the 

building, building capacity, building facilities, information on appropriate 

building packages and does not require a large time and cost 

Keyword : information system, reservation building, planning, WEB 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Gedung merupakan tempat multi fungsi untuk menyelanggarakan sebuah 

acara. Di era modern saat ini, banyak orang yang lebih memilih 

menyelanggarakan acara seperti pernikahan, seminar, pameran dan lain-lain di 

gedung. Penyewa lebih nyaman mengadakan acara tersebut di sebuah gedung, 

karena gedung memiliki kriteria yang di inginkan oleh masyarakat dalam 

mengadakan sebuah acara. Banyak keuntungan jika mengadakan acara di gedung 

yaitu penyewa dapat mengetahui kapasitas gedung, lokasi gedung yang strategis, 

fasilitas gedung yang disediakan dan lainnya. hal tersebut membuat gedung lebih 

diminati daripada tempat lainnya. 

Namun, menemukan gedung yang sesuai dengan acara yang diselanggarakan 

tersebut tidaklah mudah. penyewa merasa kesulitan untuk mencari informasi 

tentang lokasi atau gedung yang dapat digunakan sesuai dengan kebutuhan acara. 

Kebanyakan penyewa menyewa gedung langsung mendatangi gedung saja, 

sehingga penyewa tidak mengetahui secara lengkap informasi mengenai gedung 

seperti kapasitas gedung dan fasilitas yang disediakan sebelum didatangi. Jika 

penyewa merasa kurang cocok dengan gedung yang sudah didapatkan, maka 

penyewa harus berpindah ke lokasi lainnya untuk mendapatkan gedung yang lebih 

sesuai dengan acara yang dilaksanakan. Hal tersebut tentu saja membutuhkan 

waktu dan biaya datang ke gedung hanya untuk sekedar melakukan survei. 

Selanjutnya, kendala lain yang terjadi saat ingin memesan gedung yaitu, 

terjadinya bentrok jadwal antar penyewa yang lain ketika melakukan reservasi, 

sehingga harus mencari lagi gedung yang lain. 

Oleh karena itu, penulis menyarankan untuk membuat sebuah sistem  aplikasi 

Web. Fungsi aplikasi tersebut berguna untuk memudahkan penyewa dalam 

mencari informasi gedung yang dapat digunakan untuk menyelenggarakan sebuah 

acara serta melaksanakan proses reservasinya. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Permasalahan diatas dapat diselesaikan dengan menggunakan sistem aplikasi 

berbasis web antara lain: 

1. Calon pengguna gedung kesulitan untuk mencari informasi tentang lokasi 

gedung dan membutuhkan waktu dan biaya yang besar 

2. Calon pengguna gedung kesulitan mengetahui informasi tentang kapasitas 

gedung, fasilitas gedung dan informasi paket gedung  

 

1.3 Batasan Masalah 

Sistem aplikasi hanya berbasis web dibuat menggunakan program PHP. 

(sistem hanya melayani atau memproses pemesanan gedung dan catering dan 

sound system) dan sistem tidak menerima pelayanan yang lain. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Tujuan skripsi ini adalah membuat sebuah sistem aplikasi pemesanan 

gedung serbaguna berbasis web, diharapkan dapat memudahkan 

masyarakat dalam mencai lokasi gedung tanpa perlu menghabiskan waktu 

yang lama. (aplikasi yang dibangun dapat menyelesaikan permasalah 

dalam mencari gedung). 

2. Sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar sarjana komputer pada prodi 

Sistem Infomasi di Universitas Kristen Duta Wacana. 

 

1.5 Spesifikasi Sistem  

1. Sistem mampu menampilkan gedung yang akan disewa berdasarkan 

rating 

2. Sistem mampu menampilkan gedung melalui proses penyaring data yang 

di inputkan oleh penyewa seperti provinsi, kapasitas gedung, harga 

gedung, dan tanggal gedung 

3. Sistem mampu memproses pemesanan gedung yang telah diplih oleh 

penyewa 

4. Sistem memiliki batas waktu pembayaran jika penyewa belum melakukan 

transfer maka pemesanan akan di batalkan 
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5. Sistem mampu menampilkan proses pembayaran dengan rekening yang 

telah di tentukan pemilik gedung 

 

1.6 Tahapan Penelitian 

Berikut ini merupakan tahapan-tahapan dalam mengerjakan penelitian : 

1. Analisis data : Melakukan wawancara dan pengumpulan data berupa 

informasi proses pemesanan gedung, fasilitas gedung kondisi gedung dan 

lain-lain. Data yang didapat dari hasil penulis mendatangi gedung.  

2. Analisis sistem : Data yang telah didapatkan akan dianalisis untuk 

kemudian akan di implemantisikan ke dalam database yang akan dibuat. 

(melakukan tahapan perancang pembuatan sistem) 

3. Perancangan sistem  : desain antarmuka yang mudah digunakan oleh user 

dan membuat desain database. (implementasi sistem pembuatan program 

yang sesuai dengan dirancang yan sudah ditetapkan)  

4. Implementasi sistem : Pembuatan aplikasi sesuai dengan desain database 

dan desain antarmuka grafis ( pengujian tahap pembuatan sistem) 

5. Melakukan perbaikan aplikasi jika aplikasi mengalami error/bug 

(pembuatan laporan) 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan laporan ini disusun dalam 5 bab dengan sistematika penulisan 

sebagai berikut : 

 Penulis akan menjabarkan mengenai latar belakang masalah pada bab 1 yang 

berisi rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, tahapan penelitian, 

spesifikasi sistem dan sistematika penulisan.  

Selanjutnya penulis akan menjelaskan tentang landasan teori pada bab 2 yaitu 

penulis akan memamparkan jurnal-jurnal yang telah didapatkan pada landasan 

teori tentang tinjuan pustaka, dan metode yang akan dimanfaatkan dalam 

pembuatan sistem aplikasi.  
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Bab 3, terdiri dari penjabaran mengenai perancangan sistem yang di buat oleh 

penulis yang didalamnya terdapat dari desain diagram, rancangan database dan 

desain antarmuka grafis perancangan sistem. 

Pada bab 4, penulis membahas tentang hasil pembuatan sistem yang berisi tentang 

hasil dari perancangan pada aplikasi yang dibuat dimana pada bab ini akan 

membahas mengenai sistem informasi yang telah berhasil dibuat beserta 

pengujiannya.  

Pada bagian penutup yaitu bab 5, terdiri dari kesimpulan dan saran berdasarkan 

hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis. 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sistem Informasi Pemesanan Gedung Serbaguna Berbasis Web dapat 

dibuat dengan program berbasis komputer sepertim sistem dapat 

menampilkan gedung dari harga termahal hingga harga termurah, sistem 

akan membatalkan jika ada pemesanan yang sama dengan memberikan 

informasi dan sistem hanya melakukan pembayaran secara foto bukti 

pembayaran 

2. Sistem mempermudah masyarakat dalam mencari informasi tentang lokasi 

gedung, kapasitas gedung, fasilitas gedung, informasi paket gedung yang 

sesuai dan tidak membutuhkan waktu dan biaya yang besar  

3. Sistem ini mempunyai verifikasi pembayaran yang dilakukan oleh admin 

sehingga pemesanan yang dilakukan oleh pelanggan lebih akurat 

4. Ketidakmampuan sistem dalam menampilkan gedung jika pengelola 

memiliki lebih dari satu gedung atau ruangan yang lain sehingga pengelola 

harus menginputkan ulang gedung. 

5.2 Saran 

Keterbatasan kemampuan yang dimiliki oleh pembangun Sistem Informasi 

Pemesanan Gedung Serbaguna Berbasis Web masih terdapat kelebihan dan 

kekurangan. Adapun saran untuk pengembangan sistem informasi ini antara lain : 

1. Sistem mampu menampilkan gedung pengelola jika memiliki ruangan-

ruangan yang lain 

2. Sistem dapat memberikan layanan transfer pembayaran melalui bank  

3. Sistem mampu di akses pada mobile berbasis android, windows phone, 

serta IOS. 

4. Sistem perlu ditambahkan sebuah tools yang berguna untuk menjaga 

keamanan 

5. website sehingga sehingga website tidak mudah diretas. 
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