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ABSTRAK

Database data kependudukan yang terpisah antara Dinas Kependudukan
dan Kepolisisan mengakibatkan perbedaan data diri pada KTP dan SIM. perbedaan
data yang paling sering terjadi yaitu pada data umur atau tahun kelahiran penduduk
yang menyebabkan maladministrasi pada pembuatan SIM.

Dalam skripsi ini dibuat aplikasi prototipe untuk melakukan integrasi
antara data kependudukan dan data SIM sehingga mampu melakukan validasi pada
data KTP dan data SIM untuk mengatasi masalah maladministrasi dalam proses
pembuatan SIM. Aplikasi prototipe yang dibangun menerapkan metode Rest API
(Application Programming Interface) dengan membangun dua proyek yaitu proyek
sim sebagai REST Client dan proyek dummy_ktp sebagai REST Server. REST
Server yang bertugas untuk melayani request data melalui http request dan REST
Client sebagai requester atau yang meminta resource atau data ke server.

Berdasarkan hasil evaluasi yang dilakukan dengan menggunakan UEQ
(User Experience Questionnaire), aplikasi prototipe dibangun sudah cukup baik
dari sudut pemohon maupun admin dengan nilai pada segi daya tarik (pemohon
1,27 ; admin 1,23), kejelasan (pemohon 1,25; admin 1,30), efesiensi (pemohon 1,13
; admin 1,10), ketepatan (pemohon 1,60 ; admin 1,15), stimulasi (pemohon 0,98 ;
admin 1,05), kebaruan (pemohon 0,78 ; admin 1,45). Aplikasi prototipe dapat
melakukan pengecekan umur dan juga dapat mengisi beberapa data penting yang
dibutuhkan secara otomatis berdasarkan data E-KTP karena telah terintegrasi
dengan data E-KTP sehingga pemohon tidak perlu untuk memasukan data yang
sama saat registrasi. Aplikasi prototipe sistem belum terintergasi dengan mesin
fingerprint, mesin signature capture dan kamera, aplikasi prototipe juga belum
mempu melakukan pencetakan kartu SIM tetapi hanya dapat menampilkan bentuk
kartu SIM yang akan dicetak.

Kata Kunci: API, Integrasi, Validasi, SIM, E-KTP, UEQ, Database
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ABSTRACT

The separate population data database between the Population and Police
Service resulted in differences in personal data on KTP and SIM. The most frequent
difference in data is the age or year of birth of the population which causes
maladministration in making SIM.

In this thesis, a system prototype is made to integrate population data and
SIM data so that it can validate KTP data and SIM data to overcome
maladministration problems in the SIM manufacturing process. The prototype
system built applies the Rest API (Application Programming Interface) method by
building two projects, namely the sim project as the REST Client and the
dummy_ktp project as the REST Server. The REST Server is in charge of serving
data requests via HT TP requests and the REST Client as a requester or who requests
resources or data to the server.

Based on the results of the evaluation carried out using the UEQ (User
Experience Questionnaire), the information system prototype built was sufficient
both from the point of view of the applicant and admin with a value in terms of
attractiveness (applicant 1.27; admin 1.23), clarity (applicant 1.25; admin 1.30),
efficiency (applicant 1.13; admin 1.10), accuracy (applicant 1.60; admin 1.15),
stimulation (applicant 0.98; admin 1.05), recency (applicant 0.78; admin 1.45). The
prototype system can check the age and can also fill in some important data needed
automatically based on the e-KTP data because it is integrated with the e-KTP data
so that the applicant does not need to enter the same data during registration. The
prototype system has not been integrated with a fingerprint machine, signature
capture machine, and a camera, the prototype system is also not capable of printing

a SIM card but can only display the form of the SIM card to be printed.

Key Words: API, Integration, Validation, Driving License, Electronic Identity
Card, UEQ, Database
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

SIM (Surat 1zin Mengemudi) diterbitkan oleh pihak kepolisian berdasarkan
Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2002 Tentang Kepolisian
Negara Republik Indonesia Pasal 15 ayat (2) huruf c sebagai syarat untuk
berkendara (Pemerintah Indonesia, 2002). Dalam Undang-Undang Republik
Indonesia No. 22 Tahun 2009 tentang Lalu Lintas Dan Angkutan Jalan Pasal 81
Ayat 2 (Pemerintah Indonesia, 2009) berbunyi “Syarat usia sebagaimana dimaksud
pada ayat (1) ditentukan paling rendah sebagai berikut: a. usia 17 (tujuh belas) tahun
untuk Surat Izin Mengemudi A, Surat Izin Mengemudi C, dan Surat lIzin
Mengemudi D; b. usia 20 (dua puluh) tahun untuk Surat Izin Mengemudi B I; dan
c. usia 21 (dua puluh satu) tahun untuk Surat Izin Mengemudi B 11" .

Database data kependudukan yang terpisah antara Dinas Kependudukan dan
Kepolisisan mengakibatkan perbedaan data diri pada KTP dan SIM. perbedaan data
yang paling sering terjadi yaitu pada data umur atau tahun kelahiran penduduk yang
menyebabkan maladministrasi pada pembuatan SIM.

Pengertian maladministrasi menurut Undang-Undang Republik Indonesia No.
37 Tahun 2008 (Pemerintah Indonesia, 2008) Tentang OMBUDSMAN Republik
Indonesia yaitu Maladministrasi adalah perilaku atau perbuatan melawan hukum,
melampaui wewenang, menggunakan wewenang untuk tujuan lain dari yang
menjadi tujuan wewenang tersebut, termasuk kelalaian atau pengabaian kewajiban
hukum dalam penyelenggaraan pelayanan publik yang dilakukan oleh
Penyelenggara Negara dan pemerintahan yang menimbulkan kerugian materiil
dan/atau immateriil bagi masyarakat dan orang perseorangan.

Penelitian ini akan dibangun aplikasi prototipe yang dapat melakukan validasi
pada data KTP dan data SIM untuk mengatasi masalah maladministrasi dalam

proses pembuatan SIM.



1.2 Rumusan Masalah

Masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian ini yaitu;

a.

b.

Bagaimana melakukan validasi pada data pemohon SIM dengan data KTP

pada dinas kependudukan sehingga mengurangi tejadinya maladministrasi

pada proses penerbitan SIM baru, perpanjangan SIM dan peningkatan
golongan SIM ?

Bagaimana meminimalisir terjadinya duplikasi SIM ?

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

a.

Aplikasi yang dibangun merupakan aplikasi prototipe dengan
menggunakan dummy kependudukan, data foto dan tanda tangan berupa
gambar dengan format image serta data acak sebagai kode sidik jari.
Sistem berbasis web menggunakan framework Laravel.

Admin merupakan admin satpas yang hanya dapat melakukan Create,
Read dan Update data.

1.4 Spesifikasi Sistem

Spesifikasi sistem yang dibangun yaitu:

a.

Aplikasi prototipe mampu membaca umur pemohon SIM untuk
melakukan validasi dalam proses pemohon SIM agar sesuai dengan
persyarata batas minimal pemohon SIM.

Aplikasi prototipe mampu memberikan informasi tentang SIM untuk
membantu dalam proses perpanjanga SIM, pencatatan SIM hilang,
peningkatan level SIM serta pencatatan pencabutan SIM untuk pengemudi
yang melakukan pelanggaran berat berdasarkan surat keputusan
pengadilan serta mengurangi terjadinya duplikasi SIM.

Aplikasi prototipe tidak sampai pada proses percetakan SIM tetapi hanya
sampai penerbitan nomor SIM.

Aplikasi prototipe mampu melakukan pernerbitan SIM baru untuk jenis
SIM A dan SIM C, perpanjangan SIM untuk jenis SIM A ke Bl dan Bl ke
BIl dan peningkatan SIM untuk jenis SIM A, SIM C, SIM Bl dan SIM C.



1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian

Tujuan dan manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

a.

Membuat aplikasi prototipe yang dapat melakukan validasi pada data KTP
dan data SIM sehingga mengurangi maladministrasi dan duplikasi pada
proses pembuatan SIM.

Membuat aplikasi prototipe yang dapat melakukan proses registrasi
permohonan SIM baru, perpanjangan SIM dan peningkatan golongan SIM
berbasis web.

Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Gelar Sarjana Komputer
pada Program Studi Sistem Informasi di Fakultas Teknologi Informasi

Universitas Kristen Duta Wacana.

1.6 Metodologi Penelitian

Dalam melakukan penelitian ini, berikut langkah-langah dalam mengerjakan

penelitian ini:

a.

Studi Pustaka

Studi pustaka diperlukan untuk memperoleh informasi dalam mendukung
penelitian yang dilakukan. Studi pustaka dilakukan dengan membaca dan
mempelajari sumber informasi seperti jurnal, artikel dari website yang
valid. Informasi yang digali adalah mengenai web service.

Pembuatan Data Dummy

Penelitian ini menggunakan data dummy kependudukan yang atribut
datanya disamakan dengan atribut data yang ada pada Kartu Tanda
Kependudukan pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Pembuatan data dummy dilakukan dengan cara menganalisa dan
mencontoh data kependudukan yang ada pada Kartu Tanda Penduduk
untuk mengetahui struktur data kependudukan yang diperlukan dalam
pembuatan aplikasi prototipe.

Perancangan Antarmuka

Perancangan antarmuka bertujuan untuk memberikan gambaran dari

tampilan aplikasi prototipe sehingga mempermudah pengguna dalam



berinteraksi dengan sistem. Perancangan antarmuka dibangun
menggunakan aplikasi Balsamigq Mouckups 3.

d. Pembangunan Aplikasi Prototipe
Pembangunan Aplikasi Prototipe Pembuatan SIM Online Terintegrasi
dengan E-KTP dilakukan setelah rancangan disetujui oleh dosen
pembimbing dengan menggunakan laravel sebagai framework.

e. Pengujian Aplikasi Prototipe
Pengujian aplikasi prototipe dilakukan selama tahap pengembangan
hingga tahap akhir untuk mengetahui apakah aplikasi prototipe yang
dibangun sudah sesuai dengan rancangan dan kebutuhan. Pengujian
aplikasi prototipe dilakukan dengan menggunakan User Experience
Questionnaire (UEQ) kepada 15 responden.

f. Pelaporan
Pelaporan dilakukan untuk mendokumentasi dan menjelaskan hasil

penilitian yang dilakukan.

1.7 Sistematika Penulisan

Penulisan laporan skripsi ini dibagi menjadi lima bab yang masing-masing
babnya memiliki sub bab untuk penjelasan lebih lanjut. Adapun sistematika
penulisan laporan skripsi adalah sebagai berikut:

Bab 1 atau pendahuluan memberikan gambaran umum mengenai penelitian
yang dilakukan. Bab ini menjelasakan mengenai latar belakang masalah, rumusan
masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem yang digunakan, tujuan dan manfaat
penelitian serta tahapan penelitian. Selanjutnya yang disebut bab 2 atau landasan
teori berisi teori, konsep atau metode yang digunakan dalam penelitian. Bab ini
memuat penjelasan-penjelasan sebagai dasar, dukungan serta referensi dalam
melakukan penilitian.

Bab 3 atau analisa dan rancangan membahas mengenai proses analisa data
seperti format data, jenis data dan cara pengembilan data yang digunakan dalam
penelitian serta rancangan antarmuka sistem yang akan dibangun berdasarkan

landasan teori yang dibahas pada bab 2. Kemudian, pada bab 4 atau penerapan dan



analisis sistem mambahas lebih lanjut tentang hasil pengembangan sistem
berdasarkan perancangan dan analisis yang telah dilakukan pada bab sebelumnya.

Terakhir, pada bab 5 atau penutup berisi kesimpulan dari penilitian yang telah
dilakukan serta saran yang dapat digunakan sebagai acuan dalam melakukan

penelitian selanjutnya.



BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil implementasi dan analisis Aplikasi Prototipe Pembuatan

SIM Online Terintegrasi dengan E-KTP yang dilakukan, maka dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut:

1.

Aplikasi prototipe yang dibangun mampu melakukan integrasi data pemohon
dengan baik dengan data KTP. Request get dari proyek sim sebagai REST
Client mampu diproses dengan baik oleh proyek dummy_ktp sebagai REST
Server sehingga data umur pemohon SIM tervalidasi sesuai dengan aturan
perundang-undangan tentang batas minimal umur kepemilikan SIM sehingga
dapat mengurangi maladministrasi pada saat proses registasi permohonan SIM.
Aplikasi prototipe dapat mengisi beberapa data penting yang dibutuhkan secara
otomatis berdasarkan data E-KTP karena telah terintegrasi dengan data E-KTP
sehingga pemohon tidak perlu untuk memasukan data yang sama saat registrasi.
Aplikasi prototipe dapat meminimalisir duplikasi SIM dengn mengambil data
input pemohon berupa data nik, data jenis permohonan, data golongan sim dan
data masa berlaku sim kemudian aplikasi prototipe akan mencari di database
data sim yang memiliki nik, jenis permohonan, golongan sim yang sama dengan
data input pemohon dan masa berlaku sim lebih besar daripada tanggal hari ini.
Aplikasi prototipe belum terintergasi dengan mesin fingerprint, mesin
signature capture dan kamera, aplikasi prototipe juga belum mempu
melakukan pencetakan kartu SIM tetapi hanya dapat menampilkan bentuk kartu
SIM yang akan dicetak.

Aplikasi prototipe yang dibangun memiliki kualitas pragmatis, kualitas hedonis

dan daya tarik yang baik.
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