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Abstrak 

 

iSMK iNegeri i1 iDobo imerupakan isalah isatu isekolah imenengah iatas 

iyang iterletak idi ikota iDobo iyang isampai isekarang iproses ipembelajarannya 

imasih idilakukan isecara ilisan idan itertulis idengan ikurangnya ikualitas idan 

ikuantitas ibuku ipedoman. iDilain isisi ikota iDobo itelah imemiliki ikoneksi 

iinternet iyang icukup ibagus iuntuk imengakses isuatu iwebsite. 

Berdasarkan imasalah itersebut isaya iselaku ipenulis imencoba iuntuk 

imembantu iproses ibelajar imengajar idengan imembuat iwebsite iE-Class iyang 

imenggunakan iBahasa ipemrograman iPHP i(Personal iHome iPage: iHypertext 

iPreprocessor). iE-Class isendiri imerupakan isuatu isistem ipembelajaran iyang 

idapat imembantu ikegiatan ipembelajaran idi isekolah idengan imemanfaatkan 

imedia ielektronik iseperti ismartphone, ipersonal icomputer, ilaptop idan 

iinternet. iHal iini idikarenakan iE-Class idapat imenyediakan imateri ipelajaran 

iyang idapat idipelajari idi isekolah idalam ibentuk isoftcopy iyang idapat idilihat 

isecara ionline iataupun idiunduh. 

Website iE-Class iini idiharapkan idapat iberguna ibagi isiswa idalam 

imempelajari imateri ipelajaran ikarena isiswa idapat ibelajar isecara ifleksibel 

ikapan idan idimana isaja. iMateri iyang itidak idipahami isiswa idi isekolah 

idapat idipelajari ikembali imelalui iE-Class ikarena itidak iterbatas iwaktu 

iseperti idi isekolah. i 

 

 

 

 

 

 

 

©UKDW



Abstract 
 

iSMK iNegeri i1 iDobo iis ione iof ithe ischools ilocated iin ithe icity iof iDobo 

iwhich iuntil inow ithe ilearning iprocess iis istill idone iverbally iand iin iwriting 

iwith ia ilack iof iquality iand iquantity iof imanuals. iOn ithe iother iside iof ithe 

icity iDobo ialready ihas ian iinternet iconnection ithat iis igood ienough ito 

iaccess iwebsite. 

Based ion ithese iproblems iI ias ithe iauthor itry ito ihelp ithe iteaching iand 

ilearning iprocess iby icreating ian iE-Class iwebsite ithat iuses ithe iPHP 

i(Personal iHome iPage: iHypertext iPreprocessor) iprogramming ilanguage. 

iE-Class iitself iis ia ilearning isystem ithat ican ihelp ilearning iactivities iin 

ischools iby iutilizing ielectronic imedia isuch ias ismartphones, ipersonal 

icomputers, ilaptops iand ithe iinternet. iThis iis ibecause ithe iE-Class ican 

iprovide ilearning imaterial ithat ican ibe ilearned iat ischool iin isoftcopy ithat 

ican ibe iviewed ionline ior idownloaded. 

E-Class iis iexpected ito ibe iuseful ifor istudents iin ilearning isubject imatter 

ibecause istudents ican ilearn iflexibly ianytime iand ianywhere. iMaterial ithat 

iis ipoorly iunderstood iby istudents iwhile iat ischool ican ibe ire-learned 

ithrough iE-Class iso ithat iit iwill imake iit ieasier ifor istudents ito iunderstand 

ithe imaterial iwith imore itime ibecause iit iis inot ilimited ilike iin ischool. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Pendidikan merupakan salah satu faktor yang penting untuk memajukan suatu bangsa. 

Melalui pendidikan yang baik diperoleh hal-hal baru sehingga dapat digunakan untuk menciptakan 

sumber daya manusia yang berkualitas. Akan tetapi pendidikan di Indonesia belum sepenuhnya 

memiliki standar kualitas dan fasilitas yang sama.  

SMK Negeri 1 Dobo merupakan salah satu sekolah menengah atas yang terletak di kota 

Dobo yang sampai sekarang proses pembelajarannya masih dilakukan secara lisan dan tertulis 

dengan kurangnya kualitas dan kuantitas buku pedoman. Dilain sisi kota Dobo telah memiliki 

koneksi internet yang cukup bagus untuk mengakses suatu website, oleh karena itu saya selaku 

penulis mencoba untuk membantu proses belajar mengajar dengan membuat website E-Class yang 

menggunakan Bahasa pemrograman PHP (Personal Home Page: Hypertext Preprocessor). E-

Class sendiri merupakan suatu sistem pembelajaran yang dapat membantu kegiatan pembelajaran 

di sekolah dengan memanfaatkan media elektronik seperti smartphone, personal computer, laptop 

dan internet. Hal ini dikarenakan E-Class dapat menyediakan materi pelajaran yang dapat 

dipelajari di sekolah dalam bentuk softcopy yang dapat dilihat secara online ataupun diunduh, serta 

dapat menampilkan nilai dari siswa yang dapat dilihat oleh orang tua. Website E-Class ini 

diharapkan dapat berguna bagi siswa dalam mempelajari materi pelajaran karena siswa dapat 

belajar secara fleksibel kapan dan dimana saja. Materi yang tidak dipahami siswa di sekolah dapat 

dipelajari kembali melalui E-Class karena tidak terbatas waktu seperti di sekolah.  

Metode yang digunakan dalam perancangan website E-Class ini adalah UCD (User 

Centered Design) yaitu metode perancangan yang menempatkan pengguna sebagai pusat dari 

sebuah proses pengembangan sistem. Metode ini dipilih karena fitur – fitur yang akan pengguna 

temukan pada website E-Class merupakan hasil dari survei yang telah dilakukan di SMK Negeri 

1 Dobo. Metode ini juga diharapkan dapat melatih siswa agar terbiasa menggunakan dan 

mengakses website pembelajaran sehingga lebih memudahkan ketika berada di jenjang 

perkuliahan yang serba digital. 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang pada penulisan proposal ini, maka dapat dirumuskan 

permasalahan yaitu Bagaimana membuat website e-class pada SMK Negeri 1 Dobo dengan 

menggunakan metode user centered design? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Pada permasalahan ini, pembuatan system mempunyai batasan – Batasan sebagai berikut: 

1. Responden hanya 20 siswa dan 10 guru. 

2. Hanya memproses data berupa teks dan gambar.  

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang akan dicapai dalam penelitan ini adalah membuat website E-class dengan 

menggunakan metode user centered design pada SMK Negeri 1 Dobo. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa manfaat yaitu:  

1. Proses pembelajaran di dalam dan luar sekolah lebih efektif dan efisien. 

2. Membantu interaksi antara guru dan siswa. 

3. Membantu orang tua mengontrol nilai sekolah anak. 

4. Menghemat biaya untuk membeli buku panduan sekolah. 

 

1.6 Metode / Pendekatan 

Penelitian menggunakan metode UCD (User Centered Design) yaitu desain dengan 

analisis yang lebih mendalam dari pengguna sebagai pusat dari sebuah proses pengembangan 

sistem. Metode User Centered ini tidak hanya berfokus pada karakteristik manusia dan persepsi 

secara umum tetapi juga sifat-sifat spesifik dari pengguna untuk membuat solusi dari masalah yang 
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dihadapi. Dalam hal ini penulis juga akan memperhitungkan status sosial, tingkat pendidikan, latar 

belakang profesional, faktor sosial yang berpengaruh, dan lingkungan dari pengguna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.6.1 Studi Literatur 

Studi literatur merupakan proses untuk mencari dasar teori yang akan digunakan dalam 

pengembangan sistem serta dokumentasinya. Dasar teori yang digunakan harus berkaitan dengan 

sistem yang akan dibuat. 

 

1.6.2 Analisis Kebutuhan 

Tahapan ini merupakan proses dimana penulis mencari informasi kebutuhan apa saja yang 

dibutuhkan dalam website E-Class. Analisis kebutuhan terbagi menjadi 2 tahapan, yang pertama 

adalah specity the context of use yaitu menentukan kepada siapa website dibuat. kemudian tahapan 

berikutnya yaitu specify user and organizational requirement bertujuan untuk menentukan apa 

saja yang dibutuhkan oleh calon pengguna website, tahapan ini dilakukan menggunakan kuesioner 

yang diberikan untuk 20 calon pengguna dari siswa dan 10 calon pengguna dari guru. 

Gambar 1.1 Metodologi Penelitian 
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1.6.3 Perancangan 

Tahapan perancangan terbagi menjadi 2, yaitu tahapan product design solution dan 

evaluate design against requirements. Pada tahapan design solution penulis membuat rancangan 

tampilan berdasarkan analisa kebutuhan yang telah dilakukan. Tahap ini bertujuan untuk 

mempermudah calon penggunanya sehingga bisa lebih mengerti cara kerja dari sistem nanti dalam 

bentuk sketsa. Setelah selesai, hasil dari tahapan tersebut diserahkan kepada calon pengguna 

sehingga dicek apakah telah sesuai kebutuhan atau belum, dan jika belum sesuai penulis 

diharuskan untuk memperbaikinya berdasarkan hasil pengecekan yang dilakukan oleh calon 

pengguna tersebut. 

 

1.6.4 Implementasi 

Tahap implemetasi merupakan tahapan ketika rancangan sistem diimplementasikan 

menjadi sesuatu yang bisa dipakai oleh calon pengguna. Implementasi dimulai dengan mengetahui 

detail perangkat lunak dan perangkat keras yang akan digunakan. Setelah itu menjelaskan batasan 

apa saja yang menjadi masalah saat melakukan implementasi sistem tersebut. Tahapan ini 

dilakukan supaya dapat memastikan website yang dibuat telah berfungsi sama seperti yang 

dibutuhkan. 

 

1.6.5 Pengujian 

Terdapat beberapa metode pengujian yang dilakukan seperti pengujian validasi, pengujian 

Usability, dan pengujian compatibility. Pengujian validasi yaitu pengujian yang ditujukan untuk 

mengecek seluruh fitur pada sistem apakah telah berfungsi sesuai dengan kebutuhan yang 

ditentukan. Pengujian Usability bertujuan untuk mengetahui tingkat kualitas dari sistem yang 

mudah dipelajari, mudah digunakan dan mendorong pengguna untuk menggunakan sistem sebagai 

alat bantu positif. Pengujian compatibility dilakukan untuk mengetahui apakah website yang dibuat 

telah berfungsi dengan baik pada perangkat yang digunakan oleh pengguna seperti smartphone 

atau laptop.  
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1.6.6 Pengambilan Kesimpulan dan Saran 

Setelah melalui proses pengujian maka penulis akan mengetahui kelemahan dari website 

dan mengetahui hal yang harus diubah pada website, sehingga hasil pengujian bisa digunakan 

sebagai kesimpulan dan saran. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Secara garis besar penelitian ini tersusun dari 5 bab. Sistematika penulisan ini berfungsi 

untuk mempermudah para pembaca untuk memahami isi dari penelitian ini. Sistematika penelitian 

ini secara keseluruhan sebagai berikut: 

Bab 1 Pendahuluan. Bab ini berisikan tentang latar belakang, perumusan masalah, batasan 

masalah,  tujuan penelitian, metode, dan sistematika penulisan. 

Bab 2 Tinjauan Pustaka. Dalam bab ini akan membahas mengenai dasar teori, penelitan terdahulu 

serta tahapan penelitian. 

Bab 3  Perancangan Sistem. Dalam bab ini akan membahas tentang rancangan sistem dan 

tahapan alur penelitian. 

Bab 4  Implementasi dan Analisa sistem. Bab ini berisikan pembuatan sistem yang telah 

dirancang sesuai rencana.  

Bab 5  Kesimpulan dan saran. Bab ini berisi kesimpulan dari sistem yang telah dibuat dan saran 

yang diberikan untuk kedepannya. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian menggunakan System Usability Scale (SUS) yang telah 

dilakukan, maka penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa website E-Class yang telah dibuat 

menggunakan metode User Centered Design layak untuk digunakan dalam membantu kegiatan 

proses pembelajaran pada SMK Negeri 1 Dobo. Hal ini dikarenakan fitur-fitur yang terdapat pada 

website tersebut dibuat berdasarkan kebutuhan dari guru dan siswa serta memiliki skor rata-rata 

pengujian SUS yang diperoleh dari 30 responden yaitu 90 dan termasuk dalam kategori 

EXCELLENT dengan grade scale B.  

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka penulis dapat memberikan beberapa saran sebagai 

berikut: 

1. Bagi Siswa 

Siswa disarankan untuk belajar dan memaksimalkan dalam menggunakan website e-

class ini karena lebih memberikan kesempatan belajar siswa secara mandiri dan fleksibel karena 

pembelajaran dapat dilakukan dimana saja dan kapan saja terutama dalam situasi pembelajaran 

jarak jauh yang diterapkan oleh pemerintah dalam mengurangi penyebaran covid-19. 

2. Bagi Guru 

Guru disarankan untuk lebih memanfaatkan kemajuan-kemajuan teknologi terkini 

dalam mencari materi pelajaran dari berbagai sumber baik dalam maupun luar negeri dan 

memasukannya ke dalam website e-class sehingga siswa akan sangat terbantu dalam proses 

pembelajaran.  

3. Bagi Sekolah 

Sekolah diharapkan dapat melakukan maintenance secara berkala pada website e-class 

ini sehingga dapat mengikuti perkembangan kurikulum dan kebutuhan proses pembelajaran 

antara guru dan siswa. 

©UKDW



65 
 

DAFTAR PUSTAKA  
 

Arie Krisnoanto, A. H. (2018). Penerapan Metode User Centered Design Pada Aplikasi E-Learning. Jurnal 

Pengembangan Teknologi Informasi dan Ilmu Komputer, 12. 

Arni, U. D. (2019, january 14). Pengertian dan penerapan metode User Centered Design. Retrieved from 

Garuda Cyber Indonesia: https://garudacyber.co.id/artikel/1540-pengertian 

Haryanto, D. Y. (2009). Pengembangan sistem pemesanan barang menggunakan metode UCD. sistem 

pemesanan barang menggunakan bahasa pemrograman android, 36. 

how to use system usability scale (SUS) to evaluate the usability of your website. (2018, july 13). 

Retrieved from usabilitygeek.com: https://usabilitygeek.com/how-to-use-the-system-usability-

scale-sus-to-evaluate-the-usability-of-your-website/ 

Sari, R. (2003). Rancangan web lowongan kerja dengan metode UCD. Rancangan web lowongan kerja 

dengan metode UCD, 48. 

 Budianto, M. (2011). Perancangan Kios Informasi Dengan Metode User Centered Design Studi 

Kasus:gurat Ungu Event Organizer. 

Dini Pratiwi, M. C. (2018). Penggunaan Metode User Centered Design (UCD) dalam Perancangan Ulang 

Web Portal Jurusan Psikologi FISIP Universitas Brawijaya. Pengembangan Teknologi Informasi 

dan Ilmu Komputer, 2448-2458. 

ikydejan. (2010, agustus 01). User Centered Design. Retrieved from http://ikydejan.blogspot.com: 

http://ikydejan.blogspot.com/2010/08/user-centered-design-ucd.html 

Pramudyawardani, B. (2014). Pengembangan Adventure Game untuk anak usia 4-6 tahun dengan 

pendekatan User Centered Design. 

Setyaningputri, D. (2013). Perancangan Program Bantu Pengetahuan Dasar Ketrampilan Untuk Anak 

Tunagrahita Dengan Menggunakan Metode User Centered Design. 

Yuri Vanli Akay, A. J. (2015). Metode User Centered Design (UCD) Dalam Perancangan Sistem Informasi 

Geografis Pemetaan Tindak Kriminalitas . Metode User Centered Design (UCD) Dalam 

Perancangan Sistem Informasi Geografis, 1-3. 

Alathas, H. (2018, October 19). Bagaimana Mengukur Kebergunaan Produk dengan System Usability 

Scale (SUS) Score. Retrieved from medium.com: https://medium.com/kelasux/bagaimana-

mengukur-kebergunaan-produk-dengan-system-usability-scale-sus-score-2d6843ca780a 

Becker, J. (2016, january 27). SUS: The System Usability Scale. Retrieved from trymyui.com: 

https://www.trymyui.com/sus-system-usability-scale 

Sauro, J. (2011, February 2). MEASURING USABILITY WITH THE SYSTEM USABILITY SCALE (SUS). 

Retrieved from measuringu.com: https://measuringu.com/sus/ 

Susilo, E. (2019, march 7). Cara menggunakan system usability scale (SUS). Retrieved from 

Edisusilo.com: https://www.edisusilo.com/cara-menggunakan-system-usability-scale/ 

©UKDW



66 
 

Thomas, N. (2018, july 13). How To Use The System Usability Scale (SUS) To Evaluate The Usability Of 

Your Website. Retrieved from usabilitygeek.com: https://usabilitygeek.com/how-to-use-the-

system-usability-scale-sus-to-evaluate-the-usability-of-your-website/ 

 

 

©UKDW



{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["en-us"],"usedOnDeviceOCR":true}



