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ABSTRAK

Multi Level Marketing merupakan bisnis yang sangat besar. Banyak sekali
kegiatan bisnis atau transaksi di dalamnya. Oleh karena bamyaknya jenis transaksi
didalamnya, maka dibutuhkan sistem informasi untuk erjalannya transaksi
bisnis. Multi level marketing tiens yang menjadi studi a memiliki target-
[ u distributor. Oleh

itian ini mencoba untuk

argetiya
i multi level marketing dengan

asa terjad
studi kasus “Stokist Tiens 73 Cilacap”.

Dalam penelitian ini, dibu Stokist Tiens 73 Cilacap. Distributor
dapat melakukan transaksi pe seminar. Output program yang dapat
dilihat distributor didalam siste arget point yang harus didapatnya dan juga
laporan mengenai pemesagan yang ributor lakukan. Admin dapat memasukkan
beberapa input-an sepert rita, seminar, distributor baru, maupun admin
lainnya, yang kemugia

jenis-jenis transak3| yang sering terjadi dalam usaha multi level marketing. Dengan cara
dibangunnya layanan untuk pemesanan produk, penjualan, peminjaman, pengembalian,
pengantaran ataupun pengambilan pesanan, pengikut sertaan anggota distributor ataupun
bukan dalam seminar dan juga penambahan stok gudang admin ke dalam sistem. Sistem
juga dilengkapi dengan fasilitas penghitungan point dan bonus langsung. Sehingga dapat
membantu distributor untuk mendapatkan keuntungan lain selain menggunakan produk
yang dibelinya, apabila distributor dapat menutup target pointnya.



DAFTAR 1Sl

Halaman Sampul dalam ... ... e i
Halaman PeNgESANEAN ..........ccveiiiiiiieicee e ettt beene ee Y,
Halaman Pernyataan Keaslian Karya............c.ccocoviiiiiiiicic i cvvenvenas ii
AADSTAK ...ttt feee e %
D =V L] PSP Vi
DUt g G-V ] o ST viii
DAftar TADEI ... he e Xi
DAl PUSTAKA .......veveieiiiciesiceiee ettt seeneen e X
BaD L. i bt bbbt be et et neas
o= 0T F= 0T ] [N o SRS
1.1 Latar Belakang Masalah............ccocooiiiiiiiiiii e e 1
1.2 RUmMUSAN MaSalah ..........ccooiiieiieicice s 2
1.3 Batasan Masalah.........ccccoiiiiiiiiiie s 2
1.4 SPESITIKAST SISTEM ....cuviiiiiiicec e 3
1.5  Tujuan dan Manfaat Penelitian ...........cccccceoveiieiiiic s 4
1.6 Metodologi PENUIISAN...........cceiieiiciecece e 4
1.7 Sistematika PenUIISAN. ..........ooiiiiiiiiiieiee e 5
BaD 2 et ee 6
=T o T g T =T o OSSPSR 6
2.1 MAPKELING ..o bbb 6
2.2 MLM (Multi Level Marketing) ........cccooerererieiieieieseseseses e 7
2.2.1 Saluran Pemasaran MLIM .........ccccooiiiiiiiieiicseee e 7
2.2.2 TANGELING. ..citeiiieieeiieiei ettt bbb bbbttt b bbbt 8

2.3 Sistem Pemasaran MLM ..........cooiiiiiieiicc e 8
2.4 Bonus dan Kewajiban ANgQota.........cccuevririeriereneiiseseseeeseesie e 9
2.5 SIStEM INFOIMAST ...eoviiiiiie e 10
2.5 DAADASE ...c.eeeeieiee et 12
2.6 Pengenalan WeD..........coui i 12
2.7 HT MLttt 12
2.8 PHP .ot 14

2.9  Database MYSQL ......ccoeiieiieie et 16



Analisis dan Perancangan SISTEIM ..........ccooiiiiiiiiiniee s 16
3.1  Rancangan Keseluruhan SISTEM ..........cccoeiiiiiirininineeieee e 16
3.2 Data FIOW DIagram .......cccoeiveiieiieieeie et e et 20
311 DFDLEVEI O oo 20
312 DFDLEVEL L oo 22
3.2 KaAMUS DALA.......oiiiiiiiiieeee e 23
321 Tabel ProdukK.....cccooiiiiieieie e s 24
3.2.2 Tabel DIStHIDULON. ......cviiieececee s 24
3.2.3  Tabel AQMIN (oo s 25
I -1 o1 I = T | USSP 26
3.2.5  Tabel SEIMINGT .....oiieiiiie e 27
3.26  Tabel PENQAIUIAN ......cciiiieic s 28
3.2.7  Tabel KUt SEMINGAL.......cciieieiieieee e 28
3.2.8  Tabel SEMINAr BAYar..........ccccooiiiiiiiiiee s 29
3.2.9  TADEI PESAN ..ot 30
3.2.10 Tabel Detail PESAN ......ccceiieieiieeieee e s 31
3.2.11  Tabel Antar PESANAN ........cccoveiieiieiesie e 32
3.2.12  TALEl JUAL ... s 33
3.2.13  Tabel Detail Jual .........ccooveeiieiee s 33
3.2.14  Tabel Tambah StOK........ccccoiiiiiiiiiiiiee s 34
3.2.15 Tabel Detail StOK ......cccooveiiiiiiiiieeeee s 35
3.2.16  Tabel PINJAM ..o 35
3.2.17 Tabel Detail PINJam ........cc.coooiviiiiiiiiec e 36
3.2.18  Tabel KembDali.......ccoooiiiiiiiiiee s 37
3.3 Perancangan Database...........ccceeiieiiiiiiiiii e 37
3.3.1  Proses Normalisasi atau MDL .........ccccooiiviiiininiine e 37
3.3.2  RanNcangan INPUL ......cuveoiiie e 44
3.4  Rancangan Web Untuk Distributor..........cccccceiiiiiieiiecec e 52
3.5 RANCANGAN LAPOTAN ......eiiiiiiiiiiieiee et 59
2 USSP TSTPR 62

Penerapan dan ANalisis SISTEM .......cccveciiieiieiicie e sra e 62

4.1 Implementasi SISTEIM ......cc.oiieiieicie e 62



4.2  Implementasi Menampilkan INfOrmasi ..........c.ccoovviiiiniiieis 62

4.2.1  Halaman Utama ......ccooeeiiiieiieecie e 62
4.2.2  Pengunjung yang Tidak Melakukan Proses LOg-in .........c.ccoccvcvnvnunnne. 64

T (0o 1] GO 64
D, PENQUMUMAN ...t 65
4.2.3  DISHIDULON ..ottt 65

A PIOTilccc s 65

D, PROTUK ..o 66

C. PESANAN ... ..o e 68

. PENQUMUMAN ......eiiiiiccie ettt nas 69
424  AJIMIN oot 69
A LOQIN AGMIN Lo 70

D, TTANSAKSI .evviiiiieiie sttt bbb 71

C. LAPOIAN. ittt 75
. PENQATUIAN ..ot 79
R O | SRR 80
4.3 IMPIEMENTAST PrOSES. .......citiitiitiiieiiieiieie e 82
4.3.1  Proses yang Dapat Dilakukan Distributor...........cc.ccooeveienenencnennnn. 82
4.3.2  Proses Penghitungan POINt.........cccooiiiiinininineseeeee s 85
4.3.3  Proses Pembatalan POINt..........ccccooiiiiiiiieiieecereee e 88
O N 4oL T 151 o SR 90
4.4.1  Kelebihan SIStem .......ccco i 93
4.4.2  Kekurangan SISTEM ........cociiiiiiiiiiiiee s 94
Bab B ettt 95
T T (U] o PSP 95
5.1 KeSIMPUIAN. ...ttt 95
0.2 SAFAN ...ttt ettt et b nar e 95



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Saluran Pemasaran MLM..........ccociiiiiiininieiee e 7

Gambar 3.1 Flowchart DISrbULOr ..o, 17
Gambar 3.2 Flowchart AdMIn .........cccooviiiiiiiee e 19
Gambar 3.3 DFD LeVEl O......ocveieiiiiiiieieceee e 21
Gambar 3.4 DFD Level 1 MemDEr ..o 22
Gambar 3.5 DFD Level 1 AdMIN ... 23
Gambar 3.6 Rancangan Halaman Tambah Distributor...........ccccoevvvviieiiennenn, 44
Gambar 3.7 Rancangan Halaman Tambah Produk............cccccocevivininiininnennn, 45
Gambar 3.8 Rancangan Halaman Tambah Berita...........c.cccccccvevvevveveccieseenenn, 46
Gambar 3.9 Rancangan Halaman Tambah Seminar...........c.ccccoeevveveeieieenenn, 47
Gambar 3.10 Rancangan Halaman Tambah StoK...........ccccccoviviiiiiiviiieiienn, 48
Gambar 3.11 Rancangan Halaman Jual .............ccccoiiiiiiniiineee, 49
Gambar 3.12 Rancangan Halaman Pinjam ..........c.cccccovvviiieii e, 50
Gambar 3.13 Rancangan Halaman Kembali............c.ccccooeiiiiiiiiiiccecc e, 51
Gambar 3.14 Rancangan Tambah AdmIN..........ccoceiiiiiiinneneeeeeee, 52
Gambar 3.15 Rancangan Beranda atau FOrm Login.........cccccooevininininnenienen, 53
Gambar 3.16 Rancangan Profile DiStributor ..., 54
Gambar 3.17 Rancangan Edit Profile Oleh Distributor.............c.ccccooviieiiennenn, 55
Gambar 3.18 Rancangan NOa .............cceiieiieie i 55
Gambar 3.19 Rancangan Katalog ...........cccevereririniniieee e 56
Gambar 3.20 Rancangan Chart...........cccoiiiiiiiee e 57
Gambar 3.21 Rancangan NOta PeSaN ...........cccceiieiieiieiie e 58
Gambar 3.22 Rancangan PenguUMUMAaN .........cccueivieiieiieeiie e see e siee e 58
Gambar 3.23 Rancangan Laporan PEMESaNan...........cecveererenenieseseseeneeean, 59
Gambar 3.24 Rancangan Laporan Peminjaman..........ccccceeererenenenieneseeneenenn, 60
Gambar 3.25 Rancangan Laporan IKut SEminar...........ccccocevveevieiieeiiecseesinnn 60
Gambar 3.26 Rancangan Laporan Tutup Point.........ccccccveveiiieiie e 61
Gambar 4.1 MenuU UtAMaL........cccoviieiieriesiesieese e e sie e snee s e 63
Gambar 4.2 CeK LOGIN......cciiiiiiiiiiieiee e 63
Gambar 4.3 Produk Tidak LOgiN .......c.ccciiiiiiiie e 64

Gambar 4.4 Pengumuman Tidak LOgiN........ccooiiriiiieninnieese e 65



Gambar 4.5 Profil DiStrDULOL ..ot 66

Gambar 4.6 ProdUK .........coooiiiiiiiiice e 67
Gambar 4.7 Program untuk Menampilkan Produk yang Telah Dipilih............. 68
Gambar 4.8 NOta PESANAN..........ccuiiiiiieiecie et 68
Gambar 4.9 PENQUMUMAN.........ccviieiieieeie e ese e sie et nne e 69
Gambar 4.10 Login AdMIN .......cccoiiiiieiiiie e 70
Gambar 4.11 Cek Login AdmMiN.......cccuoiiiiiiieiesee e 70
Gambar 4.12 Transaksi JUal...........ccooieiiiiiiiiiie e 71
Gambar 4.13 Transaksi AmDil PeSanan..........cccccocevviinieieieiene e, 72
Gambar 4.14 Transaksi Tambah StOK.........cccceveiiiiiiiiiiiee e, 72
Gambar 4.15 Transaksi PINJAM ..o 73
Gambar 4.16 Transaksi Kembali ..........cccooeiviiiiiiiieiiceee e 74
Gambar 4.17 TKUL SEMINAT ......c.oiiiiiieieieie e 74
Gambar 4.18 Bayar SEMINAT..........c.cccveiiiieieeie et 75
Gambar 4.19 Laporan Produk DIPESaN..........cccoeieiiriiiniienienesesie e 76
Gambar 4.20 Query Laporan Produk Dipesan............cccceverereneneninieseeieenen, 76
Gambar 4.21 Laporan PiNJAM ..........cccveiiiieiicie et 77
Gambar 4.23 Query Laporan Produk Dipinjam...........ccccevveviiveiieveee e, 78
Gambar 4.24 Laporan POINT.........cooiiiiiiiieeeeesee e 78
Gambar 4.25 Laporan PESAN ...........coiiiiiiiie et 79
Gambar 4.26 PENQALUIAN...........cc.ecieiieieiee sttt sra e 80
Gambar 4.27 Cari DiStriDULON .........cccoviiiiiiee e, 81
Gambar 4.28 Cari IKUL SEMINAT .........c.cooviiiiieie e 81
Gambar 4.29 Antar PESANEAN ..........cevverieiieieee et sie e nne e 82
Gambar 4.30 Proses Pemesanan Produk............ccccovveiinininnininneenesee e 83
Gambar 4.31 Chart Produk ... 85
Gambar 4.32 PeSaN SEMING .........cceiverieiieseeie e see e eeeseesee e sreesseeseesseesseens 86
Gambar 4.33 Laporan Pembelian Distributor dan Point............c.c.ccoeeveevieennenn. 88
Gambar 4.34 Mengumpulkan Nota Jual ............ccccoiviiiiiiie i 86
Gambar 4.35 Hitung Point di Halaman Profil ............ccccoooiiiinie 87
Gambar 4.36 Admin Hitung POINt ..., 88
Gambar 4.37 Hangus Pesan AmDil ..., 89

Gambar 4.38 Pilih Antar Pesanan Yang Dibatalkan ...........cccccoocvviieiiininnnnnn 89



Gambar 4.39 Hangus Pesan “antar”............ccccocvivieieenesiiesieese e ese e 90
Gambar 4.40 Cara Menghitung POiNt...........ccoviieiiieie e 91
Gambar 4.41 Query Hitung POINT........cccooiiiiiiie e 92
Gambar 4.42 Stok Nyata-Stok Bayangan ...........coceeeeereieieneneneseseseeeee 93



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Tabel Produk..........cccooiiiieee e 24
Tabel 3.2 Tabel DIStrDULON.........ccoiiiiec e 25
Tabel 3.3 Tabel AAMIN .o 26
Tabel 3.4 Tabel Berita.......cocoiieeiieceee e 26
Tabel 3.5 Tabel SEMINGAT ..o 27
Tabel 3.6 Tabel PENgaturan ............ccccveieiieiiere e 28
Tabel 3.7 Tabel KUt SEMINAT.........cooiieiiie e 29
Tabel 3.8 Tabel Seminar Bayar ... 29
Tabel 3.9 Tael PESAN ..o e 30
Tabel 3.10 Tabel Detail PESAN ........ccccviiiiiiieiiseee e 32
Tabel 3.11 Tabel Antar PESANAN .........ccoviieiieie e 33
Tabel 3.12 Tabel Jual.........cccooiiieee e 34
Tabel 3.13 Tabel Detail Jual ...........ccoooiiiiiiiiiee e 34
Tabel 3.14 Tabel Tambah StOK.........cccoviiiiniiii 35
Tabel 3.15 Tabel Detail STOK .........ccooiveiiieiier e 36
Tabel 3.16 Tabel PINJAM ......cccooiiiiee e 36
Tabel 3.17 Tabel Detail PINJam ........cccooiiiiiiiiiiiieeee e 36
Tabel 3.18 Tabel Kembali.........ccooeiiiiiiieccceee e 37
Tabel 3.19 Tabel KUNCI PHIMET......coiiiiiieces e 41
Tabel 3.20 Tabel KUNCE TAMU ...c..oiiiiieiece e 42

Tabel 3.21 Tabel Kunci AtUran BiSNIS ......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 43



Bab 1

Pendahuluan

1.1 Latar Belakang Masalah
Upaya yang dapat dilakukan toko untuk meningkatkan pelayanan kepada

pelanggan, salah satunya adalah membangun suatu media yang menyediakan

informasi dimana pelanggan dapat memperoleh informaSh dimana pun. Tentunya

informasi yang disajikan adalah informasi yang b gan usaha yang Kkita

buat. Informasi-informasi yang bisa disajika

Pembuatan web ini juga emberikan informasi-informasi tentang
produk — produk yang dijual, ari produk yang dijual, harga dan lain-lain.
Pembukaan web juga gi oleh waktu, orang dari manapun dan kapanpun
dapat memb

d KIta .

Tiens rx@u tu lembaga MLM (Multi Level Marketing). Jadi dalam tiens
terdapat beberapa perattiran dalam menjalankan bisnis tersebut. Untuk mempermudah
proses pemberitahuannya kepada banyak costumer maka juga bisa dibuatkan suatu
wadah informasi. Diharapkan informasi dapat lebih terupdate dengan baik sehingga
pelanggan dapat dengan mudah mengetahui mengenai harga, fungsi dari produk, stok,
tutup point perbulannya, bonus langsung yang didapatkannya dan lain sebagainya.

Pada penelitian ini akan dibangun sebuah web untuk “Stokist 73”, yang tujuan
pembuatanya adalah meningkatkan pelayanan kepada constumer yang didalam kasus
ini constumer menggunakan kata distributor. Memberikan informasi yang baik

kepada pengguna secara simpel dan tepat guna.



1.2 Rumusan Masalah
Masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian ini adalah :

a. Apakah algoritma penghitungan point berdasarkan riwayat pembelian
dapat dijalankan dalam penelitian ini?

b. Apakah peneliti dapat membangun sistem informasi yang dapat membantu
proses transaksi yang sering terjadi di dalam usaha Stockist Tiens 73

Cilacap ?

1.3 Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah diatas, batasan- an masalah dalam

penelitian ini adalah :

a. Lokasi studi kasus adalah St s/3 Cilacap.

b. Menggunakan bahasajgemrogral PHP dan database MySql.

level atau peringkat.

1.4 Spesifikasi Sistem

Spesifikasi sistem yang dibangun terdiri dari 5 hal yaitu :

1. Spesifikasi aplikasi/program
a. Program  mampu mengelola pemesanan barang oleh

pelanggan dalam kasus ini pelanggan disebut distributor.



b. Program mampu memberi peringatan tentang tutup point
kepada distributor yang menggunakan web tersebut.
c. Program mampu memberi informasi tentang status produk
yang telah dipesannya tersebut.
2. Spesifikasi perangkat lunak
a. Sistem operasi Windows 7 Ultimate
b. XAMPP versi 1.8.1
c. Browser Mozilla Firefox 8.0
3. Spesifikasi perangkat keras
a. AMD Athlon™ Neo Process V- ,60Ghz
b. RAM 2,00 GB

c. Mouse

4. Spesifikasi kecerdasan pembanguna

a. Kemampuangdala enggupakan bahasa pemrograman PHP

kan aplikasi pengolahan data dan kata

laporan dan mendukung analisis data.

san pengguna aplikasi
ampu menggunakan komputer dan mengakses internet.
ampu menggunakan browser.

c. Memahami istilah-istilah umum dalam aplikasi web.

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk membangun dan membuat sistem informasi
web untuk Stokist Tiens 73. Fasilitas-fasilitas yang akan dibangun dapat
membantu admin dan distributor (pembeli) dalam memenuhi target point tiap
bulannya dan menangani aktifitas-aktifitas yang sering terjadi dalam usaha multi

level marketing.



1.6 Metodologi Penulisan
Dalam melakukan penelitian ini berikut adalah langkah-langkah mengerjakan

penelitian :
1. Pengambilan data

Data diambil dari data stokist tiens 73. Data yang diambil seperti data
produk dari Stokist Tiens 73. Lalu data-data lain seperti transaksi pemesanan,
data distributor, tutup point dan lain sebagainya dibuat simulator, yang artinya
gram. Data-data produk
rja Praktek).

datanya di buat sendiri untuk simulasi pembuatan
KP

Stokist Tiens 73 telah diambil pada saat pengerj

2. Implementasi
Langkah-langkah dalam pembu ebagai berikut :

a. Membuat Database

Membuat dari aw@l kembali database, database yang telah dipakai sewaktu
akai database yang berbeda dan isi dari

ta yang dibutuhkan saat ini merupakan data

at sistem informasi stokist 73 berbasis web yang juga
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai database.

c. Analisis dan pengujian

Menguji web yang telah di buat sudah cukup atau belum memenuhi
kebutuhan rancangan web untuk Stokist Tiens 73. Sehingga dapat
diperkirakan baik pemilik dan distributor dapat mendapatkan informasi

yang cukup.



1.7 Sistematika Penulisan
Penyusunan laporan skripsi ini akan disusun dalam lima bab dengan sistematika

penulisan sebagai berikut :

Bab 1 merupakan Bab Pendahuluan, yang membahas hal — hal yang menjadi
dasar dalam pembuatan laporan Skripsi ini. Bab ini menjelaskan tentang Latar
Belakang Masalah, Batasan Masalah, Rumusan Masalah, Spesifikasi Sistem, Tujuan
dan Manfaat Penelitian, Metodologi Penelitian, Sistematika Penulisan.

Bab 2 merupakan Bab Latar Belakang Obyek dan Dasar Teori, yang berisi

tentang gambaran Stokist “Tiens73” dan beberapa teori\pendukung seperti teori
informasi maupun teori database.
Bab 3 merupakan Bab Analisis dan Per ang berisi tentang

langkah-langkah pembuatan sistem. Pada b i askan tahap-tahap dalam

output.
Bab 4 merupakan dan Analisis Sistem, yang berisi
implementasi perangangan Yy dibuat pada Bab 3 ke dalam bahasa
pemrograman. Selain i enjelasan bagaimana cara mengoperasikan sistem.
Bab 5 8 tup yang berisi Kesimpulan dan Saran. Dalam bab
terakhir ini pe buat beberapa kesimpulan serta memberikan beberapa saran

yang dapat



Bab 5

Penutup

5.1 Kesimpulan

Setelah melakukan perancangan, implementasi, analisa, dan evaluasi sistem

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

a)

b) Sistem Informasi Multi Level Mark

5.2 Saran

Karena keterbatasan ke
Marketing Stokis
kelemahg

lain:

a)

b)

Sistem Informasi Multi Level Marketing Stokist Tiens 73 berbasis

web dapat melayani berbagai tr terjadi dalam usaha

multi level marketing sepetti inar, peminjaman serta

pengembalian produk, peha ok produk, ikut seminar.

pOan yang dimiliki, Sistem Informasi Multi Level
iens 73 /Perbasis web ini masih memiliki kekurangan dan

si. Adapun saran dan pengembangan sistem antara

Sister

tetapi juga kota lainnya dengan menggunakan sistem pengiriman

dapat dikembangkan tidak hanya untuk melayani kota cilacap

barang dan juga transfer.

Sistem dikembangkan untuk memberikan pemberitahuanan kepada
admin bahwa tanggal penghitungan target point yaitu setiap tanggaml
25, jadi sebelum tanggal 25 admin diingatkan untuk melihat point dan
bisa memberitahukan kepada distributor untuk segera memenuhi target

pointnya.
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