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INTISARI

Proses transaksi secara online berbeda dengan proses transaksi secara
tradisional, pada proses transaksi online pembeli akan berhadapan dengan sebuah
sistem yang bersifat pasif, sistem akan mencatat pesanan yang dilakukan oleh pembeli
dalam sebuah transaksi, dan hanya menyimpan data transaksi kedalam database. Peran
sebuah database pada sistem yang hanya sebagai media penyimpanan data, akan sangat

berbeda jika data tersebut diolah menjadi sebuah informasi yang bernilai. Dengan

menggunakan metode MBA data transaksi yang disimpan at diolah menjadi

informasi atau rekomendasi barang yang berelasi dengan ng sedang terjadi,
rekomendasi ini akan berguna dalam mempengaruhi

angka penjualan pada sebuah transaksi.

untuk menghasilkan rekomendasi produk dengan melakukan penyesuaian terhadap total

transaksi yang digunakan dalam analisis. Total transaksi dihitung berdasarkan tanggal
upload dari produk pertama yang dipilih oleh pembeli, dengan demikian transaksi yang

terjadi sebelum produk tersebut dijual tidak dilibatkan dalam analisis ini.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Kepadatan aktivitas pada umumnya menyebabkag kurangnya waktu yang

dimiliki untuk berbelanja. Hal ini memicu munculn aru dalam berbelanja,
yaitu berbelanja secara online / online shoppin

melakukan efisiensi waktu dan tenaga Jsane I dapat dengan mudah

secara tradigi am transaksi tradisional pemberian rekomendasi dilakukan

secara langsung dari penjual kepada pembeli, sedangkan ketika berbelanja secara
online pembeli akan dihadapkan dengan sebuah sistem.

Metode Market Basket Analysis merupakan salah satu metode yang digunakan
untuk menganalisis pola pembelian yang telah terjadi untuk mengetahui besar
keterkaitan antar produk. Berdasarkan pola tertentu pada transaksi yang dianalisis
maka dapat dihitung besar keterkaitan produk tersebut dan direkomendasikan

produk lain yang berelasi sesuai dengan rumus yang berlaku pada metode MBA.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka diperoleh
rumusan masalah tentang bagaimana sebuah sistem dapat menerapkan metode
MBA untuk menghasilkan rekomendasi kepada pembeli sesuai dengan data yang

ada dengan memanfaatkan metode Market Basket Analysis.

1.3 Batasan Masalah

Penulis melakukan pembatasan masalah dalam@tugas akhir ini dengan

maksud agar objek penelitian dapat terarah dan sesgai. dengan yang dimaksudkan.

Pembatasan masalah pada penelitian ini adalah sebagaiiber

Toko Online Kichi, yang beral ryopranoto 4 , Gunung Ketur,
Yogyakarta.
b) Penelitian difokuskan pa silan rekomendasi.

1.4 Tuj

Tujuan dari pe Tugas Akhir ini adalah :

1. Untuk memenuhi syarat kelulusan untuk mengambil gelar strata-1 pada
Fakultas Teknik dari Program Studi Sistem Informasi.

2. Menerapkan dan mengembangkan pengetahuan dari teori Basis Data,
Management Sains, Management Sistem Informasi, dan Business Intelligence
yang telah dipelajari selama kuliah.

3. Membuat program penjualan berbasis web untuk menghasilkan rekomendasi

dengan metode Market Basket Analysis.



1.5 Hipotesis

Market Basket Analysis dapat digunakan untuk menghasilkan rekomendasi

sesuai dengan data yang diperoleh dari lokasi studi kasus.

1.6  Spesifikasi sistem

a. Fitur
Spesifikasi sitem yang akan dibangun yaitu:
1) Mampu menyimpan data yang diinputkan, dalam kasus ini data yang

diinputkan adalah data transaksi yang terjadi, data¥pengiriman, data barang,

data user dan data pelanggan.
2) Mampu menghitung jumlah support, ce sesual dengan
aturan yang berlaku dalam metodggv nalysis.
3) Mampu menampilkan lima, p

dengan perhitungan Market{Basket

b. Hardware
- Processor Pe 4,
RAM 1GB.

asitas Pepyimpanan 20GB.
n@n h yang mendukung VGA (dengan resolusi 1440 x 900).

um perangkat keras ini berdasarkan kebutuhan sistem yang

PemifiQan
harus dipenuhi agar dapat berjalan dengan baik. Seperti Processor Pentium
dipilih karena sistem operasi Windows 7 dapat berjalan pada jenis Processor
minimal Pentium. Sementara RAM dipilih minimum 1GB sesuai dengan
kebutuhan minimal untuk Microsoft Visual Studio dan SQL Server. Dan
harddisk dipilih minimum kurang lebih 20GB dikarenakan sistem operasi
Windows 7 menggunakan space kurang lebih 10 GB dan selebihnya akan
digunakan untuk Microsoft Visual Studio dan SQL Server. Apabila pemilihan



spesifikasi perangkat keras diatas spesifikasi minimum ini, maka sangat

dianjurkan karena program akan dapat berjalan lebih baik lagi.

c. Software
Beberapa software yang akan digunakan untuk membangun sistem ini, adalah :
- Microsoft Visual Studio 2010
- Microsoft Office 2007
- SQL Server 2008

d. Brainware

Pengguna (user) yang sekiranya dibutuhkan,
a. Menguasai komputer dasar (offi sehubtingan dengan pemasukan

data (input/output).

b. Mengikuti training pengopefasian si I sebelum menggunakannya.
Programmer yang sekir uhkan, yaitu :

a. Mengerti siste i a yang terjadi dan bisnis rule yang terdapat

didalamnya.

1.7 Metodologi Penelitian

a) Literatur
Melakukan pembelajaran dan pemahaman lebih lanjut tentang studi
kasus yang diteliti dari berbagai macam sumber referensi yang mendukung

dalam penelitian ini.



b)

d)

f)

9)

Observasi

Melakukan penelitian langsung dilapangan, untuk pengumpulan data-
data dan informasi yang dibutuhkan dalam penyelesaian studi kasus pada
penelitian ini. Data yang dikumpulkan adalah data transaksi penjualan yang

dikumpulkan dari pemilik lokasi studi kasus.

Konsultasi
Melakukan konsultasi dengan dosen pembimbing/pengarah awal

tentang studi kasus yang diteliti.

Analisa Data dan Penelitian.

Menganalisa dan penelitian -data, keterangan dan

informasi yang diperoleh yang dilg pagai dasar dalam perancangan

sistem komputerisasi yang akah diba

Perancangan Siste
an dibangun berdasarkan dari hasil studi

pustaka yang mencakup bahasa pemrograman,

Pembuatan Sistem merupakan implementasi dari hasil perancangan

sistem yang akan dibangun.

Pembuatan Laporan
Pembuatan Laporan tugas akhir merupakan hasil dan bukti penelitian

dari pelaksanaan tugas akhir tentang topic dan studi kasus yang diangkat.



1.8 Metodologi Penelitian

Penulisan tugas akhir ini, terbagi atas 5 BAB, yang disusun secara sistematis,

yaitu :
1

BAB | merupakan bagian Pendahuluan yang akan menjelaskan tentang
studi kasus yang diteliti serta permasalahan yang dihadapi. Pada bagian ini
terdapat latar belakang masalah, rumusan masalah, spesifikasi sistem,
metodologi penulisan, tujuan penulisan dan bagian terakhir mengenai

sistematika penulisan.

BAB Il merupakan Landasan Teori, yang aka@, menjelaskan mengenai
teori yang digunakan dalam pembuatan Tu
BAB Il merupakan bagian peranc i mengenai proses
perancangan sistem.

BAB IV adalah Imple

mengimplementasikan keseluruha

bab ini akan

em, pada
erancangan program yang telah
dibuat, mulai dari f akan dimasukkan, pemrosesan data
dengan metode dipilih, serta hasil keluaran yang akan
ditampilkan
BAB V adalah ian utup yang berisi tentang kesimpulan dan saran

bagi is dalam pengembangan program yang telah dibuat.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Metode MBA dapat diterapkan dalam studi kasus ini dengan
menyesuaikan masa transaksi yang dilibatkan dalam penghitungan

support, lift, dan confidence. Nilai total transaksi Yang digunakan untuk

menghitung ketiga variabel tersebut did ngan menyaring

transaksi yang dimulai sejak item perta

Penyaringan transaksi dengan Kritg
si untuk barang yang telah

alisis.

miliki nilai lift diatas satu, maka

rkan peringkat support dan confidence

Berikut adalah saran untuk pengembangan sistem lebih lanjut :

1. Penggunaan alias tabel menggunakan kombinasi huruf dan angka sangat
disarankan agar dapat memperbanyak jumlah kombinasi pasangan item
yang dapat dihasilkan.

2. Pengembangan sistem untuk dapat berfungsi optimal dengan dukungan

javascript disarankan agar memperingan proses loading website.
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