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INTISARI�

CHROME�EXTENSION�UNTUK�DATA�GRABBER�MEDIA�SOSIAL�

TWITTER�DENGAN�METODE�XPATH�SELECTOR�

Kebutuhan� dataset� sebagai� sumber� penelitian� untuk� analisis� oleh� data�

scientist�terus�meningkat�seiring�dengan�semakin�meningkatnya�rasa�keingintahuan�

manusia.� Misalnya� seperti� suatu� perusahaan� ingin� mengetahui� tanggapan�

konsumennya�tentang�produk�yang�baru�saja�diluncurkan,�sehingga�mereka�dapat�

menyusun�langkah�selanjutnya�yang�akan�diambil�oleh�perusahaan�tersebut.�Tentu�

saja� untuk�mengetahui�hal� tersebut,� perlu� dilakukan�analisis� terhadap� tanggapan�

konsumen� terlebih� dahulu.� Analisis� dilakukan� menggunakan� sumber� data� yang�

dapat�ditemukan�salah�satunya�pada�sosial�media�seperti�Twitter.�

Penelitian� ini� dimaksudkan� untuk� menyediakan� aplikasi� yang� dapat�

digunakan� menjadi� data� grabber� untuk� mengumpulkan� data� dari� media� sosial�

Twitter.� Aplikasi� data� grabber� dirancang� sebagai� Chrome� Extension� dengan�

implementasi� metode� XPath� Selector.� Dengan� implementasi� metode� XPath�

Selector�aplikasi�diharapkan�dapat�mengumpulkan�data�tanpa�terbatasi�oleh�batasan�

akses�API�Twitter.�Sebagai�gantinya�dengan�menerapkan�metode�ini,�aplikasi�perlu�

mengakses�halaman�web�Twitter.�Pemasangan�aplikasi�sebagai�Chrome�Extension�

memudahkan�untuk�menjalankan�aplikasi�sembari�mengakses�halaman�web�Twitter�

pada�browser.�

Aplikasi�TweetGrabberERA�berhasil�dibangun�pada�penelitian�ini�sesuai�

kebutuhan�yang�diharapkan.�Pengujian�yang�dirancang�telah�menunjukkan�bahwa�

aplikasi� data� grabber� dengan� mengimplementasikan� metode� XPath� Selector�

berjalan�dengan�baik�dan�membuktikan�bahwa�aplikasi�dapat�menghasilkan�dataset�

yang�untuk�keperluan�keperluan�analisis�oleh�data�scientist.��

Kata�kunci:�XPath�Selector,�Chrome�Extension,�data�grabber,�Twitter.
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BAB�I�

PENDAHULUAN�

1.1.� Latar�Belakang�

Media�sosial�digunakan�sebagai�media�komunikasi�dan�berbagi�informasi�

secara�daring.�Media�sosial�telah�menjadi� salah�satu�kebutuhan�hidup�bagi�kaum�

muda�maupun�tua�sehingga�kepopuleran�media�sosial�terus�meningkat�dari�tahun�

ke� tahun.�Fitur-fitur� yang�ditawarkan�media� sosial� semakin� beraneka� ragam� dan�

terus�berkembang�agar�dapat�menjadi�pilihan�bagi�penggunanya.�Salah�satu�media�

sosial� yang� masih� menjadi� tren� yaitu� Twitter.� Twitter� merupakan� media� sosial�

daring�yang�cukup�populer,�hingga�saat� ini� tercatat�330� juta� pengguna� aktif� tiap�

bulannya�(Kellogg,�2020).�Twitter�menampilkan�tweet�yaitu�kiriman�yang�memiliki�

batas� tidak� lebih� dari� 280� karakter� (Twitter,� tanpa� tahun),� membuatnya� terlihat�

sederhana�sehingga�mudah�untuk�dibaca.�Kiriman�pada�Twitter�dapat�bermanfaat�

dan�menjadi�informasi�yang�berguna,�jika�dikumpulkan�dan�diolah�terlebih�dahulu.�

Informasi-informasi� yang� banyak� ditemukan� biasanya� berupa� berita,� ilmu�

pengetahuan,� opini,� dan�masalah� personal.� Agar� dapat�memanfaatkan� informasi�

yang� ada,� perlunya� sebuah� aplikasi� yang� dapat� membantu� mengumpulkan�

informasi-informasi� tersebut� dalam� suatu� bentuk� dataset� sehingga� pengolahan�

informasi�akan�menjadi�lebih�mudah.�

Mengumpulkan� informasi� dari� Twitter� yang� bisa� saja� tidak� sedikit�

jumlahnya�itu�tentu�memerlukan�waktu.�Data�grabber�merupakan�salah�satu�solusi,�

dimana� aplikasi� tersebut� dapat� bekerja� untuk� mengambil� data� secara� otomatis.�

Diperlukan� metode� yang� tepat� agar� aplikasi� dapat� berjalan� dengan� baik� dan�

informasi�yang�diambil� lengkap�dan�sesuai.�Metode�yang�mudah�dijumpai�untuk�

pengambilan� data� pada� Twitter� adalah� melalui� API� Twitter� seperti� yang� telah�

diterapkan�pada�Tweepy.�Tweepy�sendiri�merupakan�sebuah�library�di�Python�yang�

digunakan� untuk� mengakses� API� Twitter.� Sayangnya� untuk� mengakses� API�

Twitter,�perlu�melakukan�pengesahan�kredensial�dimana�pengguna�akan�diminta�

untuk�memasukkan�consumer�key,�consumer�secret�key,�access�token�key,�access�

token�secret�key�yang�hanya�didapat�melalui�izin�dari�Twitter.�Hal�tersebut�sungguh�

membatasi�pengguna�untuk�dapat�mengumpulkan�tweet.�Adapun�menurut�Rizaldi�
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�

dan� Arief� (2017)� menyebutkan� penggunaan� metode� XPath� Selector� untuk�

melakukan�web�scraping�dapat�menghasilkan�artikel�yang�lebih�lengkap.�Metode�

tersebut� bisa�membantu�mengumpulkan� informasi� termasuk� dari�Twitter� dengan�

mengakses� halaman� web� Twitter.� Mengakses� halaman� web� Twitter� mudah�

dilakukan,�pengguna�hanya�memerlukan�browser�untuk�melakukannya.�

Untuk�memudahkan�penggunaan�aplikasi,�browser�Chrome�saat�ini�telah�

dilengkapi�dengan�add-on�yang�disebut�Chrome�Extension.�Dengan�adanya�Chrome�

Extension�pengguna�dapat�melakukan�kustomisasi�terhadap�browsernya�sehingga�

akan�mendapatkan�pengalaman�baru�yang�berbeda� (Google,�tanpa�tahun).�Cukup�

dengan�memasang�Chrome�Extension�pada�browser�Chrome,�penggunaan�aplikasi�

sambil�mengakses�situs�web�pada�browser�menjadi�lebih�sederhana.�Hal�ini�berguna�

bagi� aplikasi�yang�perlu�berjalan�bersamaan�dengan�pengaksesan�suatu� halaman�

web�contohnya�seperti�aplikasi�pengumpulan�informasi�pada�Twitter.�

Adapun�masalah�yang�akan�dihadapi�ketika�menggunakan�metode�XPath�

Selector.�Struktur�web�seperti�media�sosial�Twitter�ini�akan�selalu�diperbarui�dalam�

jangka� waktu� tertentu.� Hal� tersebut� jelas� akan� menimbulkan� kendala� ketika�

menggunakan�XPath�Selector�yang�bekerja�dengan�cara�melakukan�navigasi�pada�

halaman�HTML�(MDN�Contributors,�2019).�Perlunya�penyesuaian�kembali� agar�

aplikasi�tetap�berjalan�sesuai�harapan.�

Berdasarkan� uraian�permasalahan� yang� ada,� penulis�memutuskan� untuk�

melakukan� penelitian� tentang� implementasi� XPath� Selector� untuk� pembuatan�

Chrome� Extension� sebagai� data� grabber� media� sosial� Twitter.� Aplikasi� akan�

dikembangkan�menggunakan�teknologi�web�seperti�HTML,�JavaScript,�dan�CSS.�

Selanjutnya� akan� dilakukan� skenario� analisis� pengujian� terhadap� dataset� yang�

dihasilkan� untuk� melihat� apakah� dataset� sudah� memenuhi� standar� untuk� dapat�

digunakan�dan�diolah.�Ada�pula�pengujian�yang�akan�dilakukan�terhadap�aplikasi�

untuk�menunjukkan� bahwa� aplikasi� juga� dapat� bekerja� pada�halaman�web� yang�

dinamis.�

�

1.2.� Rumusan�Masalah�

Berdasarkan� uraian� permasalahan� yang� sudah� disampaikan� pada� latar�

belakang,�penulis�memperoleh�rumusan�masalah�sebagai�berikut:�

©UKDW



3�
�

1.� Bagaimana� implementasi� XPath� Selector� pada� Chrome� Extension�

untuk�data�grabber�media�sosial�Twitter?�

2.� Bagaimana�solusi� untuk�mengatasi�perubahan�struktur�HTML�pada�

setiap� versi� yang� akan� datang� agar� Chrome� Extension� untuk� data�

grabber�media� sosial� Twitter� dengan�metode�XPath� Selector� dapat�

tetap�bekerja?�

3.� Apakah�data�grabber� dapat�menghasilkan�dataset� yang� valid�untuk�

digunakan�sebagai�keperluan�analisis�oleh�data�scientist?�

�

1.3.� Batasan�Masalah�

Pada� penulisan� tugas� akhir� ini,� penulis� menentukan� beberapa� batasan�

masalah,�antara�lain:�

1.� Aplikasi�data�grabber�berupa�add-on�yang�dirancang�untuk�browser�

Google�Chrome.�

2.� Sumber� data� untuk� aplikasi� data� grabber� ini� adalah� media� sosial�

Twitter.�

3.� Halaman�web�Twitter�yang�diakses�harus�menggunakan�pengaturan�

bahasa�dalam�bahasa�Inggris.�

4.� Aplikasi�data�grabber�tidak�melakukan�pengambilan�file�gambar�dan�

video.�

5.� Aplikasi�mengambil� tweet�dalam�bahasa�Inggris�yang�diatur�melalui�

fitur�pencarian�pada�Twitter.�

6.� Aplikasi� mengambil� data� yang� terdapat� sesuai� keyword� yang�

diinputkan�oleh�pengguna.��

7.� Data�yang�telah�dikumpulkan�akan�dapat�diekspor�dalam�bentuk� file�

dengan�format�CSV�sesuai�struktur�kolom�pada�database�yang�terdiri�

dari� kolom� tweet_id� bertipe� data� String,� created_at� bertipe� data�

Datetime,� name� bertipe� data� String,� username� bertipe� data� String,�

text_content�bertipe�data�String,�dan�keyword�bertipe�data�String.�

8.� Aplikasi�tidak�dapat�melakukan�penyesuaian� terhadap�struktur�URL�

Twitter� yang� mengalami� perubahan.� Penyesuaian� yang� dilakukan�

aplikasi�hanya�untuk�struktur�elemen�halaman�web�Twitter.�URL�yang�
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digunakan� untuk� melakukan� grabbing� data� adalah�

https://twitter.com/search?q=[inputKeyword]%20lang%3Aen� untuk�

mendapatkan� filter� pencarian� berdasarkan� sort� by� Top� dan�

https://twitter.com/search?q=[inputKeyword]%20lang%3Aen&f=live�

untuk� mendapatkan� filter� pencarian� berdasarkan� sort� by� Latest,�

dengan�keterangan�bahwa�[inputKeyword]�merupakan�keyword�yang�

diinputkan�oleh�pengguna.�

�

1.4.� Tujuan�Penelitian�

Tujuan�penelitian�dari�penulisan�tugas�akhir�ini�adalah�sebagai�berikut:�

1.� Membuat�Chrome�Extension�untuk�data�grabber�media�sosial�Twitter�

dengan�metode�XPath�Selector.�

2.� Mengetahui�solusi�untuk�mengatasi�perubahan�struktur�HTML�pada�

setiap� versi� yang� akan� datang� agar� Chrome� Extension� untuk� data�

grabber� media� sosial� Twitter� dengan�metode�XPath� Selector� tetap�

bekerja.�

3.� Membuktikan� bahwa�Chrome� Extension� untuk� data� grabber�media�

sosial� Twitter� dengan� metode� XPath� Selector� dapat� menghasilkan�

dataset� yang� valid� untuk� digunakan� sebagai� sumber� data� oleh� data�

scientist.��

�

1.5.� Manfaat�Penelitian�

Diharapkan� penelitian� tugas� akhir� ini� dapat� menciptakan� Chrome�

Extension�yang�bekerja�sebagai�data�grabber�untuk�mengambil� tweet�pada�media�

sosial� Twitter� secara� otomatis� dengan� metode� XPath� Selector� sesuai� dengan�

keyword� yang� dimasukkan� oleh� pengguna� dan� dapat� beradaptasi� terhadap�

perubahan�struktur�HTML�yang�akan�terjadi�jika�ada�perubahan�versi�dari�media�

sosial�Twitter.�

�
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1.6.� Metode�Penelitian�

Metode� penelitian�ini� secara� garis�besar� dibagi�menjadi� beberapa� tahap�

yaitu:�

1.� Studi�Pustaka�

Studi� pustaka� dilakukan� dengan� mencari� referensi� tentang� data�

grabber,� data� scraper,� XPath,� Chrome� Extension� dan� penelitian�

serupa� lainnya� dari� artikel,� buku,� jurnal,� dan� literatur� yang�

mendukung.��

2.� Perancangan�

Penulis�mempersiapkan�rancangan�dan�desain�aplikasi�baik�dari�segi�

back-end�maupun�front-end,�serta�mempersiapkan�skenario�pengujian�

data�penelitian�yang�akan�diterapkan�pada�aplikasi.�Skenario�tersebut�

juga�akan�disimulasikan�terlebih�dahulu�untuk�mendapatkan�data�awal�

sebagai�sumber�data�yang�akan�diteliti.�

3.� Membangun�Aplikasi�

Membangun� aplikasi� berupa� Chrome� Extension� dengan�

mengimplementasikan� XPath� Selector� yang� dapat� menghasilkan�

dataset� secara�otomatis.�Aplikasi�dirancang�untuk�dapat�melakukan�

pengambilan� data� dari� halaman� media� sosial� Twitter� yang� sedang�

dimuat�dengan�cara�menyeleksi�elemen-elemen�yang�ada�sesuai�kata�

kunci�yang�dimasukkan.��

4.� Pengujian�

Pada�tahap�ini�dilakukan�dua� pengujian�yaitu�terhadap�aplikasi� �dan�

terhadap� dataset� yang� didapat� dari� aplikasi� yang� sudah� dibangun�

sesuai� skenario.� Pengujian� terhadap� aplikasi� dilakukan� untuk�

menunjukkan� apakah� aplikasi� dapat� bekerja� dengan� baik� pada�

halaman� web� yang� dinamis.� Kemudian� juga� dilakukan� pengujian�

dataset� untuk� memastikan� bahwa� dataset� yang� dihasilkan� dapat�

dinyatakan�valid�sebagai�sumber�data�oleh�data�scientist.��

5.� Menyusun�Kesimpulan�dan�Evaluasi�

Menyusun�kesimpulan�dan�evaluasi�penelitian�berdasarkan�pengujian�

yang�telah�dilakukan.�
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1.7.� Sistem�Penulisan�

Pada�penulisan�penelitian�ini,� akan�dibagi�dalam�lima�bab�sesuai�rincian�

yang�tertera�sebagai�berikut:�

BAB� I� PENDAHULUAN�merupakan� gambaran� umum�penelitian� yang�

berisi� latar� belakang,� rumusan� masalah,� batasan� penelitian,� tujuan� penelitian,�

metode�penelitian,�dan�struktur�laporan.��

BAB�II�LANDASAN�TEORI�menguraikan�tentang� teori-teori�dasar�dan�

pendukung�yang�digunakan�sebagai�dasar�dalam�pembuatan�penelitian.�Teori�-�teori�

tersebut� berupa� definisi,� konsep� dasar,� uraian� kualitatif,�permodelan,� persamaan�

atau�pendapat�para�ahli�yang�penulis�dapat�dari�studi�pustaka.�

BAB�III�PERANCANGAN�SISTEM�membahas�tentang�langkah-langkah�

yang�dilakukan�dalam�perancangan�aplikasi�yang�meliputi�pilihan�sistem�operasi,�

bahasa� pemrograman� yang�digunakan,� perancangan� tampilan,� serta� perancangan�

cara� kerja� aplikasi� yang� dipakai� di� dalam� penelitian,� penjelasan� secara� rinci�

algoritma,� flowchart� dan� arsitektur� sistem,� serta� penguraian� secara� jelas� cara�

perancangan� simulasi� atau�perencanaan� yang� akan�dilakukan.�Pada�bab� ini� juga�

menjelaskan�analisis�teori-teori�yang�digunakan.�

BAB� IV� IMPLEMENTASI� DAN� ANALISIS� SISTEM� berisi� tentang�

tahap-tahap� implementasi� aplikasi,� pembahasan� hasil� analisis� serta� evaluasi�

kendala-kendala�yang�dihadapi�dalam�pembuatan�aplikasi.��

BAB�V� KESIMPULAN�DAN�SARAN� berisi� kesimpulan� yang� berupa�

pernyataan� singkat� dan� tepat� yang� dijabarkan� dari� hasil� analisis� kegiatan�

implementasi� dan� saran-saran� untuk� dapat� membantu� dan� mengembangkan�

kegiatan�penelitian�mendatang.�
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BAB�V��

KESIMPULAN�DAN�SARAN�

5.1.� Kesimpulan�

Aplikasi� TweetGrabberERA� yang� dibangun� sebagai� Chrome� Extension�

untuk� data� grabber� media� sosial� Twitter� telah� berhasil� mengimplementasikan�

XPath�Selector.�Metode�XPath�Selector�bekerja�untuk�mendapatkan�elemen�HTML�

berisi� data� yang� akan� diambil� dari� halaman� web� Twitter.� Dengan� menerapkan�

method� dari� DOM� (Document� Object� Model)� yaitu� document.evaluate()� dan�

menggunakan�properti�singleNodeValue,�XPath�dapat�diakses�dan�menerima�hasil�

pengembalian�dengan�tipe�elemen�node.�Dari�elemen�node�yang�diterima�tersebut,�

aplikasi� masih� perlu� melakukan� penyaringan� lagi� agar� mendapatkan� data� yang�

dibutuhkan.� Penyaringan� yang� dimaksudkan� adalah� memilah� data� yang� ingin�

diambil�pada�node�tersebut,�contohnya�seperti�teks,�value�dari�suatu�attribute,�atau�

tag�elemen.�

Walaupun� menggunakan� metode� XPath� Selector,� aplikasi� ini� mampu�

beradaptasi�pada�struktur�HTML�halaman�web�Twitter�yang�berubah-ubah�dengan�

adanya�fitur�pengelolaan�XPath.�Fitur�pengelolaan�XPath�memiliki�kegunaan�salah�

satunya� untuk� melakukan� update� XPath� jika� diketahui� ada� perubahan� struktur�

HTML�halaman�web�Twitter.�Cara�kerja�update�XPath�ini�dengan�memanfaatkan�

XPath� Absolute� pada� halaman� yang� telah� disiapkan� untuk� mendapatkan� XPath�

Relative� yang� baru.� XPath� Relative� inilah� yang� digunakan� oleh� aplikasi� untuk�

mendapatkan�elemen�HTML�dari�data�yang�akan�diambil.�

Dataset� dalam� bentuk� file� CSV� yang� dihasilkan� oleh� aplikasi� tersebut�

memiliki�6�kolom�terdiri�dari�tweet_id,�created_at,�name,�username,�text_content,�

dan� keyword.� Pengujian� validasi� file� format� CSV� yang�melibatkan� pengecekan�

skema�dataset� yang�berisi� 15.000� rekam� data�berhasil�dilakukan�dan�dinyatakan�

lolos.�Dilakukan�juga�analisis�sentimen�melalui�pemberian�label�sesuai�skor�yang�

dihasilkan�oleh�tool�Orange�dapat�menunjukkan�adanya�sentimen�positif,�negatif,�

dan�netral�pada�setiap�rekam�sample�data�yang�diambil.�Analisis�sentimen�tersebut�

dibuktikan�validitasnya�melalui�perbandingan�dengan�analisis�sentimen�oleh�pakar.�

©UKDW



57�
�

Hasil� perbandingan� tersebut�ditemukan�bahwa�persentase�data�yang�sama� antara�

analisis�sentimen�oleh�tool�Orange�dengan�pakar�mencapai�61,33%.�

5.2.� Saran�

Pada� tahap�ini�penulis�ingin�menyampaikan� beberapa� saran�untuk�dapat�

menunjang�penelitian�lebih�lanjut:�

1.� Penelitian�yang�telah�penulis� lakukan�belum�membahas�mengenai�performa�

aplikasi,� sehingga�melakukan� perbandingan� aplikasi� berdasarkan� performa�

tidak� dapat� dilakukan.� Dengan� melakukan� penelitian� mengenai� performa,�

diharapkan�aplikasi�dapat�diukur�tingkat�efisien�dan�efektivitasnya.�

2.� Menambahkan�fitur�grabbing�data�berdasarkan�username�akun�Twitter�untuk�

pengembangan�aplikasi�selanjutnya.
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