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INTISARI

Sistem Informasi Analisis Kinerja Dosen dengan Menggunakan Pendekatan
Behaviorally Anchored Rating Scales dan Boxplot
Studi Kasus : Fakultas Teknologi Informasi UKDW

Dalam setiap organisasi pasti memiliki sumber daya manusia (SDM) yang
terlibat dan memiliki tanggung jawab atas pekerjaannya masing-masing. Setiap
organisasi pasti akan berusaha pula untuk meningkatkan kualitas kinerja
organisasinya. Kualitas SDM merupakan salah satu faktor yang meningkatkan
produktivitas kinerja suatu organisasi. Salah satu cara uRbuk meningkatkan kinerja
SDM yaitu dengan melakukan evaluasi. Evaluasi y im@ksud adalah pemberian
nilai atas kinerja yang telah dilakukan oleh SDM ter.

acana (FTI UKDW)
merupakan salah satu bagian dari suatugpers ingel yang telah melakukan

proses evaluasi yang berjalan masi an cara manual sehingga proses
pengumpulan data hasil evaluasi . ilai kinerja membutuhkan waktu
lama. Selain itu, hasil evaluasi ] entasikan dalam bentuk hardcopy
menimbulkan penumpukkan proses pencarian dokumentasi akan

ang terjadi tersebut, dibangunlah sistem yang
dapat digungan / valuasi kinerja dosen. Sistem yang dibangun
ehaviorally Anchored Rating Scales sebagai metode
ja. Pengukuran kriteria kinerja diawali dengan menentukan

vang telah diskdlel@n menghasilkan form evaluasi. Hasil penilaian evaluasi dengan
pemberian bobot pada dimensi kinerja, akan divisualisasikan dalam bentuk diagram
boxplot. Hasil visualisasi ini diharapkan dapat membantu analisis kecenderungan
dosen terhadap dimensi kinerja.

Kata kunci : evaluasi kinerja, Behaviorally Anchored Rating Scales (BARS),
diagram boxplot.
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INTISARI

Sistem Informasi Analisis Kinerja Dosen dengan Menggunakan Pendekatan
Behaviorally Anchored Rating Scales dan Boxplot
Studi Kasus : Fakultas Teknologi Informasi UKDW

Dalam setiap organisasi pasti memiliki sumber daya manusia (SDM) yang
terlibat dan memiliki tanggung jawab atas pekerjaannya masing-masing. Setiap
organisasi pasti akan berusaha pula untuk meningkatkan kualitas kinerja
organisasinya. Kualitas SDM merupakan salah satu faktor yang meningkatkan
produktivitas kinerja suatu organisasi. Salah satu cara uRbuk meningkatkan kinerja
SDM yaitu dengan melakukan evaluasi. Evaluasi y im@ksud adalah pemberian
nilai atas kinerja yang telah dilakukan oleh SDM ter.

acana (FTI UKDW)
merupakan salah satu bagian dari suatugpers ingel yang telah melakukan

proses evaluasi yang berjalan masi an cara manual sehingga proses
pengumpulan data hasil evaluasi . ilai kinerja membutuhkan waktu
lama. Selain itu, hasil evaluasi ] entasikan dalam bentuk hardcopy
menimbulkan penumpukkan proses pencarian dokumentasi akan

ang terjadi tersebut, dibangunlah sistem yang
dapat digungan / valuasi kinerja dosen. Sistem yang dibangun
ehaviorally Anchored Rating Scales sebagai metode
ja. Pengukuran kriteria kinerja diawali dengan menentukan

vang telah diskdlel@n menghasilkan form evaluasi. Hasil penilaian evaluasi dengan
pemberian bobot pada dimensi kinerja, akan divisualisasikan dalam bentuk diagram
boxplot. Hasil visualisasi ini diharapkan dapat membantu analisis kecenderungan
dosen terhadap dimensi kinerja.

Kata kunci : evaluasi kinerja, Behaviorally Anchored Rating Scales (BARS),
diagram boxplot.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Suatu organisasi pasti melibatkan sumber daya manusia (SDM) yang
bekerja di dalamnya. SDM dibagi ke beberapa bidang pekerjaan dan memiliki
tanggung jawab akan pekerjaan tersebut. Suatu organisasi berusaha untuk
meningkatkan produktifitasnya. Akan tetapi pembagian beban pekerjaan yang
tidak merata dapat menjadi salah satu alasan performa SDM tidak optimal. Hal

tersebut dapat berdampak pula pada kinerja organisasi sgeara keseluruhan.

Bagi SDM, meningkatkan performa ki idaklah mudah. Banyak
dimensi kinerja yang harus dipenuhi oleh
memiliki komponen atau item kinerja yaag
setiap komponen kinerja yang tela
Hal tersebut berguna untuk
bersangkutan supaya lebih

dirasa kurang.

di perguruan tinggi yang menjadi tempat studi kasus
cakup kriteria pekerjaan seperti kedisiplinan, pengajaran,
penelitian, kegiatan pengabdian masyarakat dan kegiatan penunjang lainnya. Hasil
evaluasi kinerja dosen diharapkan dapat dijadikan bahan pertimbangan untuk

pembagian beban kerja dan umpan balik untuk dosen yang bersangkutan.

Dalam rangka membantu pihak perguruan tinggi dalam mengevaluasi
kinerja dosen, penelitian ini akan membangun sebuah sistem berbasis web.
Kemudian sistem ini akan membantu menganalisis kinerja dosen yang
bersangkutan dengan menggunakan pendekatan visualisasi diagram boxplot
terhadap hasil evaluasi dosen. Sistem ini diharapkan dapat memberikan referensi

sebagai bahan pertimbangan untuk meningkatkan kinerja dosen.



1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah pada subbab di atas, maka permasalahan

yang menjadi fokus dalam penelitian ini adalah :

a. Apakah penilaian kinerja dengan pendekatan metode Behaviorally
Anchored Rating Scales (BARS) dapat diterapkan untuk mengevaluasi
kinerja dosen ?

b. Apakah pendekatan dengan visualisasi diagram boxplot terhadap hasil

evaluasi dapat digunakan untuk menganalisis kinerja dosen?

1.3. Batasan Masalah
Dalam implementasi metode BARS dan dia lot pada studi kasus

untuk penelitian ini, dilakukan beberapa batas

c. i itu "data jadwal kelas mengajar, data kegiatan

ata kegiatan penunjang, data penelitian, laporan

. Berdasarkan penjelasan pada poin sebelumnya, sampel data yang
digunakan adalah data 1 tahun ajaran 2012/2013.

e. Sistem dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman Codelgniter
PHP (CI.PHP) serta menggunakan tool editor Sublime Text dan

WAMPServer dengan database MySQOL.

1.4. Spesifikasi Sistem
Spesifikasi sistem yang akan dibangun terbagi dalam 5 bagian yaitu :
a. Spesifikasi aplikasi/program
1) Sistem mampu mengolah data seperti yang telah dijelaskan pada

subbab sebelumnya.



2)

3)

4)

5)
6)

7)

. Spesifikasi perangkat lunak
1) Sistem Operasi minimal Windows

2) Tool WAMP Server versi 2 2flengkap,den

Sistem mampu membatasi akses data sesuai dengan hak akses
pengguna yang bersangkutan. Hak akses terbagi menjadi hak akses
admin dan hak akses pengguna biasa (dosen).

Sistem mampu menghasilkan daftar jadwal perkulihan dosen.

Sistem mampu menampilkan daftar kegiatan penunjang, kegiatan
pengabdian masyarakat dan penelitian yang dilakukan dosen.

Sistem mampu menghasilkan laporan perhitungan beban kerja dosen.
Sistem mampu menghasilkan laporan penilaian kinerja dosen (laporan
hasil evaluasi kinerja dosen).

Sistem mampu menyajikan informasi baik dalam bentuk teks maupun

visual berupa diagram boxplot.

3) Web browser Mozilla Eire ersi 19.0 atau Google Chrom

minimum versi 24.0.

menggunakan tool WAMPServer dan editor Sublime Text.

2) Kemampuan menggunakan aplikasi guna mengolah data dan kata

untuk membuat laporan dan mendukung analisis data.

3) Kemampuan dalam menggunakan aplikasi berbasis web untuk

menjalankan sistem.

. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi.

1) Kemampuan untuk menggunakan komputer dan mengakses internet.

2) Kemampuan menggunakan web browser.

3) Berpengetahuan akan beberapa istilah umum dalam aplikasi web.



1.5. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian tugas akhir ini adalah :

a. Sebagai salah satu syarat yang harus dipenuhi oleh mahasiswa untuk
mendapatkan gelar sarjana strata 1 bidang Sistem Informasi di Fakultas
Teknologi Informasi UKDW.

b. Akan dibuktikan bahwa penilaian kinerja dengan pendekatan metode
BARS dapat diterapkan untuk mengevaluasi kinerja dosen yang kemudian

hasil penilaian tersebut divisualisasikan dalam diagram boxplot.

1.6. Tahapan Penelitian

Dalam menyelesaikan tugas akhir ini, berikut gkah-langkah yang

dilakukan oleh penulis :

a. Studi Pustaka

Proses pertama adalah mémpela ian kinerja dengan pendekatan

dari situs et. Studi pustaka bertujuan untuk lebih

memahami kan digunakan saat penelitian.

lapangan dengan wawancara ini dilakukan guna
memperoleh keterangan berkaitan dengan sistem yang akan dibangun.
Keterangan tersebut dapat berupa penjelasan kondisi yang telah
berjalan di tempat studi kasus. Kemudian untuk mengumpulkan
informasi mengenai kebutuhan sistem yang akan dibangun.

2) Metode Analisis
Berdasarkan kumpulan informasi, penjelasan dan data yang diperoleh,
peneliti dapat melakukan perancangan sistem yang akan dibangun.
Kumpulan data yang diperoleh dapat digunakan sebagai bekal

perancangan database sistem.



c. Konsultasi
Hasil pembelajaran metode tersebut dikonsultasikan kepada dosen
pembimbing. Hal ini bertujuan untuk menyesuaikan persepsi peneliti
dengan dosen pembimbing. Kemudian peneliti mendapatkan koreksi untuk
pemahaman yang kurang tepat terhadap konsep metode yang akan
digunakan dengan kasus yang akan diteliti.

d. Perancangan Sistem
Berdasarkan hasil dari beberapa proses di atas, peneliti merancang sistem
yang akan dibangun. Proses ini dimulai dari perancangan database,
perancangan interface sistem dan perencanaangg alur pemrograman dari

studi kasus yang akan diteliti.

e. Implementasi Sistem

Tahap ini merupakan pengimplementa raficangan’ sistem. Rancangan
sistem baik berupa rancang
Kemudian proses coding s

f. Uji Coba Sistem

Sebagai Sa@fana dokumentasi pembuatan sistem Tugas Akhir, dibuatlah
penulisan yang sistematis. Sistematika penulisan Tugas Akhir secara garis besar
dijelaskan ke dalam lima bab dan halaman lampiran. Pada setiap bab menjelaskan
tahap per tahap yang dilakukan pada penelitian ini dan lampiran berupa listing
program.

Sistematika penulisan pada Bab 1 sampai dengan Bab 3 secara garis besar
merupakan gambaran dan perencanaan sistem mengenai studi kasus penelitian
yang akan dilakukan. Bab 1 dinamakan Pendahuluan. Pada Bab ini, peneliti
menuliskan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah,
spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat penelitian, metodologi penelitian dan

sistematika penulisan. Kemudian ketika peneliti telah menjelaskan studi kasus
5



yang akan dilakukan, maka diperlukan teori yang mendasari dan mendukung
proses penelitian. Hal tersebut dijabarkan dalam Bab 2 — Landasan Teori. Teori-
teori pendukung tersebut dapat berupa : konsep yang digunakan, metode, alur
proses penelitian, kutipan penting mengenai teori yang mendukung, dan dapat
berupa aturan-aturan yang berkaitan dengan studi kasus. Apabila antara studi
kasus telah didasari dengan teori literature yang jelas, maka selanjutnya
merupakan tahap perencanaan. Tahap perancangan database, antarmuka dan alur
pemrograman yang akan dilakukan dibahas dalam Bab 3 — Analisis dan
Rancangan.

Oleh karena pada ketiga bab tersebut mejabarkan dari pengumpulan data

termasuk pemanfaatan coding dalam seti
Kemudian pada bab terakhir, Bab 5 —

sistem dan saran pengembangan.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan analisa dapat disimpulkan beberapa hal

sebagai berikut :

a. Behaviorally Anchored Rating Scales (BARS) yang merupakan metode

pengukuran, dapat digunakan untuk proses evaluasi kinerja dosen.

b. Diagram boxplot dapat menvisualisasikan kecenderungan dosen terhadap

dimensi kinerja berdasarkan penilaian hasil evalu

5.2 Saran

Saran untuk pengembangan sistepagiii enambahkan fungsi pada

sistem yang dapat digunakan untuk pf® lan ketika ada penambahan atau

modifikasi ketentuan penilaian terhadap kinerja yang digunakan.
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