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ABSTRAK 

 
Perpustakaan Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW) melayani civitas 

akademika dengan mendukung mereka dalam menyediakan fasilitas dan layanan 

perpustakaan yang membantu dalam proses belajar mengajar mahasiswa, 

melakukan penelitian, hingga mengembangkan diri sesuai dengan bidang minat 

masing masing program studi. Program studi ikut mengambil peran dalam 

mengembangkan koleksi perpustakaan berdasarkan kemajuan kurikulum dan 

perkembangan ilmu pengetahuan. Permasalahan mulai terjadi ketika dalam 

mengikuti perkembangan ilmu pengetahuan yang begitu cepat, koleksi buku-buku 

di perpustakaan terus bertambah hingga banyak buku yang terabaikan oleh 

mahasiswa karena berbagai faktor, salah satunya ialah kurangnya promosi atau 

penawaran dari perpustakaan akan buku-buku yang mereka miliki. 

Dalam penelitian ini, dibangun suatu sistem yang dapat  

merekomendasikan buku perpustakaan pada mahasiswa. Rekomendasi dibuat 

berdasarkan riwayat peminjaman mahasiswa yang diolah dengan algoritma 

Collaborative Filtering. Algoritma Collaborative Filtering bekerja dengan 

menemukan himpunan subjek yang mirip, dan hanya merekomendasikan objek 

yang ada pada himpunan tersebut. Hasil rekomendasi akan keluar setiap 

mahasiswa melakukan transaksi peminjaman di perpustakaan maupun 

menambahkan data peminjaman buku dari dalam sistem. Sistem akan 

menampilkan dua jenis rekomendasi yaitu User Based Collaborative Filtering 

yang menampilkan semua buku yang belum pernah dipinjam pengguna yang 

diberi rekomendasi namun sudah pernah dipinjam pengguna lain yang memiliki 

riwayat peminjaman yang mirip dengan pengguna yang akan diberi rekomendasi, 

dan Item Based Collaborative Filtering yang bekerja berdasarkan masukan dari 

pengguna berupa buku yang menarik perhatian mereka dan menampilkan buku 

buku yang mirip karena kesamaan peminjam buku tersebut. 

Penelitian ini akan menghasilkan suatu program bantu bagi perpustakaan 

dan mahasiswa dalam menunjang pembelajaran terhadap program studi yang 

ditekuni. Algoritma Collaborative Filtering bekerja melalui dua tahap, tahap 

pertama dengan menghitung Sim atau kemiripan antara dua pengguna dengan 

membandingkan selisih frekuensi peminjaman buku yang sama di keduanya. 

Tahap kedua menghitung nilai rekomendasi akhir buku melalui total hasil kali 

Sim dengan frekuensi peminjaman buku yang akan ditawarkan milik pengguna 

lain dibagi dengan total Sim. Besar kecilnya Sim dan frekuensi peminjaman akan 

mempengaruhi naik turunnya nilai akhir rekomendasi.  

 

Keywords : Collaborative Filtering, rekomendasi, perpustakaan, web 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Perpustakaan merupakan tempat koleksi buku berada. Meskipun perpustakaan 

dapat bertujuan untuk menyediakan koleksi buku untuk perseorangan, namun 

perpustakaan lebih umum diartikan sebagai tempat koleksi buku yang dibiayai oleh 

sebuah institusi sehingga dapat beroperasi untuk menyediakan buku bagi masyarakat 

yang membutuhkan sesuai dengan kebutuhan mereka masing-masing. Perpustakaan 

bertugas memberikan pelayanan terbaik dengan membeli buku yang berkualitas dan 

dapat dimanfaatkan oleh pengguna perpustakaan. 

Bagi perpustakaan akademik, membeli buku yang bermanfaat hingga dapat 

digunakan mahasiswa bukanlah hal yang mudah. Meskipun buku-buku yang dibeli 

pihak perpustakaan berdasarkan mata kuliah yang tersedia, mahasiswa cenderung 

malas untuk mengeksplorasi buku buku yang ada di perpustakaan karena 

ketidakpastian akan buku apa yang tepat untuk dipinjam. Banyak buku-buku di 

perpustakaan yang terabaikan oleh mahasiswa karena berbagai faktor, salah satunya 

ialah karena buku di perpustakaan terlalu banyak macamnya dan kurangnya promosi 

atau penawaran dari perpustakaan akan buku-buku yang mereka miliki.  

Dalam rangka membantu pihak perpustakaan dan mahasiswa, penelitian ini 

membangun suatu sistem yang memberikan rekomendasi buku yang dapat menunjang 

pembelajaran mahasiswa terhadap program studi yang ditekuni. 

1.2. Rumusan Masalah 

Pemberian rekomendasi oleh sistem dilakukan dengan algoritma Collaborative 

Filtering dan permasalahan yang menjadi fokus penelitian adalah sebagai berikut : 

a. Bagaimana penerapan algoritma Collaborative Filtering untuk 

merekomendasikan buku perpustakaan bagi mahasiswa? 

b. Menganalisis apakah algoritma Collaborative Filtering dapat digunakan 

untuk memberikan rekomendasi buku yang menunjang pembelajaran 

mahasiswa sesuai dengan prodinya berdasarkan data riwayat peminjaman 

di perpustakaan? 
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1.3. Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, dilakukan batasan masalah sebagai 

berikut: 

a. Lokasi studi kasus yang digunakan untuk penelitian ialah Perpustakaan 

Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta 

b. Memanfaatkan data perpustakaan meliputi data peminjaman mahasiswa 

dan data buku perpustakaan 

c. Memanfaatkan data peminjaman buku perpustakaan mahasiswa SI dari 

tahun 2008 – 2013 

d. Data peminjaman mahasiswa yang digunakan hanya meliputi; NIM, kode 

buku, tanggal peminjaman, tanggal kembali, dan panjang peminjaman 

e. Data buku perpustakaan yang digunakan hanya meliputi; kode buku, judul 

buku, pengarang, penerbit, ISBN, waktu publikasi, jumlah halaman, edisi, 

bahasa, dan series 

f. Rekomendasi yang dibuat hanya berdasarkan kemiripan pola riwayat 

peminjaman buku antar mahasiswa SI dan rekomendasi dalam bentuk 

peringkat 

g. Sampel yang digunakan untuk pengujian hasil sistem menggunakan 

mahasiswa angkatan 2009 

h. Membutuhkan verifikasi masukan pengguna berupa data buku yang 

pengguna baca berdasarkan buku yang ada di Perpustakaan UKDW 

1.4.  Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi sistem dibagi menjadi lima; spesifikasi kemampuan sistem, 

spesifikasi kecerdasan pembangun, spesifikasi perangkat lunak, spesifikasi perangkat 

keras, dan spesifikasi kecerdasan pengguna. 

a. Spesifikasi kemampuan sistem  

1) Sistem mampu mengelola dan mengolah data buku yang dibaca 

mahasiswa 

2) Sistem mampu menyajikan visualisasi rak buku pribadi dalam bentuk 

web 
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3) Sistem menyediakan fasilitas untuk memberikan ulasan dan rating akan 

suatu buku 

4) Sistem mampu memberikan rekomendasi buku perpustakaan bagi 

mahasiswa 

b. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

1) Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemograman PHP dan 

MYSQL 

2) Kemampuan dalam matematika 

3) Kemampuan dalam penggunaan HTML dan CSS untuk desain web 

c. Spesifikasi perangkat lunak 

1) Sublime Text 2.0.2 x64 

2) Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable package 

3) VC++ 2008 runtime libraries 

4) XAMPP Version 1.8.1 : 

a) Apache 2.4.3 

b) MySQL 5.5.27 (Community Server) 

c) PHP 5.4.7 (VC9 X86 32bit thread safe) + PEAR  

d) phpMyAdmin 3.5.2.2 

e) OpenSSL 1.0.1c 

f) ADOdb 5.17 

g) Mercury Mail Transport System v4.62   

h) FileZilla FTP Server 0.9.41 

i) Webalizer 2.23-04 

j) Strawberry Perl 5.16.1.1 Portable 

k) Tomcat 7.0.30  

l) XAMPP Control Panel Version 3.1.0 

m) XAMPP Security 

n) XAMPP mailToDisk 1.0 
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5) Sistem operasi Windows XP Home Edition 5.1 Versi 2002 Service 

Pack 3 maupun versi lain, atau yang lainnya ;Windows 2003 , VISTA, 

Windows 7 

6) Browser Mozilla Firefox versi 20.0.1 maupun versi lain, atau yang 

lainnya; Google Chrome, Internet Explorer 

d. Spesifikasi perangkat keras 

1) Processor 1.7 GHz Intel® Celeron® M 

2) RAM 896 MB, minimal penggunaan 64 MB 

3) Harddisk 40 GB, minimal tersedia 750 MB 

4) VGA ATI RADEON EXPRESS 200M Series 128 MB, minimal 

Intel® HD Graphics 

5) Keyboard dan Mouse 

6) Monitor resolusi 1280 x 800 32 bit 60Hz, minimal resolusi 1024 x 768 

e. Spesifikasi kecerdasan pengguna 

1) Mampu menggunakan komputer dan internet 

2) Mampu menggunakan browser 

3) Memahami istilah istilah umum dalam aplikasi web khususnya jejaring 

sosial maupun forum komunitas. 

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Penelitian pada kasus peminjaman buku perpustakaan akademik ini bertujuan 

untuk: 

a. Membangun dan menghasilkan sebuah sistem perpustakaan berbasis web 

yang dapat membantu perpustakaan untuk membandingkan dan 

menemukan pola kemiripan peminjaman buku mahasiswa di perpustakaan 

akademik. 

b. Membantu mahasiswa dalam menemukan buku buku yang menunjang 

pembelajaran akan materi sesuai prodinya yang belum pernah mereka baca 

sebelumnya dalam bentuk rekomendasi. 
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c. Meneliti apakah algoritma Collaborative Filtering efektif atau memiliki 

kesesuaian dengan studi kasus yang diambil yaitu memberikan 

rekomendasi peminjaman buku di perpustakaan akademik. 

1.6. Metodologi Penelitian 

Dalam melakukan penelitian dan pembangunan sistem rekomendasi buku 

perpustakaan akademik, berikut ialah langkah langkah yang diterapkan: 

a. Pengambilan Data 

1) Wawancara dengan kepala perpustakaan dan menjelaskan penelitian 

yang akan dilakukan 

2) Menganalisis data yang dibutuhkan untuk penelitian yaitu keseluruhan 

data buku perpustakaan dan riwayat peminjaman 

3) Mengumpulkan data peminjaman buku perpustakaan mahasiswa SI dari 

tahun 2008 - 2013 

4) Mengumpulkan gambar sampul buku dari internet 

5) Mengumpulkan keseluruhan data buku perpustakaan hingga tahun 2013 

b. Implementasi 

1) Mengklasifikasikan data training menggunakan keseluruhan data 

peminjaman setiap pengguna 

2) Memproses data peminjaman setiap pengguna hingga mendapatkan 

frekuensi peminjaman setiap buku yang dipinjam 

3) Perancangan sistem dilakukan dengan mengolah data peminjaman buku 

perpustakaan dengan algoritma Collaborative Filtering 

4)  Mendesain tampilan halaman web perpustakaan online untuk pengguna 

dan admin dengan HTML 5 dan Jquery 

5) Pembangunan sistem dengan menggunakan bahasa pemograman PHP 

dan SQL 

c. Analisis dan Pengujian 

1) Memasukan data buku dan data training untuk mengkondisikan sistem 

agar dapat diuji 

2) Menentukan jumlah sampel mahasiswa yang akan diuji 

©UKDW



 

6 

 

3) Membuat kuesioner berkaitan dengan kesesuaian dan kepuasan 

mahasiswa terhadap hasil rekomendasi sistem dengan Google Docs 

4) Membagikan kuesioner terhadap sampel mahasiswa 

5) Mengolah hasil kuesioner, dan menganalisa tingkat keberhasilan 

penelitian dan pembangunan sistem 

1.7. Sistematika Penulisan 

Konsep penelitian dan proses pembangunan sistem akan dijelaskan pada Bab I 

hingga Bab III. Pada  Bab I merupakan bagian pendahuluan dari penelitian ini, yang 

akan menjelaskan mengenai gambaran penelitian yang akan dibuat meliputi; latar 

belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem, metodologi 

penelitian, dan sistematika penulisan. Pada Bab II merupakan bagian landasan teori dari 

penelitian ini, yang akan menjelaskan mengenai metode yang akan digunakan untuk 

membangun fungsi rekomendasi pada sistem yaitu algoritma Collaborative Filtering 

dan metode untuk menguji hasil rekomendasi dengan kuesioner. Pada Bab III 

merupakan bagian analisis dan rancangan sistem yang akan dibangun yang terdiri dari;  

penjelasan rincian data masukan apa saja yang dibutuhkan sistem termasuk penjelasan 

database,  penjelasan rancangan sistem dalam bentuk beberapa diagram seperti use 

case, flow chart, data flow diagram, dan penjelasan rancangan hasil sistem dalam 

bentuk rancangan antarmuka yang digunakan untuk berkomunikasi atau berinteraksi 

dengan pengguna dalam hal ini desain web dan fungsi objek masukan keluaran yang 

digunakan. 

Yang terakhir ialah hasil dan analisis sistem yang telah jadi akan dijelaskan 

pada Bab IV hingga Bab V. Pada Bab IV merupakan bagian penerapan dan analisis 

sistem, akan menjelaskan implementasi sistem dalam bentuk form atau keluaran 

program yang berkaitan dengan proses utama dalam hal ini yaitu implementasi metode 

yang digunakan dan menganalisis dengan menguji hasil rekomendasi dengan 

kuesioner. Pada Bab V adalah bagian kesimpulan dan saran, bagian ini akan menjawab 

rumusan masalah yang telah dijabarkan dan menyimpulkan dari analisis yang 

dilakukan selama penelitian dan memberikan saran yang memungkinkan 

pengembangan sistem dalam penelitian berikutnya. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Setelah menyelesaikan tahap implementasi dan pengujian hasil rekomendasi 

sistem, maka didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem rekomendasi dengan algoritma Collaborative Filtering dapat 

diimplementasikan pada perpustakaan dengan mengubah proses mencatat 

riwayat peminjaman. 

2. Sistem dapat digunakan untuk memberikan rekomendasi buku yang 

menunjang pembelajaran mahasiswa sesuai dengan prodinya berdasarkan 

hasil analisis kuesioner, sebanyak 41.94% atau 13 dari total 31 respoden 

menjawab setuju, dengan total populasi 45 mahasiswa SI angkatan 2009. 

3. Kelemahan algoritma Collaborative Filtering dalam menggunakan 

pendekatan rata-rata untuk menghitung nilai akhir rekomendasi dapat 

diatasi dengan menambahkan jumlah frekuensi kemunculan objek yang 

ditawarkan pada himpunan orang yang mirip. 

5.2. Saran 

Saran yang diberikan untuk pengembangan atau perbaikan sistem yang 

mungkin akan menjadi penelitian lain : 

1. Penggunaan algoritma Collaborative Filtering akan lebih optimal jika 

apresiasi akan suatu objek yang sama tidak terjadi dan tercatat berulang kali 

dalam sistem. 

2. Penggunaan algoritma Collaborative Filtering akan lebih optimal jika data 

objek yang akan diapresiasi adalah unik atau tidak ada yang memiliki nilai 

sama. 

3. Penggunaan pendekatan rata rata untuk menghitung nilai rekomendasi, 

menyebabkan nilai tertingginya tidak terpercaya, oleh karena itu penentuan 

peringkat perlu memperhatikan jumlah frekuensi kemunculan objek yang 

ditawarkan pada himpunan orang yang mirip. 
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