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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi cloud computing sangat berdampak besar bagi 

kegiatan bisnis di dunia, hal ini terlihat dari berbagai macam perkembangan pola 

kerja berbagai perusahaan yang disebabkan tuntutan fleksibilitas dan kecepatan 

proses kerja, terutama bila menyangkut pekerjaan antar letak geografis yang 

berbeda. 

Indonesia merupakan negara kepulauan dengan pasar yang potensial 

belakangan ini, dan untuk mencapai pasar Indonesia yang terpisah secara 

kepulauan, dukungan teknologi sangat penting, terutama untuk start-up business 

(perusahaan baru) karena dengan penggunaan teknologi yang tepat, maka 

perusahaan – perusahaan ini bisa berkembang dengan pesat. 

Memilih teknologi yang tepat sangat penting untuk kelangsungan sebuah 

bisnis, dalam hal ini penulis mencoba membahas cloud computing sebagai 

teknologi penunjang bisnis baru (start-up) di Indonesia, dan mengharapkan 

dengan pembahasan teknologi cloud ini bisa memberikan pandangan untuk 

pertimbangan pemilihan teknologi yang tepat. 

 

Kata kunci : cloud computing, public cloud, private cloud, SaaS, PaaS, IaaS, 

start-up business. © U
KDW
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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi cloud computing sangat berdampak besar bagi 

kegiatan bisnis di dunia, hal ini terlihat dari berbagai macam perkembangan pola 

kerja berbagai perusahaan yang disebabkan tuntutan fleksibilitas dan kecepatan 

proses kerja, terutama bila menyangkut pekerjaan antar letak geografis yang 

berbeda. 

Indonesia merupakan negara kepulauan dengan pasar yang potensial 

belakangan ini, dan untuk mencapai pasar Indonesia yang terpisah secara 

kepulauan, dukungan teknologi sangat penting, terutama untuk start-up business 

(perusahaan baru) karena dengan penggunaan teknologi yang tepat, maka 

perusahaan – perusahaan ini bisa berkembang dengan pesat. 

Memilih teknologi yang tepat sangat penting untuk kelangsungan sebuah 

bisnis, dalam hal ini penulis mencoba membahas cloud computing sebagai 

teknologi penunjang bisnis baru (start-up) di Indonesia, dan mengharapkan 

dengan pembahasan teknologi cloud ini bisa memberikan pandangan untuk 

pertimbangan pemilihan teknologi yang tepat. 

 

Kata kunci : cloud computing, public cloud, private cloud, SaaS, PaaS, IaaS, 
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Bab I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

 

Cloud Computing merupakan paradigma komputer yang paling 

menonjol belakangan ini. Karena keuntungannya yang menjanjikan, setiap 

harinya semakin banyak perusahaan yang bergantung pada Cloud System. 

Selanjutnya, model bisnis baru akan terbentuk (Fito & Guitart, 2011). Hal 

inilah yang tidak bisa memisahkan antara perkembangan teknologi Cloud 

Computing dengan dunia bisnis, baik dari skala kecil, menengah, mapun 

besar. 

 

Peluang bisnis yang diharapkan dalam Cloud Computing sangat 

besar sekali (Singh, 2012). Hal ini terbukti dengan munculnya berbagai 

macam pelayanan yang berbasis Cloud Computing baik dari perusahaan 

kecil sampai ke perusahaan – perusahaan besar. Sebagai contoh, Windows, 

Google, Salesforce, dan Amazon masing – masing telah meluncurkan 

produk yang berbasis Cloud Computing. 

 

Adapun dampak dari perkembangan cloud computing dipercaya 

akan merubah industri teknologi informasi, serta merubah cara orang 

bekerja dan pengoperasian perusahaan (Jäätmaa, 2010). Begitupun dengan 

Indonesia yang merupakan archipelago terbesar di dunia (Sitorus, 2003), 

penerapan teknologi cloud computing diharapkan dapat menunjang 

berjalannya sebuah bisnis, terutama start-up bisnis. 

 

Dalam perkembangannya, Cloud Computing berdasarkan tipenya 

dibagi menjadi tiga tipe, yaitu public cloud yang merupakan tipe yang 

mengijinkan users untuk mengakses sistem cloud menggunakan web 
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browser mainstream, kemudian private cloud yang merupakan serangkaian 

pengaturan internal pada sebuah organisasi/perusahaan, dan yang terakhir 

adalah hybrid cloud yang merupakan kombinasi dari private cloud yang 

dihubungkan ke satu atau beberapa cloud service eksternal, dengan 

manajemen terpusat, dianggap sebagai satu unit tunggal, dan dibatasi 

dengan jaringan yang aman (Ramgovind, 2010). 

 

Dalam penulisan literatur ini, penulis akan mencoba membahas 

tentang private/public cloud computing untuk diterapkan pada strat-up 

bisnis di Indonesia. 

  

 

1.2. Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan 

sebelumnya, maka penulis dapat merumuskan sebuah pemikiran tentang 

pentingnya untuk mengetahui kelebihan maupun kekurangan dari 

public/private Cloud Computing untuk perusahaan start-up, khususnya di 

Indonesia. 

 

1.3. Batasan Masalah 

 

Batasan masalah dari studi literatur ini adalah membandingkan 

kelebihan/kekurangan masing – masing dari public maupun private Cloud 

Computing yang bersangkutan dengan perusahaan start-up, khususnya di 

Indonesia. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

 

Tujuan yang ingin dicapai dari penulisan studi literatur ini adalah: 
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1. Mengetahui kelebihan/kekurangan masing – masing dari 

public dengan private Cloud Computing. 

2. Membandingkan antara public dengan private Cloud 

Computing dalam penerapannya untuk perusahaan start-up, 

khususnya di Indonesia. 

 

1.5. Metode/Pendekatan 

 

Metode pendekatan yang dipakai dalam penulisan studi literatur ini 

adalah dengan melakukan studi pustaka untuk mencari informasi mengenai 

kelebihan/kekurangan dari public dengan private Cloud Computing untuk 

perusahaan start-up, khususnya di Indonesia melalui buku dan jurnal.  

 

1.6. Sistematika Penulisan 

 

Laporan studi literatur akhir ini disusun menjadi 4 bab, yaitu : 

Pendahuluan, Studi Literatur, Pembahasan, dan Kesimpulan. 

BAB I adalah Pendahuluan, yang berisi latar belakang masalah 

dilakukan penulisan, perumusan masalah, batasan-batasan masalah, 

metode penelitian, tujuan serta sistematika penulisan. 

BAB II adalah Studi Literatur, berisi tinjauan pustaka yang berisi 

berbagai referensi mengenai penjelasan cloud computing dan 

keterkaitannya dengan start-up bisnis di Indonesia. 

BAB III adalah Pembahasan, pada bab ini akan menjelaskan 

mengenai keunggulan dan kekurangan masing – masing dari private 

maupun public cloud untuk penerapannya pada start-up bisnis di 

Indonesia. 

BAB IV adalah Kesimpulan, berisi kesimpulan dari keseluruhan 

pembahasan yang ada. 
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BAB V 

KESIMPULAN 

 

Dari sejumlah literatur yang sudah diulas pada bagian depan tulisan ini 

telah dijelaskan pengertian dari cloud computing, keunggulan dan kekurangan dari 

public cloud computing dan private cloud computing, serta tantangan dan peluang 

bisnis di Indonesia. 

Dengan beberapa pengulasan literatur pada bagian depan tulisan ini, 

penulis bisa menyimpulkan bahwa untuk bisnis pemula (start-up business) 

penerapan teknologi cloud yang cocok adalah public cloud computing 

dikarenakan beberapa hal berikut : 

− Private cloud dalam investasi awalnya membutuhkan biaya yang 

besar sedangkan public cloud bisa tidak membutuhkan biaya. 

− Pengelolaan pada private public memiliki kerumitan yang akan 

memakan banyak waktu dan biaya sedangkan pada public cloud 

pengelolaan diserahkan kepada pihak penyedia. 

Namun dengan pembahasan perkembangan perusahaan pada bagian depan 

tulisan ini, pengeluaran pada public cloud akan jauh lebih besar bila dibandingkan 

dengan pengeluaran pada private cloud, maka perencanaan bisnis sangat penting 

untuk diperhatikan untuk prospek pengembangan ke depan dan perlu adanya 

penelitian lanjutan tentang perkembangan teknologi cloud computing yang 

berkaitan erat dengan perkembangan bisnis, terutama di Indonesia. 
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