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Motto 

 

 Takut akan Tuhan adalah permulaan pengetahuan, tetapi orang 

bodoh menghina hikmat dan didikan. (Amsal 1:7) 

 Jangan takut, sebab Aku  menyertai engkau, jangan bimbang, sebab 

Aku ini Allahmu ; Aku akan meneguhkan, bahkan akan menolong 

engkau ; Aku akan memegang engkau dengan tangan kanan-Ku yang 

membawa kemenangan. (Yesaya 41 :10) 

 Apapun juga yang kamu perbuat, perbuatlah dengan segenap hatimu 

seperti untuk Tuhan dan bukan untuk manusia. (Kolose 3:23) 

 Yesus kenal kamu lewat hati bukan lewat wajah. Yesus sayang kamu 

lewat kasih yang nyata bukan lewat janji manis. Karena itu, 

tempatkan dia ditempat terindah dalam hatimu. 

 Sebab Aku ini mengetahui rancangan-rancangan apa yang ada 

padaku mengenai kamu, demikianlah Firman Tuhan, yaitu rancangan 

damai sejahtera dan bukan rancangan kecelakaan, untuk 

memberikan kepadamu hari depan yang penuh harapan.(Yeremia 

29:11) 
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ABSTRAK 

Persediaan sangat penting bagi setiap perusahaan, baik perusahaan jasa 

maupun perusahaan manufaktur. Tujuannya adalah untuk mengantisipasi 

ketidakmampuan perusahaan dalam memenuhi keinginan pelanggan karena tidak 

selamanya barang dan jasa tersedia setiap saat. Untuk itulah manajemen persediaan 

sangat diperlukan disetiap perusahaan (Rangkuti,2007). 

Dengan Manajemen Persediaan diharapkan dapat memanajemen persediaan 

pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen secara efisien dengan menggunakan 4 

(empat) variabel yaitu: Economic Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman 

(Safety Stock), Titik Pemesanan Ulang ( Reoder Point), Perputaran Persediaan  

( Inventory Turn Over)dan Days Inventory. Keunggulan penerapan Manajemen 

Persediaan  untuk dapat dijadikan sebagai dasar dalam memanajemen persediaan 

yang baik di dalam suatu perusahaan. 

Dari hasil analisis yang digunakan menunjukkan bahwa berdasarkan variabel 

Economic Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman (Safety Stock), Titik 

Pemesanan Ulang ( Reoder Point),dan Perputaran Persediaan ( Inventory Turn 

Over),dan Days Inventory serta hasil perhitungannya menunjukkan bahwa 

Manajemen Persediaan pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen dinilai sangat baik 

dan efisien. 

 

 

Kata Kunci : Economic Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman (Safety Stock), 

Titik Pemesanan Ulang ( Reoder Point), Perputaran Persediaan ( Inventory Turn 

Over) dan Days Inventory. 

 

 

 

 

 
©UKDW



 xvi 

ABSTRAK 

Persediaan sangat penting bagi setiap perusahaan, baik perusahaan jasa 

maupun perusahaan manufaktur. Tujuannya adalah untuk mengantisipasi 

ketidakmampuan perusahaan dalam memenuhi keinginan pelanggan karena tidak 

selamanya barang dan jasa tersedia setiap saat. Untuk itulah manajemen persediaan 

sangat diperlukan disetiap perusahaan (Rangkuti,2007). 

Dengan Manajemen Persediaan diharapkan dapat memanajemen persediaan 

pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen secara efisien dengan menggunakan 4 

(empat) variabel yaitu: Economic Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman 

(Safety Stock), Titik Pemesanan Ulang ( Reoder Point), Perputaran Persediaan  

( Inventory Turn Over)dan Days Inventory. Keunggulan penerapan Manajemen 

Persediaan  untuk dapat dijadikan sebagai dasar dalam memanajemen persediaan 

yang baik di dalam suatu perusahaan. 

Dari hasil analisis yang digunakan menunjukkan bahwa berdasarkan variabel 

Economic Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman (Safety Stock), Titik 

Pemesanan Ulang ( Reoder Point),dan Perputaran Persediaan ( Inventory Turn 

Over),dan Days Inventory serta hasil perhitungannya menunjukkan bahwa 

Manajemen Persediaan pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen dinilai sangat baik 

dan efisien. 

 

 

Kata Kunci : Economic Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman (Safety Stock), 

Titik Pemesanan Ulang ( Reoder Point), Perputaran Persediaan ( Inventory Turn 

Over) dan Days Inventory. 

 

 

 

 

 
©UKDW



1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Setiap perusahaan apakah perusahaan itu perusahaan jasa atau perusahaan 

manufaktur, selalu memerlukan persediaan. Tanpa adanya persediaan, para 

pengusaha dihadapkan  pada sebuah risiko, tidak dapat memenuhi keinginan para 

pelanggannya. Persediaan bisa muncul secara sengaja maupun tidak sengaja, 

maksudnya sengaja karena adanya perencanaan untuk mengadakan persediaan, 

sedangkan tidak sengaja jika persediaan ada karena barang tidak terjual akibat 

rendahnya jumlah permintaan. Hal ini bisa saja terjadi, karna tidak selamanya 

barang-barang atau jasa-jasa tersedia pada setiap saat, yang berarti pula bahwa 

pengusaha akan kehilangan kesempatan akan memperoleh keuntungan yang 

seharusnya ia dapatkan. Jadi persediaan sangat penting untuk setiap perusahaan, 

baik yang menghasilkan suatu barang maupun jasa. 

Kekurangan persediaan dapat berakibat terhentinya proses produksi, dan ini 

menunjukkan persediaan termasuk masalah yang cukup krusial dalam operasional 

perusahaan. Telalu besarnya persediaan atau banyaknya persediaan (over stock) 

dapat berakibat terlalu tingginya beban biaya guna menyimpan dan memelihara 

bahan selama penyimpanan di gudang padahal barang tersebut masih mempunyai 

“opportunity cost” (dana yang bisa ditanamkan / diinvestasikan pada hal yang 

lebih menguntungkan). Sasaran dari perusahaan sebenarnya bukan untuk 

mengurangi atau meningkatkan inventory (persediaan), tetapi untuk 

memaksimalkan keuntungan. 
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Perusahaan tidak harus melakukan pemesanan berulang-ulang, persediaan 

yang optimal sangat membantu perusahaan dalam mengatasi masalah persediaan 

pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen  harus bisa mengatasi permasalahan 

persediaan yang meliputi, berapa banyak harus memesan, kapan harus memesan, 

berapa banyak persediaan maksimal yang seharusnya disimpan di gudang, berapa 

jumlah persediaan yang harus ada di gudang (safety stock) agar tidak terjadi 

kekurangan ataupun kelebihan. Esensinya, inventory akan tetap ada untuk 

mengantisipasi fluktuasi permintaan yang tidak terduga, tapi diusahakan untuk 

meminimalisir jumlah stock karena inventory yang berlimpah akan berelevansi 

dengan pembekakan biaya atau pemborosan.  

Keputusan yang menyangkut berapa banyak dan kapan harus melakukan 

pemesanan, merupakan permasalahan yang kompleks dalam masalah persediaan, 

terlebih lagi bila kebutuhan persediaan terdiri dari beberapa jenis item, dengan 

pemasok yang bervariatif, waktu penyerahan yang tidak seragam, jumlah pesanan 

yang berbeda serta anggaran yang terbatas.  

Untuk memesan persediaan agar tetap bisa mengendalikan dan mengontrol 

stock di gudang dibutuhkan perhitungan dan forecast (peramalan) yang benar-

benar mendekati sehingga tidak menimbulkan nilai mati terhadap barang tersebut 

sehingga tidak punya nilai jual, karena terlalu lama di gudang. Teknik 

pengendalian persediaan akan memperkirakan berapa jumlah optimal tingkat 

persediaan yang diharuskan, serta kapan saatnya mulai mengadakan pemesanan 

kembali (reorder point). 

©UKDW



3 
 

Pengertian mengenai persediaan dalam hal ini adalah sebagai suatu aktiva 

yang meliputi barang-barang milik perusahaan dengan maksud untuk dijual dalam 

suatu periode usaha tertentu, atau persediaan barang-barang yang masih dalam 

pengerjaan atau proses produksi, ataupun persediaan bahan baku yang menunggu 

penggunaannya dalam suatu proses produksi. Jadi persediaan merupakan 

sejumlah bahan-bahan, bagian-bagian yang disediakan dan bahan-bahan dalam 

proses yang terdapat dalam perusahaan untuk proses produksi, serta barang-

barang jadi atau produk yang disediakan untuk memenuhi permintaan dari 

konsumen atau langanan setiap waktu.( Rangkuti,2007:1). 

 Toko Buku Taman Pustaka Kristen merupakan suatu perusahaan yang 

bergerak dibidang dagang. Dalam melaksanakan aktivitas operasinya sebagai 

perusahaan penjualan buku-buku rohani.  

Dari uraian diatas. Penulis merasa tertarik untuk menulis skripsi dengan judul: 

“Analisis Manajemen Persediaan Pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas tentang Analisis Kinerja Manajemen Persediaan  

pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen, maka penulis merumuskan beberapa 

pokok permasalahan sebagai berikut :  

a. Bagaimana pelaksanaan manajemen persediaan yang diterapkan oleh Toko 

Buku Taman Pustaka Kristen  saat ini? 

b.  Bagaimana penerapan manajemen persediaan yang baik pada toko buku 

taman pustaka kristen? 
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1.3 Batasan Masalah 

Untuk mendapatkan hasil akhir yang baik dan sesuai dengan yang diinginkan 

serta tidak menyimpang dari permasalahan yang ditinjau, maka batasan masalah 

pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

a. Objek penelitian adalah Toko Buku Taman Pustaka Kristen sendiri 

b. Manajemen persediaan yang diteliti hanya faktor yang terkait dengan 

persediaan yaitu meliputi EOQ, Reoder point,  safety stock, Inventory Turn 

Over, dan Days Inventory dengan periode tahun 2010-2012. 

 

1.4 Tujuan Penelitian  

Tujuan Penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian adalah : 

a. Memperoleh gambaran tentang performansi system pengendalian persediaan 

di Toko Buku Taman Pustaka Kristen berdasarkan analisis persediaan efektif, 

dan mendapatkan solusi mengenai kebijakan manajemen persediaan yang 

sebaiknya digunakan perusahaan untuk meningkatkan performansi system 

persediaan. 

b. Untuk mengetahui bagaimana manajemen persediaan Toko Buku Taman 

Pustaka Kristen. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian adalah : 

1. Bagi Penulis 
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Penulis dapat memperoleh gambaran untuk dapat memahami lebih lanjut 

mengenai penerapan Manajemen Persediaan sebagai suatu sistem pengukuran 

manajemen persediaan  perusahaan. 

2. Bagi Organisasi 

Diharapkan dengan penelitian ini dapat menolong efektivitas organisasi dan 

mendorong penerapan untuk tujuan strategis serta dapat memberikan masukan 

berupa pemikiran tentang sistem manajemen strategic yang komprehensif dan 

seimbang dengan menggunakan Manajemen Persediaan, yang memberikan 

instrument baru yang cukup menjanjikan untuk diterapkan sebagai 

pengukuran kinerja organisasi. 

3. Bagi Pembaca 

Manfaat bagi pembaca dapat dijadikan bacaan untuk menambah wawasan 

ilmu pengetahuan khususnya akuntansi manajemen dan menjadi bahan 

pertimbangan bagi pihak-pihak yang mengadakan penelitian yang 

menyangkut manajemen persediaan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah dlakukan, maka 

kesimpulan yang dapat diambil dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1.  Untuk Analisis Manajemen Persediaan pada Toko Buku Taman Pustaka 

Kristen, manajemen persediaannya pada saat ini sangat maksimal. 

a. Dengan melakukan perhitungan Economic Order Quantity (EOQ) pada 

Toko Buku Taman Pustaka untuk tahun 2010 berjumlah 67 eksemplar 

buku dan biaya pemesanan tahunnya 2010 berjumlah 5.162.672, ini 

dapat dikatakan jumlah pemesanannya paling ekonomis, karena 

EOQnya lebih kecil dari jumlah biaya pemesanan. Begitu juga untuk 

tahun 2011 EOQnya 67 eksemplar buku dan 2012 EOQnya 75 semplar 

buku lebih kecil dari biaya pemesanan pertahunnya. 

b. Safety Stock  untuk tahun 2010 adalah 8 eksemplar buku dan jumlah 

Deviasi Standartnya 4,98, ini dapat dikatakan semakin besar Safety 

Stock, maka semakin kecil kemungkinan kehabisan persediaaan, 

sehingga makin kecil pula biaya karena kehabisan persediaan. Begitu 

juga Safety Stock untuk tahun 2011 yaitu 8 eksemplar dan Safety Stock 

untuk tahun 2012 juga berjumlah 8 eksemplar buku.  

c. Titik pemesanan ulang (ROP  untuk  tahun 2010  barang dengan jumlah 

permintaan tahunannya sebanyak (3.000 semplar buku), akan dilakukan 

ROP pada saat barang mencapai jumlah (2.408 eksemplar buku),jadi 
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semakin kecil ROPnya maka Semakin besar pula permintaan tahunnya 

dan ini sangat efisien dalam ROPnya kembali. Dan untuk  tahun 2011 

barang dengan jumlah permintaan tahunnya sebanyak (3.600 eksemplar 

buku), ROP akan  dilakukan pada saat barang mencapai jumlah (3.008 

eksemplar buku), sedangkan barang pada tahun 2012 barang dengan 

permintaan tahunnya sebanyak (4.800 eksemplar buku), ROP dilakukan 

pada saat barang berjumlah (3.608 eksemplar buku). 

d. Perputaran barang untuk tahun 2010 sebanyak 7,61 yang bisa dikatakan 

sangat baik, secara umum, semakin besar perputaran persediaan 

semakin efisien dan efektif perusahaan mengelola persediaannya. Dan  

perputaran persediaan untuk tahun 2011 selama 7,63 dan perputaran 

persediaan tahun 2012 selama 9,02. 

e. Days Inventory untuk tahun 2010 yaitu selama 12 hari yang bisa 

dikatakan sangat baik, karena semakin kecil maka persediaan akan 

semakin baik. Begitu juga untuk tahun 2011 13 hari dan 2012 11 hari. 

2. Penerapan Manajemen Persediaan Pada Toko Buku Taman Pustaka Kristen 

dipengaruhi juga dengan persediaan di gudang, sehingga dengan tersedianya 

persediaan di gudang, maka persediaan Toko Buku Taman Pustaka menjadi 

lebih efisien dan meminimalisir jumlah biaya dalam memenuhi permintaan 

pelangan. 
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5.2 Keterbatasan 

 Peneliti memiliki beberapa keterbatasan. Keterbatasan-keterbatasan tersebut 

antara lain : 

1. Penelitian ini hanya mengambil empat variabel yaitu : Economic 

Order Quantity (EOQ), Persediaan Pengaman (Safety Stock), Titik 

Pemesanan Ulang ( Reoder Point), Perputaran Persediaan ( 

Inventory Turn Over) dan Days Inventory., namun masih banyak 

variabel lain yang dapat mempengaruhi manajemen  persediaan 

perusahaan. 

2. Periode pengamatan peneliti terbatas karena hanya mencakup 

tahun 2010-2012 

3. Sampel yang digunakan hanya perusahaan retel saja. 

 

5.3 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian, maka beberapa saran berikut ini dapat 

dijadikan sebagai bahan pertimbangan : 

1. Toko Buku Taman Pustaka Kristen Yogyakarta hendaknya mau 

menggunakan metode EOQ,Safety Stock,Reoder Point,Perputaran 

persediaan dan Days Inventory. Berdasarkan perhitungan metode 

tersebut dapat membantu Toko Buku Taman Pustaka Kristen dalam 
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menganalisis persediaannya karena metode tersebut akan lebih efisien 

dibandingkan dengan metode konvesional perusahaan. 

2. Untuk Toko Buku Taman Pustaka Kristen, sebaiknya selalu menyimpan 

persediaan di gudang untuk menyimpan Safety Stock karena dapat 

meminilisir  stok yang berlebihan untuk setahunnya. 

 

5.3.1 Saran untuk penelitian Selanjutnya 

Pengukuran Variabel pada Manajemen Persediaan tidak hanya 

menggunakan metode  EOQ,Safety Stock,Reoder Point,Perputaran 

persediaan, dan Days Inventory serta menambah tahun penelitiannya. 
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