
IMPLEMENTASI FACEBOOK GRAPH API PADA TOKO 
ONLINE 

STUDIKASUS : TOKO BABYKIDS 
 

 

 
Skripsi 

 

 

 

 

Disusun Oleh : 

Ivan Wahyu Wibowo 

23080340 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI FAKULTAS TEKNOLOGI 
INFORMASI 

UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA YOGYAKARTA 

2013 

© U
KDW



Implementasi Facebook Graph API pada Toko Online 

StudiKasus : Toko Babykids 
 
 

Skripsi 

 

 

Diajukan kepada Fakultas Teknologi Informasi Program Studi Sistem Informasi 

Universitas Kristen Duta Wacana 

Sebagai Salah Satu Syarat dalam Memperoleh Gelar  

Sarjana Komputer 

 

Disusun Oleh : 

Ivan Wahyu Wibowo 

23080340 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI  

UNIVERSITAS KRISTEN DUTA WACANA YOGYAKARTA 

2013 
 

© U
KDW



 © U
KDW



 
© U

KDW



© U
KDW



UCAPAN TERIMA KASIH 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat  Tuhan Yesus Kristus yang 

telah melimpahkan rahmat dan anugerah, sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Skripsi dengan judul Implementas Facebook Graph API pada Toko Bayi dengan 

baik dan tepat waktu. 

Penulisan laporan ini merupakan kelengkapan dan pemenuhan dari salah 

satu syarat dalam memperoleh gelar Sarjana Komputer. Selain itu bertujuan 

melatih mahasiswa untuk dapat menghasilkan suatu karya yang dapat 

dipertanggungjawabkan secara ilmiah, sehingga dapat bermanfaat bagi 

penggunanya. 

Dalam menyelesaikan pembuatan program dan laporan Skripsi ini, penulis 

telah menerima bimbingan, saran, dan masukkan dari berbagai pihak, baik secara 

langsung maupun tidak langsung. Untuk itu dengan segala kerendahan hati, pada 

kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada : 

1. Bapak Katon Dwijana selaku dosen pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingannya dengan sabar dan baik kepada penulis. 

2. Bapak Drs. WimmieHandiwidjojo, MIT. Selaku dosen pembimbing II 

atas bimbingan, dan masukkan selama pengerjaan Skripsi ini. 

3. Keluarga tercinta yang telah memberikan semangat dan dukungan, 

4. Semua teman-teman yang telah memberikan dukungan semangat serta 

masukan dalam pengerjaan Skripsi ini. 

5. Pihak lain yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu sehingga 

Skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik 

Penulis menyadari bahwa program dan laporan Skripsi ini masih jauh dari 

sempurna, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca 

sekalian,sehingga penulis dapat memberikan karya yang lebih baik lagi. 

Akhir kata penulis meminta maaf bila ada kesalahan baik dalam 

penyusunan laporan mau pun dalampengerjaan program Skripsi ini.Dan semoga 

ini dapat berguna bagi kita semua. 

© U
KDW



 

Yogyakarta, 10 Desember 2012 

 

 

Ivan Wahyu Wibowo  

 

 

 

 

© U
KDW



IMPLEMENTASI FACEBOOK GRAPH API PADA TOKO ONLINE 
STUDI KASUS: TOKO BABYKIDS 

 
Ivan Wahyu Wibowo 

23080340 
 

 
ABSTRAK 

 
 

Teknologi informasi saat ini berkembang sangat pesat. Kemajuan teknologi 
informasi ini dimanfaatkan toko Baby Kids untuk menjalankan proses bisnisnya. 
Dalam menjalankan bisnis penjualan peralatan dan perlengkapan bayi ini toko 
baby kids ini bersifat tidak tentu, dimana penjualannya tidak tetap. 

Untuk meningkatkan penjualan, maka toko Baby Kids ini memanfaatkan 
teknologi internet untuk membangun sistem informasi penjualan online. Pada 
kesempatan ini, penulis membantu user dalam membangun sistem penjualan 
dengan mengimplementasikan facebook graph API digunakan dengan tujuan 
untuk mengkoneksikan sistem aplikasi dengan media sosial facebook. 

Hasil dari penelitian ini adalah sistem yang dibuat dapat mengkoneksikan 
website dengan situs media sosial facebook. Diharapkan dengan adanya sistem  
yang dibuat oleh penulis ini, dapat membantu toko babykids dalam 
memperkenalkan tokonya, produk yang ditawarkan dan dapat mengembangkan 
usaha.  
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi informasi saat ini berkembang sangat pesat. Teknologi dari masa 

ke masa digunakan untuk semakin memudahkan atau mengembangkan suatu 

proses kerja. Dalam proses penjualan pada toko Baby Kids sudah menggunakan 

teknologi informasi, teknologi tersebut membantu toko ini dalam melakukan 

proses bisnis. Karena sistem tersebut dibuat untuk mengatasi transaksi penjualan. 

Akan tetapi, bisnis yang dijalankan toko ini bersifat tidak tentu, terkadang toko ini 

memiliki banyak pembeli yang berdatangan, dan juga sebaliknya bisa saja tidak 

ada pembeli bahkan pengunjung yang datang ditoko ini.  

Internet  merupakan suatu kemajuan teknologi informasi, secara singkat 

internet merupakan suatu sistem jaringan global menghubungkan pengguna di 

seluruh dunia untuk berbagi informasi. Teknologi internet ini pun sudah bisa 

dinikmati oleh semua kalangan masyarakat, melalui komputer, laptop, handphone, 

smartphone atau pc tablet. Teknologi internet ini memiliki dampak pada suatu 

bisnis, misalnya untuk proses penjualan di toko.  

Seiring berkembangnya internet, media sosial biasa digunakan untuk 

menunjang proses bisnis penjualan. Media sosial tersebut adalah facebook, toko 

Baby Kids melihat media sosial facebook sebagai suatu sarana yang dapat 

mengembangkan usaha bisnis di dunia maya. Dengan facebook, toko tersebut 

dapat mengenalkan produk-produk terbaru dan popular, serta dapat mengenalkan 

berita dan promo menarik yang berlaku ditoko tersebut, pada pengguna facebook 

lain yang memiliki koneksi pada toko Baby Kids di akun facebook. Toko Baby 

Kids melihat internet dan media sosial facebook sebagai suatu sarana yang dapat 

mengembangkan usaha penjualan dan meningkatkan pemasaran. Pada kesempatan 

ini peneliti akan membuat sistem informasi untuk toko Baby Kids, dengan 

menggunakan Implementasi Facebook Graph API. 
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1.2 Rumusan Masalah 

a. Apakah sistem keranjang belanja dapat mangatasi proses penjualan ? 

b. Apakah sistem yang akan dibuat dapat melakukan validasi-validasi data 

dalam penginputan data? 

c. Apakah sistem yang dibuat dapat melaporkan secara terstruktur dari data 

penjualan, data pesanan dan lain sebagainya? 

 

1.3 Batasan Masalah 

a. Sistem yang dibangun berupa aplikasi web yang akan diuji pada jaringan 

yang memiliki koneksi Internet. 

b. Sistem yang dibangun hanya untuk koneksi facebook saja, tidak termasuk 

sosial media lain. 

c. Sistem pembayaran dengan rekening bank dan kartu kredit, pada kartu 

kredit  bersifat abstrak / simulasi saja. 

d. Program ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

database MYSQL. 

e. Sistem yang dibuat tidak mencakup penghitungan stok barang. 

 

1.4 Spesifikasi Sistem 

a. Pengolahan data (input, update, delete dan output) data produk peralatan 

bayi. 

b. Pencarian data yang terdapat di database sistem berdasarkan dengan kata 

kunci tertentu. 

c. Hak akses admin . 

d. Sistem dapat menangani transaksi pembelian dan pemesanan produk. 

e. Sistem dapat menampilkan laporan data produk, laporan penjualan, dan 

laporan pemesanan. 

f. Sistem dapat menampilkan fasilitas pencarian. 

g. Sistem dapat menampilkan status pengiriman barang. 
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h. Sistem dapat menampilkan keranjang belanja dan di dalam keranjang 

belanja akan di tampilkan informasi produk, seperti : nama produk, 

gambar produk, jumlah, harga, dan total harga. 

i. Sistem pembayaran dilakukan secara manual dan online (bukan tanggung 

jawab sistem). 

j. Ada fasilitas membagikan / share artikel barang ke akun facebook. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

a. Membangun sistem informasi berbasis web yang dapat terkoneksi pada 

facebook yang dapat digunakan sebagai media untuk menunjang proses 

bisnis toko Baby Kids. 

b. Sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar sarjana S-1 Prodi 

Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta 

Wacana.  

 

1.6 Tahapan Penelitian  

a. Wawancara 

Pada tahap ini, penulis melakukan wawancara kepada pemilik toko 

Baby Kids dan admin yang akan bekerja langsung menangani pelanggan 

untuk mengetahui hal-hal yang dibutuhkan dalam sistem yang akan dibuat 

sehingga sistem yang dibuat dapat tepat guna dan membantu petugas 

dalam menjalankan pekerjaannya. 

b. Studi Pustaka 

Pada tahap ini, penulis melakukan studi pustaka dan analisis yang 

berhubungan dengan sistem yang akan dibuat. Sumber-sumber studi 

pustaka, yaitu : buku, e-book dan sumber dari internet yang dapat 

dipercaya 

c. Konsultasi 
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Pada tahap ini, penulis akan melakukan konsultasi dengan dosen 

pembimbing, bila dalam pengerjaan penelitian ini mengalami masalah 

yang tidak bisa diselesaikan oleh penulis.  

d. Perancangan Sistem 

Pada tahap ini, penulis merancang sistem yang akan dibangun 

berdasarkan hasil study dan hasil konsultasi yang dilakukan. Perancangan 

sistem dimulai dari perancangan table, atribut beserta database sistem, 

desain dalam sistem, seperti: interface sistem. 

e. Implementasi 

Pada tahap ini, penulis melakukan implementasi hasil dari 

perancangan sistem yang dibuat. Apabila dalam pembuatan sistem 

ditemukan kesalahan, maka perbaikan akan dilakukan pada tahap ini juga. 

f. Laporan 

Pada tahap ini, penulis melakukan  pembuatan laporan. Tahap ini, 

penulis akan mendokumentasikan dari proses peneletian yang telah 

dilakukan. Tahap ini terpenting dalam proses penelitian, karena tahap ini 

merupakan bukti tertulis dari penelitian yang dilakukan penulis. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Pada bab 1 ini penulis memberikan nama Pendahuluan, berisi penjelasan 

dasar tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi 

sistem, tujuan penelitan dan tahapan penelitan. 

Setelah itu, penulis memberikan nama Landasan Teori pada bab 2 yang berisi 

tentang konsep-konsep dan teori-teori yang akan diterapkan oleh penulis pada 

penelitian ini.  

Sedangkan pada bab 3, penulis namakan Perancangan Sistem yang berisi 

mengenai perancangan sistem, seperti : flowchart, database, dan rancangan design 

interface serta arsitektur sistem seperti rancangan masukan dan masukan keluaran. 

Adapun pembahasan tentang Implementasi dan Analisis sistem, yang akan 

ditulis oleh penulis pada bab 4 ini.  Pada bab ini penulis menjelaskan proses 
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implementasi perancangan sistem yang dibuat serta penulis melakukan analisis 

dari hasil implementasi dari penelitian tersebut. 

Dalam bab terakir ini, yaitu bab 5, penulis memberikan nama Kesimpulan 

dan Saran. Bab ini merupakan jawaban dari perumusan masalah pada Bab 1, 

selama proses penelitian apabila didapatkan temuan lain , maka akan ditambah 

penulis dan simpulan hasil kekurangan-kekurangan dalam penelitian yang 

diharapkan dapat disempurnakan pada penelitian sejenis berikutnya. 

. 
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BAB 5 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 
  
5.1.  Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan analisa dapat disimpulkan beberapa hal 

sebagai berikut : 

a. Dengan menerapkan Graph API pada sistem, sistem aplikasi yang dibuat 

oleh penulis dapat terhubung langsung dengan facebook ketika user akan 

menggunakan fasilitas share, like, send dan comment. 

b. Sistem keranjang belanja yang diterapkan oleh penulis, dapat mengatasi 

proses penjualan, dan dapat melakukan konfirmasi pembayaran yang 

dilakukan pengguna. 

c. Ketika user akan melakukan penginputan data pada sistem, penulis 

menggunakan validasi-validasi yang tepat sesuai dengan ketentuan umum, 

dan apabila user melakukan kesalahan ketika menginputkan data maka 

akan ditampilkan feedback sesuai pesan kesalahan. 

d. Sistem yang dibuat oleh penulis, membantu user sebagai admin untuk 

melihat data keranjang belanja pembeli dan melihat data penjualan yang 

ditelah dilakukan pihak toko. 

 
5.2.  Saran  

  Saran untuk kelanjutan pengembangan sistem adalah: 

a. Sistem dapat dikembangkan untuk pengkategorian secara sub level atau 

bertingkat. 

b. Sistem dapat menambahkan beberapa gambar. 

c. Sistem akan lebih baik, ketika user melakukan manipulasi data insert. 

Sekaligus dapat terhubung pada fasilitas pages di facebook, dan tidak 

hanya facebook saja yang diterapkan pada sistem, tetapi bisa 

dikembangkan dengan mengimplementasikan sosial media twitter. 
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