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INTISARI

IMPLEMENTASI NON-SEASONAL ARIMA MODEL UNTUK PERAMALAN
PENJUALAN PRODUK STUDI KASUS : “DITAMA”

Dalam pengelolaan suatu usaha ritel produk tidak pernah lepas dari
manajemen persediaan barang. Sistem persediaan barang menjadi bagian
terpenting dalam perkembangan usaha ini. Hal ini juga berkaitan dengan berapa
besar target penjualan pada setiap barang. Ditama adalah usaha yang bergerak di
bidang retail pakaian dan tas import. Dalam usahanya Ditama sebagian besar
mengimpor persediaan dari China. Dalam hal persediaan barang, pemilik memang
sudah memperkirakan berapa jumlah ataupun jenis barang apa yang harus ia pesan
kepada supplier. Namun seringkali tidak tepat atau meleset karena tidak adanya
patokan yang pasti. Untuk itu Ditama memerlukan suatu aplikasi yang dapat
meramalkan penjualan untuk periode yang akan datang agar Ditama dapat

menentukan estimasi jumlah order barang tiap bulannya.

Pada penelitian ini telah dibuat sistem peramalan dengan menggunakan
metode non-seasonal Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA),
dimana metode ini mewakili tiga pemodelan yaitu Autoregressive (AR), Moving
Average (MA), dan Autoregressive and Moving Average (ARMA) yang didahului
dengan uji white noise. Peramalan dilakukan dengan menggunakan data selama
1,5 tahun dari Ditama. Sistem menampilkan visualisasi hasil ramalan untuk
periode penjualan berikutnya sehingga dapat membantu pengguna dalam analisis

dan proses pengambilan keputusan .

Dari hasil pengujian diketahui bahwa sistem dapat menghasilkan model —
model non-seasonal ARIMA untuk berbagai pola data dengan tingkat akurasi
69,94% dan RMSE 1639,05. Hasil peramalan juga dipengaruhi beberapa faktor

seperti pola data, jumlah data dan faktor eksternal lain seperti faktor musiman.

Kata Kunci: Peramalan, Penjualan, ARIMA
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INTISARI

IMPLEMENTASI NON-SEASONAL ARIMA MODEL UNTUK PERAMALAN
PENJUALAN PRODUK STUDI KASUS : “DITAMA”

Dalam pengelolaan suatu usaha ritel produk tidak pernah lepas dari
manajemen persediaan barang. Sistem persediaan barang menjadi bagian
terpenting dalam perkembangan usaha ini. Hal ini juga berkaitan dengan berapa
besar target penjualan pada setiap barang. Ditama adalah usaha yang bergerak di
bidang retail pakaian dan tas import. Dalam usahanya Ditama sebagian besar
mengimpor persediaan dari China. Dalam hal persediaan barang, pemilik memang
sudah memperkirakan berapa jumlah ataupun jenis barang apa yang harus ia pesan
kepada supplier. Namun seringkali tidak tepat atau meleset karena tidak adanya
patokan yang pasti. Untuk itu Ditama memerlukan suatu aplikasi yang dapat
meramalkan penjualan untuk periode yang akan datang agar Ditama dapat

menentukan estimasi jumlah order barang tiap bulannya.

Pada penelitian ini telah dibuat sistem peramalan dengan menggunakan
metode non-seasonal Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA),
dimana metode ini mewakili tiga pemodelan yaitu Autoregressive (AR), Moving
Average (MA), dan Autoregressive and Moving Average (ARMA) yang didahului
dengan uji white noise. Peramalan dilakukan dengan menggunakan data selama
1,5 tahun dari Ditama. Sistem menampilkan visualisasi hasil ramalan untuk
periode penjualan berikutnya sehingga dapat membantu pengguna dalam analisis

dan proses pengambilan keputusan .

Dari hasil pengujian diketahui bahwa sistem dapat menghasilkan model —
model non-seasonal ARIMA untuk berbagai pola data dengan tingkat akurasi
69,94% dan RMSE 1639,05. Hasil peramalan juga dipengaruhi beberapa faktor

seperti pola data, jumlah data dan faktor eksternal lain seperti faktor musiman.

Kata Kunci: Peramalan, Penjualan, ARIMA
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam pengelolaan suatu usaha ritel produk tidak pernah lepas dari
manajemen persediaan barang. Sistem persediaan barang menjadi bagian
terpenting dalam perkembangan usaha ini. Hal ini juga berkaitan dengan berapa
besar target penjualan pada setiap barang. Ditama adalah usaha yang bergerak di
bidang retail pakaian dan tas import. Dalam usahanya Ditama sebagian besar
mengimpor persediaan dari China. Dalam hal persediaan barang, pemilik memang
sudah memperkirakan berapa jumlah ataupun jenis barang apa yang harus ia pesan
kepada supplier. Namun seringkali tidak tepat atau meleset karena tidak adanya
patokan yang pasti. Untuk membantu menentukan jumlah dan jenis barang yang
dipesan, maka pemilik harus dibantu dengan perkiraan jumlah penjualan setiap
kategori barang. Banyaknya jenis barang dan jumlah transaksi setiap hari
membuat pemilik kesulitan dalam melakukan analisis untuk persediaan barang.

Berdasarkan permasalahan di atas, maka dalam penelitian ini akan dibuat
aplikasi peramalan dengan menggunakan metode Non- Seasonal Autoregressive
Integrated Moving Average (ARIMA). Metode ARIMA merupakan metode
peramalan time series dengan menggunakan serangkaian data masa lalu yang
digunakan untuk mengamati terhadap suatu kejadian, peristiwa, atau suatu
variabel pada data tersebut. Metode ini mewakili tiga pemodelan yaitu yaitu
Autoregressive (AR), Moving Average (MA), dan Autoregressive and Moving
Average (ARMA) yang didahului dengan uji white noise. Peramalan dilakukan
dengan menggunakan data dari Ditama. Aplikasi dibuat untuk menampilkan
ramalan untuk periode penjualan berikutnya. Aplikasi juga dapat membandingkan
data peramalan dengan data asli toko. Hasil aplikasi peramalan ini untuk
menentukan jumlah order barang tiap bulannya yang dibutuhkan dalam usaha ritel

ini.



Untuk mengukur ketepatan metode maka digunakan digunakan Root Mean

Square Error (RMSE) dan Symetric Mean Absolute Percentage Error(SMAPE).

Semakin kecil nilai berarti hasil peramalan lebih akurat.

1.2

1.3

Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah yang akan diteliti adalah

Seberapa akurat sistem peramalan untuk penjualan produk di toko Ditama
dengan menerapkan metode non-seasonal ARIMA?
Apa saja faktor — faktor yang mempengaruhi tingkat akurasi hasil ramalan

menggunakan metode non-seasonal ARIMA?

Batasan Masalah

Berikut ini merupakan batasan sistem untuk penelitian yang akan dilakukan

dalam Tugas Akhir :

1.

14

Algoritma yang akan diimplementasikan untuk metode peramalan adalah
non- seasonal ARIMA.

Estimasi parameter ARIMA menggunakan metode least square.

Data diambil dari laporan transaksi penjualan di Ditama tahun 2014 - 2015.
Sistem dapat mengolah history data dan menampilkan hasil ramalan dalam
bentuk angka dan grafik.

Tujuan Penelitian

Tujuan utama dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

Mengembangkan sistem peramalan penjualan produk dengan menerapkan
metode non-seasonal ARIMA sehingga dapat membantu pemilik dalam
memaksimalkan analisis persediaan barang dan mengevaluasi kinerjanya
dengan menggunakan ukuran statistik.

Menguji seberapa akurat metode peramalan yang dipakai.

Menghasilkan visualisasi hasil peramalan dalam bentuk grafik dan tabel

sehingga mempercepat analisis dan proses pengambilan keputusan.



1.5 Metode Penelitian
Metode penelitian yang digunakan penulis adalah sebagai berikut :
1.  Studi Pustaka

Studi pustaka dilakukan dengan mempelajari teori-teori melalui buku,
artikel atau jurnal yang berhubungan dengan penelitian. Topik-topik yang
berkaitan dengan algoritma yang diteliti yaitu non-seasonal ARIMA model untuk

membantu peneliti dalam melakukan proses penelitian.
2. Perancangan Sistem

Sebelum sistem dibangun peneliti harus membuat rancangan sistem yang
sesuai dengan konteks penelitian. Proses perancangan sistem ini akan
menghasilkan rancangan visualisasi sistem, flowchart, use case, dan rancangan

basis data yang akan digunakan dalam pembangunan sistem.
3. Pembangunan Sistem

Tahap ini merupakan tahap pembuatan program peramalan dengan metode
ARIMA. Pembangunan sistem akan dilakukan dengan bahasa pemrograman PHP
dan database MySQL. Sistem akan dibangun sesuai dengan hasil perancangan

sistem dengan mengimplementasikan algoritma yang akan diteliti.
4.  Implementasi dan Testing

Setelah sistem selesai dibuat, peneliti akan melakukan pengujian terhadap
sistem untuk memastikan bahwa sistem yang dibuat sudah layak digunakan
dengan menggunakan ukuran statistik. Jika dalam proses ini masih ada hal-hal
yang perlu diperbaiki maka, peneliti akan melakukan perbaikan dalam sistem

sampai sistem layak digunakan.
5. Analisis dan evaluasi

Setelah dilakukan tahap pengujian, selanjutnya data hasil pengujian akan

dianalisis dan dicermati, pola apa yang terjadi. Hasil dari pengujian ini kemudian



ditunjukkan kepada pihak Ditama untuk mengklarifikasi kebenaran sistem dalam

melakukan peramalan.
1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika pembahasan yang akan diuraikan dalam laporan tugas akhir ini
terbagi dalam beberapa bab yang akan dibahas sebagai berikut :

Bab | merupakan bab pendahuluan. Bab ini menjelaskan secara umum
mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan

penelitian, metode penelitian dan yang terakhir yaitu sistematika penulisan.

Bab Il merupakan bab tinjauan pustaka. Bab ini berisi tinjauan pustaka dan
landasan teori. Tinjauan pustaka menguraikan berbagai teori yang didapatkan dari
berbagai sumber pustaka yang digunakan untuk penyusunan skripsi. Landasan
teori memuat penjelasan tentang konsep dan prinsip utama yang diperlukan untuk

memecahkan masalah riset.

Bab 1ll merupakan bab analisis dan perancangan sistem. Bab ini berisi
analisis teori-teori yang digunakan dan bagaimana menterjemahkannya ke dalam
suatu sistem yang hendak dibuat seperti spesifikasi sistem, blok diagram sistem,

use case diagram, algoritma dan flowchart serta rancangan pengujian sistem

Bab 1V merupakan bab implementasi dan analisis sistem. Bab ini memuat
hasil implementasi, dan pembahasan atau analisis dari implementasi tersebut yang
sifatnya terpadu seperti hasil implementasi yang disajikan dalam bentuk tabel,
grafik dan pembahasan tentang hasil yang diperoleh berupa penjelasan teoritis

baik secara kualitatif, kuantitatif atau secara statistis.

Bab V merupakan kesimpulan dan saran. Kesimpulan merupakan
pernyataan singkat dan tepat yang dijabarkan dari hasil analisis kegiatan
implementasi dalam penyusunan skripsi dan akan dikemukakan saran-saran
mengenai penggunaan sistem serta bahan masukan dari penulis bagi rencana

pengembangan proyek akhir untuk masa yang akan datang.



BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan perancangan, implementasi, dan analisis sistem yang telah

dilakukan, maka diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

a.  Sistem dapat menghasilkan model — model non-seasonal ARIMA untuk
berbagai pola data dengan tingkat akurasi SMAPE 69,94% dan RMSE
1639,05.

b.  Hasil peramalan berupa model non-seasonal ARIMA beserta tingkat akurasi
ramalan dipengaruhi beberapa faktor seperti pola data, jumlah data dan
faktor eksternal lain seperti faktor musiman.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil kesimpulan dan analisis, penulis menyarankan beberapa

saran dalam penelitian lebih lanjut mengenai peramalan non-seasonal ARIMA

sebagai berikut :

a.

Untuk mendapatkan hasil peramalan ARIMA yang lebih baik, sebaiknya
digunakan data dalam jumlah besar.

Sistem dapat dikembangkan dengan metode Seasonal ARIMA (SARIMA)
yang memperhatikan faktor musiman.

Proses estimasi parameter yang menggunakan metode Least Square dapat
dikembangkan dengan metode Maximum Likelihood.

Peramalan yang digunakan masih terbatas pada per kategori barang,
sehingga dapat dikembangkan misalnya dapat dilakukan peramalan untuk

harga jual, profit, dll.
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