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MOTTO 

 

Sebab Aku ini mengetahui rancangan-rancangan  apa yang ada pada-Ku mengenai 

kamu, demikianlah firman Tuhan, yaitu rancangan damai sejahtra dan bukan 

rancangan kecelakaan, untuk memberikan kepadamu hari depan yang penuh harapan. 

(Yeremia 29:11) 

 

 

“Hidup yang direncanakan adalah hidup yang dapat memberkati orang lain” 

(Mama) 
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ABSTRAK 

 

Koperasi Senyum merupakan salah satu lembaga berbadan hukum yang 

menyediakan jasa simpan pinjam. Seperti koperasi simpan pinjam pada umumnya, 

Koperasi Senyum memiliki proses transaksi yang meliputi pinjaman, pembayaran 

angsuran, tabungan dan simpanan. Banyaknya transaksi membuat data yang dikelola 

pun tidak dapat diakatakan sedikit. Tingkat ketelitian baik dalam urusan pencatatan 

data maupun analisa untuk melakukan pengambilan keputusan merupakan isu yang 

cukup serius. Terutama pada masalah analisis dan pengambilan keputusan menjadi 

faktor kursial untuk menentukan masa depan koperasi.  

Analisis data yang dilakukan setiap akhir periode dapat membutuhkan waktu 

yang cukup lama karena data koperasi memiliki banyak pencatatan pada buku atau 

jurnal yang berbeda-beda. Dengan menggunakan dashboard diharapkan agar proses 

analisis menjadi lebih mudah. Dashboard merangkum data-data transaksi yang 

diperlukan untuk keperluan analisis dalam satu tampilan. Terdapat empat dashboard 

untuk masing-masing proses transaksi yaitu dashboard pinjaman, dashboard 

angsuran, dashboard tabung dan dashboard simpanan. 

Adanya dashboard yang telah dibuat, maka manajer koperasi dapat lebih 

mudah dalam melakukan pemantauan terhadap data transaksi. Selain itu analsis 

terhadap data transaksi pun menjadi lebih mudah sehingga pihak koperasi dapat 

menentukan perencanaan untuk periode berikutnya.  
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ABSTRAK 

 

Koperasi Senyum merupakan salah satu lembaga berbadan hukum yang 

menyediakan jasa simpan pinjam. Seperti koperasi simpan pinjam pada umumnya, 

Koperasi Senyum memiliki proses transaksi yang meliputi pinjaman, pembayaran 

angsuran, tabungan dan simpanan. Banyaknya transaksi membuat data yang dikelola 

pun tidak dapat diakatakan sedikit. Tingkat ketelitian baik dalam urusan pencatatan 

data maupun analisa untuk melakukan pengambilan keputusan merupakan isu yang 

cukup serius. Terutama pada masalah analisis dan pengambilan keputusan menjadi 

faktor kursial untuk menentukan masa depan koperasi.  

Analisis data yang dilakukan setiap akhir periode dapat membutuhkan waktu 

yang cukup lama karena data koperasi memiliki banyak pencatatan pada buku atau 

jurnal yang berbeda-beda. Dengan menggunakan dashboard diharapkan agar proses 

analisis menjadi lebih mudah. Dashboard merangkum data-data transaksi yang 

diperlukan untuk keperluan analisis dalam satu tampilan. Terdapat empat dashboard 

untuk masing-masing proses transaksi yaitu dashboard pinjaman, dashboard 

angsuran, dashboard tabung dan dashboard simpanan. 

Adanya dashboard yang telah dibuat, maka manajer koperasi dapat lebih 

mudah dalam melakukan pemantauan terhadap data transaksi. Selain itu analsis 

terhadap data transaksi pun menjadi lebih mudah sehingga pihak koperasi dapat 

menentukan perencanaan untuk periode berikutnya.  
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sistem prekreditan atau simpan pinjam termasuk dalam salah satu proses 

transaksi yang sangat membantu masyarakat. Bank dan koperasi merupakan lembaga 

lembaga yang menyediakan jasa prekreditan atau simpan pinjam disamping proses 

transaksi lain yang terjadi di dalam lembaga-lembaga tersebut. Sebagai lembaga yang 

mengelola keuangan milik masyarakat, lembaga-lembaga perkreditan dituntut tepat 

dan cepat dalam mengelola data keuangan sehingga dapat menjadi kepercayaan 

masyarakat.  

Koperasi Senyum yang berlokasi di desa Hutumuri, Kecamatan Leitimur 

Selatan, Ambon, Maluku merupakan salah satu lembaga perkreditan atau simpan 

pinjam. Secara umum Koperasi Senyum memiliki empat proses transaksi utama yaitu 

pinjaman, pembayaran angsuran, tabungan, dan simpanan. Mengelola keempat 

transaksi tersebut berarti mengelola data yang bisa dikatakan banyak dan cukup 

kompleks. Selain ketelitian pada saat melakukan pencatatan transaki, analisis 

terhadap data transaksi nasabah dibutuhkan untuk pengambilan-pengambilan 

keputusan terhadap perencanaan berikutnya. Dengan banyaknya data yang dicatat 

pada buku-buku atau jurnal-jurnal yang berbeda-beda maka, untuk melakukan 

analisis tersebut bisa diakatakan cukup rumit baik dari sisi informasi yang diperoleh 

dan waktu yang dibutuhkan 

Dashboard merupakan salah satu laporan pintar yang dapat digunakan untuk 

melakukan pemantauan terhadap banyaknya data transaksi yang ada di dalam 

koperasi tersebut. Dashboard dapat menampilkan rangkuman data di dalam satu 

tampilan sehingga membuat penggunanya dapat menemukan pola dari data tersebut 

yang berujung pada pemberian kesimpulan dan pengambilan keputusan. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Masalah yang akan diselesaikan adalah menggunakan dashboard untuk 

melakukan analisis terhadap data transaksi yang berujung pada pengambilan 

keputusan oleh manajer.  

 

1.3 Batasan Masalah 

Dengan rumusan masalah diatas, penelitian ini memiliki batasan-batasan 

berikut untuk mendukung penyelesaian masalah.  

1. Pengguna sistem hanya untuk petugas administrasi dan manajer Koperasi 

Senyum Ambon. 

2. Data yang diteliti berasal dari Koperasi Senyum Ambon.  

3. Sistem yang dibangun hanya dapat melakukan pencatatan transaksi 

pinjaman, angsuran pinjaman, tabungan dan simpanan. 

4. Dashboard berguna hanya untuk memantau transaksi-transaksi yang 

meliputi pinjaman, angsuran, tabungan dan simpanan pada periode 

tertentu.  

 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Membangun sebuah sistem yang dapat membantu Koperasi Senyum, 

Ambon untuk melakukan pemantauan secara berkala terhadap transaksi-

transaksi yang terjadi.  

2. Membangun sebuah sistem yang dapat melakukan pencatatan transaksi 

dan melakukan pemantauan secara berkala.  

3. Menerapkan pengetahuan-pengetahuan yang didapat selama perkuliahan 

ke dalam bentuk tugas akhir. 

 

1.5 Spesifikasi Sistem 

Sistem yang akan dibangun memiliki spesifikasi sebagai berkut:  

1. Spesifikasi Sistem 
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a. Sistem mampu melakukan pencatatan transaksi pinjaman, pembayaran 

angsuran, tabungan dan simpanan.  

b. Sistem mampu melakukan pemantauan secara berkala terhadap 

transaksi yang dicatat dengan menggunakan dashboard. 

 

2. Spesifikasi Perangkat Lunak 

a. Sistem Operasi Windows 8 

b. MySQL Server 2008 untuk database 

c. Bahasa Pemrograman VB. NET  

 

3. Spesifikasi Perangkat Keras 

a. Intel(R) Core(TM) i3-3217U CPU @ 1.80Ghz 

b. RAM 2,00 GB 

c. Harddisk 500Gb 

d. Intel(R) HD Graphic 400 

 

4. Spesifikasi Kecerdasan Pembangun 

Pembangun sistem ini memiliki kemampuan dalam menggunakan bahasa 

pemrograman Visual Basic. NET, mampu melakukan pengolahan data 

dengan menggunakan SQL, serta paham untuk membuat antar muka yang 

dapat dipahami oleh pengguna. 

 

5. Spesifikasi Kecerdasan Pengguna 

Pengguna sistem ini adalah manajer koperasi dan petugas koperasi yang 

telah diberi tanggung jawab untuk menggunakan sistem ini. Selain itu 

pemilik dan karyawan yang menggunakan sistem ini harus dapat 

menggunakan komputer dan mampu memahami antarmuka sederhana. 

 

1.6 Metodolgi Penelitian 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini meliputi: 
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1. Wawancara 

Melakukan diskusi dengan pemilik koperasi dan pihak-pihak terkait untuk 

mengetahui aturan-aturan dan ketentuan-ketentuan yang berlaku di dalam 

koperasi yang berkaitan dengan proses pinjaman nasabah, angsuran 

pinjaman nasabah, tabungan nasabah dan simpanan anggota. 

 

2. Pengumpulan data 

Setelah melakukan wawancara, maka dilakukan pengumpulan data 

berupa data transaksi permohnan pinjaman, persetujuan pinjam, angsuran 

pinjaman, tabungan dan simpanan. 

 

3. Pembangunan Sistem 

Pembangunan sistem akan diawali dengan merancang aliran data terlebih 

dahulu, kemudian menentukan data yang akan disimpan dan merancang 

database. Perancangan sistem juga termasuk merancang antarmuka sistem 

dan merancang alur kerja sistem. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

BAB 1: PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang informasi umum yaitu latar belakang 

penelitian, perumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan 

dan manfaat penelitian, metodologi penelitian, dan sistematika penelitian. 

 

BAB 2: LANDASAN TEORI 

Bab ini berisikan teori yang diambil dari beberapa kutipan buku, yang 

berupa pengertian dan definisi. Bab ini menjelaskan tentang konsep sistem 

konesp perkoperasian, OLAP dan Dashboard. 

 

BAB 3: ANALISIS DAN RANCANGAN 
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Bab ini berisikan analisi data, rancangan sistem, dan rancangan hasil 

sistem. Dalam bab ini juga dijelaskan fungsi dari sistem dalam bentuk 

flowchart, DFD, maupun diagram konteks yang disesuaikan dengan 

kebutuhan sistem, dan juga penjelasan mengenai rancangan hasil sistem 

secara visual beserta input dan output sistem. 

 

BAB 4: PENERAPAN DAN ANALISIS SISTEM 

Bab ini menjelaskan tentang implementasi sistem dalam sistem yang 

dibuat beserta penjelasan antarmukanya dan analisis terhadap sistem yang 

telah dibuat.  

 

BAB 5: PENUTUP 

Bab ini merupakan bab terkhir yang berisi kesimpulan dan saran 

terhadap sistem yang telah dibangun. Kesimpulan merupakan jawaban dari 

permasalahan yang telah diuraikan di bab 1. Saran meruapakan masukan 

untuk pengembangan sistem ini di masa yang akan datang.  
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian yang telah dibuat adalah sebagai berikut: 

1. Program bantu pemantauan transaksi simpan pinjam menggunakan dashboard 

berhasil dibangun. 

2. Dashboard yang telah dibuat dapat melakukan pemantauan transaksi 

pinjaman, angsuran, tabungan dan simpanan secara berkala setiap bulannya. 

3. Data-data transaksi yang ditampilkan pada dashboard dapat dijadikan sebagai 

bahan analisis untuk melakukan pengambilan keputusan. 

 

5.2 Saran 

Saran yang diberikan untuk pengembangan sistem lebih lanjut: 

1. Pengembangan sistem sampai kepada perhitungan SHU dan pembuatan 

laporan akuntansi. 

2. Penambahan fitur prediksi besar pinjaman berdasarkan hasil uji petik 

lapangan. 
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