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INTISARI

SINKRONISASI DATA MENGGUNAKAN ALGORITMA
SAMD PADA APLIKASI DATA PELANGGAN AMIGO
GROUP

Amigo Group adalah sebuah perusahaan yang telah berdiri lebih dari 30 tahun dan
sudah memiliki 9 cabang toko. Bisnis Amigo Group bergerak di bidang retail busana dan
sepatu dengan target konsumen dari remaja hingga dewasa. Untuk menarik minat beli
pelanggan maka Amigo Group membuat membership untuk para pelanggannya, sehingga
pelanggan yang terdaftar sebagai member dapat menikmati berbagai promo menarik dan
mengumpulkan poin. Kartu keanggotaan dapat digunakan di semua cabang toko Amigo

Group.

Dalam penelitian ini, dibangun sistem untuk dapat mensinkronisasi data
keanggotaan antara 2 (dua) cabang toko Amigo Group. Dalam membangun sistem
ini penulis menggunakan algoritma SAMD (Synchronization Algorithm for
Mobile Devices). Pengiriman data antara aplikasi web akan menggunakan data
dengan format JSON.

Sistem telah berhasil melakukan sinkronisasi data anggota antar cabang toko
Amigo Group. Kecepatan sinkronisasi juga cukup baik, karena semakin banyak
data yang disinkronisasi semakin pendek waktu yang dibutuhkan untuk tiap
recordnya. Namun untuk kondisi ketika kedua aplikasi web mengalami perubahan
data pada record yang sama dengan data yang berbeda maka akan dilakukan
beberapa aturan yang akan merugikan salah satu pihak cabang toko.

Kata Kunci: sinkronisasi, SAMD, aplikasi web.
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INTISARI

SINKRONISASI DATA MENGGUNAKAN ALGORITMA
SAMD PADA APLIKASI DATA PELANGGAN AMIGO
GROUP

Amigo Group adalah sebuah perusahaan yang telah berdiri lebih dari 30 tahun dan
sudah memiliki 9 cabang toko. Bisnis Amigo Group bergerak di bidang retail busana dan
sepatu dengan target konsumen dari remaja hingga dewasa. Untuk menarik minat beli
pelanggan maka Amigo Group membuat membership untuk para pelanggannya, sehingga
pelanggan yang terdaftar sebagai member dapat menikmati berbagai promo menarik dan
mengumpulkan poin. Kartu keanggotaan dapat digunakan di semua cabang toko Amigo

Group.

Dalam penelitian ini, dibangun sistem untuk dapat mensinkronisasi data
keanggotaan antara 2 (dua) cabang toko Amigo Group. Dalam membangun sistem
ini penulis menggunakan algoritma SAMD (Synchronization Algorithm for
Mobile Devices). Pengiriman data antara aplikasi web akan menggunakan data
dengan format JSON.

Sistem telah berhasil melakukan sinkronisasi data anggota antar cabang toko
Amigo Group. Kecepatan sinkronisasi juga cukup baik, karena semakin banyak
data yang disinkronisasi semakin pendek waktu yang dibutuhkan untuk tiap
recordnya. Namun untuk kondisi ketika kedua aplikasi web mengalami perubahan
data pada record yang sama dengan data yang berbeda maka akan dilakukan
beberapa aturan yang akan merugikan salah satu pihak cabang toko.

Kata Kunci: sinkronisasi, SAMD, aplikasi web.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang Masalah

Toko yang sudah memiliki banyak cabang idealnya sudah memiliki sistem
informasi untuk memudahkan pertukaran informasi dan komunikasi antar
tokonya. Demikian pula proses yang melibatkan banyak stakeholder maka harus
ada sistem yang dapat menghubungkannya agar proses yang terjadi dapat berjalan
lancar dan efisien. Proses sinkronisasi data juga dibutuhkan untuk menjaga
keakuratan data antar stakeholder.

Amigo Group adalah sebuah perusahaan yang telah berdiri lebih dari 30
tahun dan sudah memiliki 9 cabang toko. Bisnis Amigo Group bergerak di bidang
retail busana dan sepatu dengan target konsumen dari remaja hingga dewasa.
Untuk menarik minat beli pelanggan maka Amigo Group membuat membership
untuk para pelanggannya, sehingga pelanggan yang terdaftar sebagai member
dapat menikmati berbagai promo menarik dan mengumpulkan poin. Kartu
keanggotaan dapat digunakan di semua cabang toko Amigo Group.

Proses pendaftaran anggota dapat dilakukan di semua cabang toko Amigo
Group. Setiap cabang toko juga harus segera memiliki data dari anggota tersebut
karena anggota juga harus mendapatkan keuntungan yang sama ketika belanja di
semua cabang Amigo Group yang ada. Maka dari itu sinkronisasi data sangat
dibutuhkan antar cabang toko yang ada.

1.2. Perumusan Masalah
Berdasarkan masalah yang telah digambarkan pada latar belakang, maka
sistem harus dapat memberikan solusi atas beberapa masalah, yaitu:
1. Bagaimana mensinkronisasi data antara database pada 2 (dua) aplikasi web
yang berada di masing — masing cabang toko menggunakan algoritma SAMD

(Synchronization Algorithm for Mobile Devices)?



2. Bagaimana mengimplementasikan algoritma SAMD agar tercipta proses
sinkronisasi yang dapat diandalkan dan tidak ada conflict data ketika masing

— masing menambah atau mengubah data?

1.3. Batasan Masalah
Ada beberapa batasan masalah yang akan diteliti dalam sistem ini, batasan
— batasan tersebut antara lain, yaitu:
1. Informasi yang akan disinkronisasi hanya data plain text.
2. Komunikasi data antara 2 (dua) aplikasi web cabang toko menggunakan web
service

3. Studi kasus penelitian ini adalah aplikasi data pelanggan Amigo Group.

1.4.  Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk menemukan solusi sinkronisasi data plain
text dari antara 2 (dua) aplikasi web melalui web service membuktikan bahwa

tidak akan terjadi conflict data yang terjadi ketika proses sinkronisasi.

1.5. Metode Penelitian

Secara garis besar penelitian ini dibagi dalam beberapa tahap metode,
beberapa tahap itu antara lain:
1.  Perumusan Masalah

Mencari tahu apa yang menjadi kebutuhan pengguna, dalam kasus ini
adalah Amigo Group.
2. Studi Literatur

Studi literatur dilakukan dengan cara mencari pustaka / sumber literatur
yang terdiri dari buku, jurnal penelitian dan publikasi di internet yang sesuai
dengan masalah yang diteliti.
3. Perancangan Sistem

Berdasarkan latar belakang masalah dan berpedoman pada literatur yang
ada, maka penulis akan membuat rancangan sistem yang akan diteliti.

4.  Implementasi Sistem



Berdasarkan rancangan sistem yang sudah dibuat, maka  akan
diimpementasikan melalui kode program sehingga menjadi sebuah sistem.
5. Pengujian Sistem
Setelah sistem dalam penelitian ini selesai dibuat, maka perlu adanya
pengujian pada beberapa bagian, antara lain:
a. Pengiriman data melalui web service, pada bagian ini apakah data yang
dikirimkan antar aplikasi web dapat diterima dengan benar dan cepat.
b. Sinkronisasi, pada bagian ini apakah proses sinkronisasi sudah berjalan
dengan baik.
6.  Perbaikan Sistem
Jika sistem ketika diuji ditemukan kekurangan (bug), maka dalam tahap
ini akan dilakukan perbaikan terhadap kekurangan tersebut sehingga ketika sistem
akan digunakan sudah cukup stabil.
7. Penulisan Laporan Penelitian
Penulisan laporan dilakukan di akhir penelitian sebagai bentuk laporan

dari penelitian yang sudah dilakukan oleh penulis.

1.6. Sistematika Penelitian

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini secara garis besar dibagi
menjadi 5 bab, Pendahuluan, Tinjauan Pustaka, Analisis dan Perancangan Sistem,
Implementasi dan Analisis Sistem, Kesimpulan. Bab 1 penulis akan
menggambarkan tentang masalah yang ada dan sekilas aplikasi yang akan dibuat.
Bab 1 terdiri dari latar belakang masalah, perumusan masalah, batasan masalah,
tujuan masalah, metode penelitian, dan sistematika penelitian. Bab 2 terdiri dari 2
bagian, yaitu Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori. Bab 2 terdiri dari penjelasan
tentang teori - teori tentang Basis Data, Aplikasi Web dan Web Service. Bab 3
berisi tentang analisis teori — teori yang digunakan dan bagaimana
menterjemahkannya ke dalam sistem yang hendak dibuat berupa perancangan
sistem.

Bab 4 Implementasi dan Analisis Sistem akan memuat hasil implementasi

dan analisis dari sistem yang telah dibuat. Analisis sistem dilakukan dengan cara



menguji sistem. Bab 5 memuat kesimpulan dari pembuatan sistem dan saran

untuk pengembangan sistem ke depan.



BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Setelah penulis melakukan penelitian dan implementasi pada bab

sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa:

1. Algoritma SAMD dapat diimplementasikan untuk proses sinkronisasi antara
2 (dua) aplikasi web.

2. Dalam menerapkan algoritma SAMD penulis menemukan keterbatasan
algoritma bahwa sinkronisasi hanya terbatas pada level record, tidak bisa
sampai level kolom/field. Sehingga penulis harus membuat beberapa aturan
(role) untuk mencegah adanya data conflict.

3. Sesuai data pengukuran pada bab sebelumnya rata — rata waktu yang
dibutuhkan untuk sinkronisasi adalah 0,29 detik untuk setiap record nya.

4. Sistem ini kurang optimal dan sulit diimplementasikan jika akan ada lebih
dari 2 (dua) aplikasi web.

5.2. Saran

Untuk pengembangan penelitian yang lebih lanjut, penulis memberikan

beberapa saran berikut:

1.

Proses sinkronisasi bisa sampai ke level kolom, sehingga ketika saling
mengubah record yang sama namun berbeda kolom tidak akan terjadi
conflict.

Perbaikan algoritma sehingga dapat diimplementasikan pada sinkronisasi
dengan lebih dari 2 (dua) aplikasi web dengan hasil sinkronisasi yang benar.
Dibangun sistem backup, sehingga pengguna bisa melakukan restore ke data
pada waktu yang ditentukan jika diperlukan.

Dalam mengirim data dapat diberikan token atau signature untuk keamanan

datanya.
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