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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Pada saat ini, media sosial tidak hanya menjadi sarana untuk menjalin 

pertemanan dengan banyak orang tanpa dibatasi ruang dan waktu. Media sosial juga 

banyak digunakan untuk hal-hal lain, misalnya sebagai sarana untuk 

mempromosikan produk hingga menjadi sarana untuk kampanye politik, seperti 

yang terjadi pada pemilihan presiden Republik Indonesia periode 2014-2019 yang 

mempertemukan Jokowi dan Prabowo sebagai lawan politik. 

Rachmat dan Lukito (2016) pada jurnal penelitiannya yang berjudul “Sentipol: 

Dataset Sentimen Komentar pada Kampanye Pemilu Presiden 2014 dari Facebook 

Page” melakukan pembangunan dataset dengan mengumpulkan status dan 

komentar terhadap calon presiden Indonesia pada masa kampanye pemilu tahun 

2014 dari facebook page. Penelitian tersebut menghasilkan sebuah dataset yang 

berisi 3400 komentar dari 68 status. Masing-masing komentar diberi label positif, 

negatif dan netral. 

Pada jurnal penelitian tersebut, penulis juga juga telah mencoba melakukan 

klasifikasi pada dataset yang telah dihasilkan. Klasifikasi dilakukan dengan 

menggunakan metode Naive Bayes dan Support Vector Machine dimana keakuratan 

hasil klasifikasi tersebut masing-masing 83,32% dan 84,82%. Namun pada 

penelitian tersebut, Rachmat dan Lukito (2016) belum mencoba melakukan 

clustering pada dataset sentipol yang dibangun. Oleh karena itu, pada penelitian ini 

penulis akan mencoba menerapkan teknik clustering pada dataset sentipol.  

Clustering merupakan salah satu teknik dalam data mining yang 

mengelompokkan suatu himpunan data ke dalam kelompok-kelompok (clusters) 

data yang serupa (Han & Kamber, 2006). Salah satu algoritma yang umum 

digunakan dalam clustering adalah algoritma K-means. Algoritma K-means sering 

digunakan dalam clustering karena kemudahan penggunaannya. Namun, kualitas 
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hasil akhir clustering dengan menggunakan algoritma K-means sangat bergantung 

pada pemilihan centroid (titik pusat cluster) awal (Alrabea, Senthilkumar, Al-

Shalabi, & Bader, 2013). Pada algoritma K-means, pada umumnya pemilihan 

centroid awal dilakukan secara random, sehingga memungkinkan hasil akhir 

clustering berbeda meskipun menggunakan data uji yang sama (Fabregas, Gerardo, 

& Tanguilig III, 2017). Selain itu, jika centroid awal yang dipilih buruk, maka 

cluster yang dihasilkan bisa sangat tidak optimal. 

Oleh karena itu, berdasarkan pada salah satu kelemahan algoritma K-means 

tersebut, Sujatha dan Sona (2013) melakukan penelitian mengenai algoritma K-

means yang dimodifikasi, dengan menambahkan algoritma pada penentuan 

centroid awal. Hasilnya pun cukup baik, dalam proses clustering, algoritma yang 

digunakan membutuhkan jumlah iterasi dan waktu yang lebih sedikit dari algoritma 

K-means biasa. Berdasarkan pada penelitian yang dilakukan oleh Sujatha dan Sona 

(2013), penulis akan menggunakan algoritma Modified K-means pada sistem 

clustering yang akan dibangun, sehingga diharapkan mampu menghasilkan hasil 

clustering yang sama pada data uji yang sama pula. Selain itu, sistem yang dibangun 

juga diharapkan bisa menghasilkan cluster yang memiliki akurasi yang lebih baik 

dibandingkan algoritma K-means konvensional. 

1.2. Perumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana penerapan Modified K-means Clustering dalam mengklasterisasi 

data komentar pada dataset sentipol? 

2. Bagaimana hasil analisis clustering data komentar pada dataset sentipol 

berdasarkan nilai purity yang dihasilkan? 

1.3. Batasan Masalah 

Sistem clustering sentipol yang akan dibangun memiliki beberapa batasan 

sebagai berikut: 

1. Dataset sentipol diambil dari penelitian yang telah dilakukan oleh Rachmat dan 

Lukito (2016) melalui http://ti.ukdw.ac.id/~crowd/dataset.php. 

2. Dataset yang akan diteliti menggunakan bahasa Indonesia. 
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3. Fokus penelitian hanya pada data komentar. 

4. Daftar stopword diambil dari http://static.hikaruyuuki.com/wp-

content/uploads/stopword_list_tala.txt. 

5. Stemming dilakukan menggunakan library JSastrawi untuk bahasa 

pemrograman java. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Menerapkan  metode Modified K-Means Clustering dalam mengklasterisasi 

data komentar pada dataset sentipol. 

2. Menganalisis hasil clustering data komentar pada dataset sentipol berdasarkan 

nilai purity yang dihasilkan. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang akan dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Mengetahui seberapa baik dataset sentipol yang telah dibangun untuk proses 

pembelajaran clustering berdasarkan analisis cluster. 

2. Dengan menggunakan algoritma Modified K-Means, diharapkan hasil 

clustering bisa memiliki nilai purity yang lebih besar, serta menghasilkan 

cluster yang lebih konsisten dibanding algoritma K-Means konvensional. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

Adapun metodologi penelitian yang akan dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Studi Pustaka dan Pengumpulan Data 

Tahap pertama pada penelitian ini adalah studi pustaka. Pada tahap ini, penulis 

mencari dasar-dasar teori terkait topik penelitian dari berbagai sumber referensi, 

seperti buku, jurnal, internet dan lain-lain. Selain itu, pada tahap ini juga dilakukan 

pengambilan dataset sentipol yang akan digunakan sebagai input dari sistem yang 

akan dibangun melalui link berikut http://ti.ukdw.ac.id/~crowd/dataset.php. 
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2. Perancangan Sistem 

Pada tahap ini, dilakukan perancangan sistem clustering yang meliputi 

perancangan alur kerja sistem, perancangan database, dan perancangan antarmuka 

sistem yang akan dibangun. 

3. Implementasi 

Tahap ini merupakan tahap implementasi atau pembuatan sistem dengan 

mengacu pada rancangan yang telah dibuat pada tahap sebelumnya. 

4. Pengujian Sistem 

Pada tahap ini dilakukan pengujian sistem, apakah sistem yang dibangun sudah 

berjalan dengan baik dan sesuai dengan rancangan awal. Selain itu juga akan 

dilakukan evaluasi hasil clustering dengan menggunakan metode purity. 

5. Penulisan Laporan 

Proses terakhir dalam penelitian ini adalah penulisan laporan Tugas Akhir. 

Laporan berisi Bab 1 sampai dengan Bab 5 sesuai dengan format yang telah 

ditetapkan oleh pihak Universitas Kristen Duta Wacana. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini terdiri dari 5 bab. Bab 1 

merupakan pendahuluan, yang berisi penjabaran mengenai latar belakang, rumusan 

masalah, batasan masalah, dan tujuan dilakukannya penelitian. Selain itu, dalam 

bab ini juga menjabarkan mengenai metode penelitian yang akan dilakukan serta 

sistematika penulisan laporan tugas akhir. 

Bab 2 berisi tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinjauan pustaka berisi 

pemaparan mengenai penelitian-penelitan yang pernah dilakukan sebelumnya yang 

terkait dengan penelitian yang akan dilakukan oleh penulis. Sedangkan landasan 

teori berisi penjelasan mengenai teori-teori yang terkait dengan penelitian yang 

akan dilakukan. 

Bab 3 berisi tentang metodologi penelitian yang akan dilakukan. Bab ini 

memaparkan mengenai kebutuhan sistem, alat-alat yang dibutuhkan dalam 

pembuatan sistem, dan perancangan sistem yang meliputi perancangan alur kerja 
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sistem, perancangan database serta perancangan antarmuka sistem. Selain itu, pada 

bab ini juga akan dijelaskan mengenai rancangan pengujian yang akan dilakukan. 

Bab 4 berisi hasil dan pembahasan. Bab ini memaparkan hasil dan pembahasan 

sistem yang telah dibangun sesuai dengan rancangan sistem pada bab 3. Selain itu, 

pada bab ini juga memaparkan hasil pengujian yang telah dilakukan. Sedangkan 

pada bab 5 berisi kesimpulan terkait penelitian yang telah dilakukan dan juga saran 

untuk pengembangan penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dan analisis cluster yang telah dilakukan, maka 

penulis dapat mengambil beberapa kesimpulan dari penelitian mengenai 

Implementasi Modified K-means Clustering pada Pengelompokan Data Komentar 

Sentipol sebagai berikut: 

1. Penggunaan stemming mampu meningkatkan kualitas cluster yang dihasilkan. 

Pada metode K-means, penggunaan stemming meningkatkan kualitas cluster 

sebesar 1,7%. Sedangkan pada metode Modified K-means, penggunaan 

stemming meningkatkan kualitas cluster sebesar 1,9% berdasarkan pada rata-

rata nilai purity yang dihasilkan. 

2. Metode Modified K-means menghasilkan kualitas cluster atau nilai purity yang 

lebih baik dibandingkan metode K-means biasa. Pada clustering yang 

menggunakan stemming, Modified K-Means mampu menghasilkan persentase 

rata-rata nilai purity sebesar 42% sedangkan K-Means menghasilkan persentase 

rata-rata nilai purity sebesar sebesar 39,1%. Sementara pada clustering yang 

tidak menggunakan stemming, Modified K-Means mampu menghasilkan 

persentase rata-rata nilai purity sebesar 40,1% sedangkan persentase rata-rata 

nilai purity yang dihasilkan pada K-Means sebesar 37,4%. 

3. Faktor random pada penentuan centroid awal juga mempengaruhi kualitas dan 

konsistensi hasil cluster yang ada. Dari 5 kali pengujian dengan data yang sama, 

metode Modified K-Means yang dalam penerapannya menggunakan algoritma 

modified centroid selection dalam menentukan centroid awal tidak mengalami 

perubahan sama sekali, baik dari segi purity maupun cluster yang dihasilkan 

karena tidak adanya faktor random. Sementara pada metode K-Means yang 

mana terdapat faktor random pada pemilihan cenroid awal, selalu terjadi 

perubahan cluster pada setiap pengujian yang dilakukan sehingga 

mempengaruhi nilai purity yang dihasilkan. 

4. Rata-rata persentase nilai purity yang dihasilkan dibawah 50% karena masalah 

pelabelan dan kurangnya jumlah cluster yang ditetapkan. Dari hasil pengujian 
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dengan label yang diperbaiki secara manual, terjadi peningkatan nilai purity 

sebesar 0,5%. Sedangkan pada pengujian penambahan jumlah cluster, dari 

jumlah cluster sebesar 3 sampai dengan 7, selalu terjadi peningkatan nilai purity 

setiap kali jumlah cluster ditambah. 

 

5.2 Saran 

Adapun saran untuk pengembangan yang lebih lanjut mengenai penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Perlu adanya penelitian lebih lanjut menggunakan dataset lain dengan topik 

yang berbeda sebagai perbandingan. 

2. Melakukan pendekatan pengujian yang berbeda, misalnya dengan melakukan 

penghitungan purity secara manual atau tidak menggunakan label yang ada. 

Selain itu juga bisa dilakukan penelitian untuk mencari jumlah cluster yang 

terbaik. 
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