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ABSTRAK 

Penelitian ini menguji pengaruh komponen variable citra merek, kualitas 

produk, dan presepsi harga terhadap minat beli sepatu KICKERS di Yogyakarta. 

Sampel untuk penelitian ini diambil sebanyak 100 responden. Pengumpulan data 

dilakukan dengan menggunakan kuesioner berskala Likert, yang telah diuji 

validitas dan reliabilitasnya. Sedangkan, metode analisis data yang digunakan 

adalah metode analisis regresi linier berganda, dengan menggunakan uji hipotesis 

yaitu uji R2, uji F dan uji t. Profil responden terdiri dari: Jenis 

Kelamin,usia,Pendapatan perbulan, profesi, dan dari mana mendapat informasi 

tentang sepatu KICKERS.Pertanyaan mengenai variabel terdiri dari 17 pertanyaan 

yang berisi 4 variabel.  

Hasil uji signifikansi secara parsial (Uji t) menunjukkan bahwa secara 

parsial variabel citra merek, kualitas produk, dan presepsi harga berpengaruh 

signifikan terhadap minat beli konsumen terhadap sepatu KICKERS di 

Yogyakarta. Hasil uji signifikansi secara simultan (Uji F) menunjukkan bahwa 

secara simultan variabel citra merek, kualitas produk, dan presepsi harga 

berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen terhadap sepatu KICKERS 

di Yogyakarta di Yogtakarta. 

 

 

Kata Kunci : citra merek, kualitas produk, presepsi harga dan minat beli  sepatu 

KICKERS di Yogyakarta 
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ABSTRACT 

This study examines the effect of the component variables which consists 

brand image,quality product, and price preseption  of the interest to buy 

KICKERS shoes in Yogyakarta. This study took 100 respondents for the samples. 

Data collected by using a Likert scale questionnaire, which has been tested for 

validity and reliability. Meanwhile, data analysis method used is multiple linear 

regression analysis method, by using a test of the hypothesis that R2 test, F test 

and t test. Profile of respondents consisted of: Gender, age, monthly income, 

profession, and where informed about the products KICKERS shoes.the variables 

consisted of 17 questions that contained 4 variables. 

Partial results of significance test (t test) showed that in partial brand 

image, product quality and price perception significantly influenced consumer 

buying interest towards the KICKERS shoes in Yogyakarta. Results of 

simultaneous significance test (Test F) showed that simultaneous variables brand 

image, product quality and price perception significantly influenced consumer 

buying interest towards the KICKERS shoes in Yogyakarta 

 

keywords: brand image, quality product, price preseption, of the interest to buy 

KICKERS shoes in Yogyakarta 
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ABSTRAK 

Penelitian ini menguji pengaruh komponen variable citra merek, kualitas 
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yaitu uji R2, uji F dan uji t. Profil responden terdiri dari: Jenis 

Kelamin,usia,Pendapatan perbulan, profesi, dan dari mana mendapat informasi 

tentang sepatu KICKERS.Pertanyaan mengenai variabel terdiri dari 17 pertanyaan 

yang berisi 4 variabel.  

Hasil uji signifikansi secara parsial (Uji t) menunjukkan bahwa secara 

parsial variabel citra merek, kualitas produk, dan presepsi harga berpengaruh 

signifikan terhadap minat beli konsumen terhadap sepatu KICKERS di 

Yogyakarta. Hasil uji signifikansi secara simultan (Uji F) menunjukkan bahwa 

secara simultan variabel citra merek, kualitas produk, dan presepsi harga 

berpengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen terhadap sepatu KICKERS 

di Yogyakarta di Yogtakarta. 
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                 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Zaman saat ini menuntut konsumen bersikap pintar, cermat, efisien 

dan efektif dalam memilih produk yang diinginkan. Dengan adanya sikap 

itu, maka konsumen tidak akan kecewa dengan apa yang telah mereka beli. 

Dalam kehidupan sehari-hari konsumen dihadapi dengan berbagai 

kebutuhan yang tiada henti, salah satunya kebutuhan dalam memilih produk 

sepatu karena memang pada dasarnya manusia tidak lepas dari kebutuhan 

dan tidak akan terpuaskan dari kebutuhan mereka. 

Persaingan yang terus berkembang membuat perusahaan harus 

berusaha menempatkan produk sepatu di benak konsumen. Atribut sepatu 

membuat konsumen dapat membedakan dan mengetahui kelebihan sepatu 

yang satu dengan yang lainnya. Kepuasan konsumen terhadap suatu sepatu 

merupakan salah satu hal yang sangat penting untuk meraih pasar. 

Perusahaan harus dapat menciptakan sepatu yang satu berbeda dengan yang 

lainnya, sehingga sepatu tersebut memiliki keunikan tersendiri. 

Industri usaha bisnis dalam era globalisasi saat ini semakin pesat dan 

ditandai dengan tingkat persaingan antar perusahaan yang semakin tinggi 

dan ketat. Walaupun usaha industri sepatu ini mengalami masa surut, 

keadaan tersebut menyebabkan perusahaan pada umumnya berusaha untuk 

mempertahankan kelangsungan hidup, mengembangkan perusahaan, 

memperoleh laba optimal serta dapat memperkuat posisi dalam menghadapi 
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perusahaan pesaing dimana untuk mencapai tujuan tersebut tidak terlepas 

dari usaha pemasaran yang harus dipikirkan dan direncanakan sebelum 

produk. Menyadari hal itu, pemasaran merupakan salah satu kegiatan pokok 

yang dilakukan perusahaan untuk mencapai tujuan. namun sekarang industri 

ini telah menunjukkan perbaikan yang signifikan dan cukup menjanjikan di 

masa yang akan datang.  

Banyaknya usaha Industri sepatu di Indonesia kini telah tumbuh dan 

berkembang khususnya sepatu merek KICKERS. Salah satu indikasinya 

dapat dilihat dari prediksi sejumlah pelaku usaha tentang permintaan sepatu 

di dalam negeri yang meningkat setiap tahunnya. Hal inilah yang menjadi 

motivasi KICKERS untuk tetap eksis dan bertahan ketika industri sepatu 

mengalami penurunan. 

Dari uraian diatas maka diajukan sebuah penelitian dengan judul 

“ANALISIS PERSEPSI HARGA, CITRA MERK DAN KUALITAS 

PRODUK TERHADAP MINAT BELI SEPATU MEREK KICKERS 

DI YOGYAKARTA”. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka rumusan 

masalah dari penelitian ini adalah: 

a. Apakah harga berpengaruh terhadap minat beli sepatu 

merek KICKERS di Yogyakarta? 

b. Apakah citra merek ber pengaruh terhadap minat beli 

sepatu merek KICKERS di Yogyakarta? 
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c. Apakah kualitas produk berpengaruh terhadap minat beli 

sepatu merek KICKERS di Yogyakarta? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis: 

a. Pengaruh Harga terhadap minat beli konsumen. 

b. Pengaruh Citra Merek terhadap minat beli konsumen. 

c. Pengaruh Kualitas Produk terhadap minat beli konsumen.  

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini nantinya diharapkan dapat bermanfaat bagi : 

a. Perusahaan 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

informasi dan masukan kepada perusahaan untuk 

mengetahui faktor – faktor yang dapat mempengaruhi 

minat beli konsumen dan membantu manajemen 

perusahaan untuk mengembangkan strategi pemasaran yang 

berkaitan dengan minat beli. Diri Sendiri 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

pengalaman kepada penulis untuk mengimplementasikan  

ilmu pengetahuan yang telah diterima selama kuliah 

khususnya mengenai harga, citra merek, dan kualitas 

produk. 
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b. Bagi Pihak Lain: 

1. Menambah pengetahuan dan wawasan mengenai 

manajemen pemasaran khususnya mengenai harga, kualitas 

produk dan citra merek. 

2. Menjadi masukan bagi pengembangan ilmu pengetahuan 

yang berhubungan dengan disiplin ilmu ekonomi 

khususnya manajemen pemasaran. 

3. Sebagai bahan referensi bagi penelitian selanjutnya yang 

berkaitan dengan harga, kualitas produk dan citra merek 

terhadap minat beli konsumen dalam membeli suatu 

produk. 

 

1.5. Batasan Penelitian 

Agar masalah yang diteliti tidak terlalu umum dan spesifik, maka 

penelitian dibatasi sebagai berikut : 

a. Lokasi penelitian dilakukan di Yogyakarta. 

b. Responden penelitian adalah konsumen yang pernah membeli 

dan mengunakan sepatu merek KICKERS di Yogyakarta. 

c. Jumlah respoden yang dijadikan responden sebanyak 100 

responden. 

d. Karakteristik responden yang diteliti meliputi:  

- Jenis Kelamin  

- Usia  

- Pendapatan  
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- Profesi  

- Darimana memperoleh informasi mengenai produk sepatu 

KICKERS 

e. Waktu : Agustus 2016 - Desember 2016. 

f. Variable yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Variabel bebas, yaitu Persepsi Harga (x1), Citra merek (x2) dan Kualitas 

Produk (x3). 

2. Variabel terikat, yaitu minat beli (Y) sepatu KICKERS di Yogyakarta. 

3. Teknik pengambilan data dengan teknik purposive sampling. 

Penelitian ini meneliti sepatu merek KICKERS bukan produk-produk lain 

dari KICKERS, karena konsumen  lebih sering membeli sepatu KICKERS di 

banding produk lainnya.  

 

1.6. Defini Variabel : 

a. Minat beli (Y) 

Menurut Kotler (2002), minat beli Minat beli timbul setelah adanya proses 

evaluasi alternative dan di dalam proses evaluasi, seorang akan membuat 

suatu rangkaian pilihan mengenai minat seorang akan membeli suatu 

produk. 

b. Harga (x1) 

Menurut Kotler (2008:62) harga adalah jumlah uang yang harus dibayar 

pelanggan untuk memperoleh produk. 

c. Citra Merek (x2) 
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Menurut Ouwersoot dan Tudorica (2001), Citra Merek adalah kumpulan 

persepsi tentang sebuah merek yang saling berkaitan yang ada dalam pikiran 

manusia. 

d. Kualitas Produk (x3) 

Menurut Aaker (1996:24), Kualitas Produk adalah persepsi pelanggan 

terhadap keseluruhan kualitas atau keunggulan suatu produk atau jasa 

layanan berkaitan dengan maksud yang diharapkan. Perceived quality 

merupakan persepsi dari pelanggan maka perceived quality tidak dapat 

ditentukan secara objektif.  

 

©UKDW



55 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan berkaitan dengan minat 

beli masyarakat terhadap produk sepatu KICKERS di Yogyakarta, maka dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

a. Dari data Profil Responden berdasarkan jenis kelamin mayoritas 

responden dalam penelitian ini adalah wanita, berusia 22-24 tahun, 

memilki pendapatan per bulan sebesar Rp 1.000.000– Rp 

2.000.000,berprofesi sebagai mahasiswa,memperoleh informasi mengenai 

sepatu KICKERS melalui teman. 

b. Berdasarkan hasil analisis regresi linear berganda,menunjukan bahwa 

variable brand image, kualitas produk dan presepsi harga mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap minat beli sepatu KICKERS di 

Yogyakarta 

 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan sebagaimana dijelaskan 

berikut ini : 

a. Jumlah responden dalam penelitian ini hanya terbatas pada 100 orang 

responden dikarekan keterbatasan waktu untuk melakukan penelitian. 

b. Peneliti tidak membedakan sepatu KICKERS responden merupakan 

sepatu original atau Palsu. 
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c. Variabel independen yang diteliti adalah variabel brand image (citra 

Merek),Kualitas produk dan Presepsi Harga. 

d. Pertanyaan dalam penelitian responden hanya memberikan 

jawaban yang tertutup untuk mengisi jawaban sesuai dengan pilihan 

jawaban yang diberikan. 

 

5.3 Saran  

a. Untuk Perusahaan 

Berdasarkan pada hasil analisis dan penelitian yang telah dilakukan 

melalui kuesioner dan diuji menggunakan aplikasi SPSS membuktikan 

bahwa brand image(citra merek), kualitas produk, dan presepsi harga 

yang dimiliki oleh Perusahaan sepatu KICKERS sudah cukup baik. 

Hasil tersebut bisa dilihat dari analis uji regresi linear berganda ( uji 

R2, uji F, uji t) yang berdampak positif dan signifikan terhadap minat 

beli  sepatu KICKERS di Yogyakarta. Saran untuk kedepannya bagi 

perusahaan adalah perlu diadakan peningkatan terhadap variabel-

variabel yang diteliti tersebut agar perusahaan bisa tetap 

mempertahankan konsumen dan tidak ada keraguan untuk membeli 

produk yang dimiliki. Dari hasil uji koefisien determinasi 

mendapatkan hasil 25 %., artinya ada 75 % variable lain yang 

mempengaruhi minat beli selain variable independen yang diteliti 

penulis sehingga diharapkan perusahaan perlu meniningkatkan dan 

meninjau faktor-faktor lain (variable independen lain) agar minat beli 

konsumen terhadap sepatu KICKERS dapat meningkat menjadi 100%. 
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b. Untuk Penelitian Selanjutnya 

1. Peneliti menyarankan untuk menambahkan variabel yang akan 

diteliti di luar variabel – variabel yang sudah diteliti seperti :  

- Variabel Keunikan 

- variabel promosi 

- variabel loyalitas 

- variabel varian 

- Variabel lokasi 

- variabel pengaruh sosial 

- Dan Variabel Lain nya 

. Tentunya, variabel yang ditambahkan harus memiliki hubungan 

dan pengaruh terhadap minat beli konsumen seperti variable 

promosi. Dengan adanya penambahan variabel diharapkan 

penelitian selanjutnya akan lebih berkembang. 

2.  Mempersempit Variabel Independen apabila ingin meneliti sepatu 

KICKERS sebagai  sebuah merk bukan sebagai sebuah produk 

3. Bila ingin meneliti kinerja sepatu KICKERS sebaik nya pada satu 

varian tertentu/pada sebuah rentang harga tertentu 

4 .Pertanyaan-pertanyaan yang diberikan tidak hanya berupa 

pertanyaan tertutup, tetapi juga dengan pertanyaaan terbuka yang 

bisa diajukan kepada responden dengan metode wawancara agar 

jawaban yang diberikan oleh responden lebih sesuai dengan 

keadaan yang sesungguhnya. 
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