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MOTTO 

 

 

Tetapi carilah dahulu Kerajaan Allah dan kebenarannya, maka semuanya itu akan 

ditambahkan kepada mu. 

Matius 6:33 

 

 

 

Aku senantiasa memandang kepada TUHAN; karena Ia berdiri di sebelah kananku, aku 

tidak goyah. 

Mazmur 16:8 

 

 

 

Hidup di berkati untuk memberkati.. 

 

 

 

Belajar untuk hidup, hidup untuk belajar.. 
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ABSTRAK 

Penelitian bertujuan untuk menganalisis perilaku pembaca koran online di 

Indonesia. Penelitian ini melibatkan 30 responden dan 5 situs koran online, 

Kompas.com, Republika.co.id, Tribunnews.com, Tempo.co dan Sindo.com, 

dengan pendekatan model proses pencarian informasi Kuhlthau. Hasil penelitian 

ini adalah pertama menunjukan bahwa situs koran online yang banyak di kunjungi 

adalah Kompas.com. Kedua, perilaku pembaca saat mencari berita berdasarkan 

berita yang sedang hangat terjadi, topik news dari situs koran online kompas.com 

yang banyak dikunjungi. Lama akses pembaca pada 1 situs koran online kurang 

dari 30 menit dan cara membacanya dari judul sampai akhir berita. Isi dan topik 

berita saling keterkaitan dan 1 responden membaca berita kurang dari 5 berita. 

Dari informasi yang dibaca memberikan manfaat serta menambah pengetahuan 

bagi pembaca. Setelah mendapatkan informasi dari koran online, berita lebih 

banyak diceritakan kembali dibandingkan digunakan untuk tugas kuliah atau pun 

pekerjaan.  

 

Kata kunci: perilaku pembaca, koran online dan proses pencarian informasi 

Khuhlthau. 
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ABSTRACT 

 

 

Research aims  to analyze behavior reader newspaper online in indonesia. 

This research involving 30 respondents and 5 site newspaper online, kompas.com, 

republika.co.id, tribunnews.com, tempo.co and sindo.com, with the approach 

model of Kuhlthau‘s information search process. The result of this research is the 

first show that site newspaper online that many visit is kompas.com. 

Second  behavior when seeking readers news based on news that being warm 

happened, the topic of news from the website of a newspaper online kompas.com 

that frequently visited. Readers long access on 1st newspapers online site less 

than 30 minutes and manner of the title read it until the end of the news. The 

contents of each other and topics news interconnectedness and 1 respondents 

read less than 5 news. From information that is read of benefits and to increase 

the knowledge for the reader. After getting information from newspapers online, 

news more retold than used to the task of lectures or anything workers. 

 

Password: behavior readers, newspaper online and Kuhlthau’s information 

search process. 
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ABSTRAK 

Penelitian bertujuan untuk menganalisis perilaku pembaca koran online di 

Indonesia. Penelitian ini melibatkan 30 responden dan 5 situs koran online, 

Kompas.com, Republika.co.id, Tribunnews.com, Tempo.co dan Sindo.com, 

dengan pendekatan model proses pencarian informasi Kuhlthau. Hasil penelitian 

ini adalah pertama menunjukan bahwa situs koran online yang banyak di kunjungi 

adalah Kompas.com. Kedua, perilaku pembaca saat mencari berita berdasarkan 

berita yang sedang hangat terjadi, topik news dari situs koran online kompas.com 

yang banyak dikunjungi. Lama akses pembaca pada 1 situs koran online kurang 

dari 30 menit dan cara membacanya dari judul sampai akhir berita. Isi dan topik 

berita saling keterkaitan dan 1 responden membaca berita kurang dari 5 berita. 

Dari informasi yang dibaca memberikan manfaat serta menambah pengetahuan 

bagi pembaca. Setelah mendapatkan informasi dari koran online, berita lebih 

banyak diceritakan kembali dibandingkan digunakan untuk tugas kuliah atau pun 

pekerjaan.  

 

Kata kunci: perilaku pembaca, koran online dan proses pencarian informasi 

Khuhlthau. 
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ABSTRACT 

 

 

Research aims  to analyze behavior reader newspaper online in indonesia. 

This research involving 30 respondents and 5 site newspaper online, kompas.com, 

republika.co.id, tribunnews.com, tempo.co and sindo.com, with the approach 

model of Kuhlthau‘s information search process. The result of this research is the 

first show that site newspaper online that many visit is kompas.com. 

Second  behavior when seeking readers news based on news that being warm 

happened, the topic of news from the website of a newspaper online kompas.com 

that frequently visited. Readers long access on 1st newspapers online site less 

than 30 minutes and manner of the title read it until the end of the news. The 

contents of each other and topics news interconnectedness and 1 respondents 

read less than 5 news. From information that is read of benefits and to increase 

the knowledge for the reader. After getting information from newspapers online, 

news more retold than used to the task of lectures or anything workers. 

 

Password: behavior readers, newspaper online and Kuhlthau’s information 

search process. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar belakang 

Teknologi informasi berkembang dengan pesat, sehingga memungkinkan 

pembaca dapat mengakses berita lebih banyak karena pengaksesan dapat 

dilakukan kapan saja dan di mana saja. Penyebaran berita koran online semakin 

cepat dan luas, dapat menjangkau daerah yang tidak dapat dijangkau oleh media 

sebelumnya. Selain itu informasi yang didapat jauh lebih murah, cepat dan efisien. 

Koran online menyajikan banyak berita yang dapat di akses dari website 

ataupun media sosial. Salah satu fokus utama dari munculnya berita secara koran 

online yaitu; pembaca mengunjungi untuk koran online untuk membaca atau 

pengunjung hanya melihat-lihat konten berita pada koran online. 

Pada penelitian kali ini, penulis menganalisis perilaku pembaca koran online 

di Indonesia yang dinilai dari tingkat pengaksesan pembaca. Analisis perilaku 

pembaca koran online dapat dilihat dari 5 koran online yang sering dikunjungi 

oleh pembaca, berita yang dibaca pertama kali oleh pengunjung, kesesuaian  judul 

dan isi, lama waktu akses, jumlah berita yang dibaca saat mengujungi koran 

online. Koran online yang menjadi target berdasarkan perbandingan jumlah akses 

melalui http://www.statscrop.com kompas.com, republika.co.id, tribunnews.com, 

tempo.co dan sindo.com. Perilaku pembaca dapat dianalisis berdasarkan model 

Information Search Process (ISP) Kuhlthau. Dari hasil analisis akan ditarik 

kesimpulan berdasarkan perilaku pembaca pada masing-masing koran online 

berdasarkan kepuasan pembaca terhadap koran online.  
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1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah yang akan dibahas adalah perbandingan peringkat antar 

koran online di Indonesia dinilai dari perilaku pembaca pengaksesan berdasarkan : 

1. Menggunakan situs http://www.statscrop.com untuk mengidentifikasi 

jumlah pengunjung dan kelompok pengunjung pada koran online yang 

diminati, kompas.com, republika.co.id, tribunnews.com, tempo.co, dan  

sindo.com. 

2. Perilaku pembaca saat mencari berita koran online 

a. Faktor inisiasi pembaca berita koran online. 

b. Pemilihan topik dan situs koran online. 

c. Lama waktu akses pada 1 koran online. 

d. Pilihan berita yang dibaca kemudian terkait atau tidak dengan topik, 

banyaknya berita yang dibaca dan dari situs koran online apa saja. 

e. Manfaat dan kepuasan yang didapatkan oleh pembaca. 

f. Tindakan setelah membaca berita. 

 

1.3 Batasan Masalah 

 Batasan masalah pada penelitian ini adalah :  

1. Sampel penelitian yang digunakan adalah 5 situs koran online di 

Indonesia yang telah mengalami transformasi dari media cetak ke media 

online kompas.com, republika.co.id, tribunnews.com, koran tempo.co, 

dan koran sindo.com. 

2. Pengunjung mengakses melalui website maupun media sosial. 

3. Data terbaru yang diambil pada penelitian website adalah 29 Maret 2016.  

4. Sampel responden 30 orang yang minimal mengakses 2 dari 5 koran 

online yang ditentukan. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

 Tujuan penelitian ini adalah menganalisis perilaku pembaca koran online 

berdasarkan aktifitas pengguna koran online saat mencari berita dengan 

pendekatan model Information Search Process (ISP), pencarian informasi yang 

dilakukan untuk mendapatkan informasi. 

 

1.5 Metode Penelitian 

 Metode penelitian yang dilakukan pada analisis ini adalah metode literatur. 

Metode literatur dalam penulisan adalah suatu pembahasan literatur dan hasil 

wawancara dari penelitian. Studi literatur merupakan argumen singkat yang telah 

digambarkan dan telah diterapkan sebagai topik hasil wawancara kemudian 

dijabarkan berdasarkan hasil dari analisis penelitian secara kronologis dan 

sistematis. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Bab 1 pendahuluan yang menjelaskan gambaran secara umum tentang 

penelitian yang akan dilakukan. Dalam bab 1, terdapat latar belakang, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian dan sistematika 

penulisan.  

Bab 2 tinjauan pustaka yang terdiri dari dua bagian utama, yaitu tinjauan 

pustaka dan landasan teori berdasarkan penelitian terdahulu. Bab ini menjelaskan 

tentang teori-teori dasar yang berkaitan dengan masalah, solusi yang akan diteliti 

dan perbandingan analisis terdahulu dan pembahasan akan disajikan pada bab 4. 

Bab 3 deskripsi koran online Indonesia. Bab ini memberikan keterangan 

mengenai informasi apa saja yang ada disetiap koran online. 

 Bab 4 analisis dan pembahasan memuat hasil dari evaluasi analisis perilaku 

pembaca koran online, popularitas dan perbandingan jumlah pengunjung pada 

koran online di Indonesia. 

Bab 5 kesimpulan berisi pernyataan singkat dari hasil penelitian.  
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BAB 5 

KESIMPULAN 

 

Berikut ini adalah kesimpulan dari hasil analisis perilaku pembaca koran 

online berdasarkan hasil dari www.statscrop.com dan analisis langsung terhadap 

responden berdasarkan perilaku pembaca koran online dengan proses pencarian 

informasi menurut Kuhlthau. 

1. Berdasarkan www.statscrop.com 5 situs koran online yang banyak 

dikunjungi adalah Republika.co.id. Hasil dari analisis terhadap 30 

responden paling banyak pengunjung yaitu Kompas.com. 

2. Perilaku pembaca saat mencari berita koran online berdasarkan berita 

yang sedang hangat terjadi, topik news dari situs koran online kompas 

yang banyak dikunjungi. Lama akses pembaca pada 1 situs koran online 

kurang dari 30 menit dan cara membacanya dari judul sampai akhir berita. 

Isi dan topik berita saling keterkaitan dan 1 responden membaca berita 

kurang dari 5 berita. Dari informasi yang dibaca memberikan manfaat 

serta menambah pengetahuan bagi pembaca. Setelah mendapatkan 

informasi dari koran online, berita lebih banyak diceritakan kembali 

dibandingkan digunakan untuk tugas kuliah atau pun pekerjaan. 
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