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ABSTRAK 

 
       Setiap hari ada ratusan atau ribuan pengunjung yang mengunjungi sebuah 

website dalam satu hari. Hampir semua tujuan utama pengunjung adalah mencari 

informasi. Ada yang mencari informasi tentang profil perusahaan, pendaftaran 

karyawan, berita, promo, dan lain – lain. Jika dikumpulkan dalam satu halaman 

page akan mempersulit pengunjung untuk mencari informasi. Pengunjung hanya 

memiliki waktu yang singkat. Jika tidak ditemukan apa yang pengunjung cari, 

mereka akan berpindah pada website lain. Bagi perusahaan, hal ini akan merugikan 

perusahaan dalam mendapatkan sumber daya manusia baru. Karena pengunjung 

tidak mendapatkan informasi lebih tentang perusahaan karena pengaturan konten 

yang kurang tepat, gambar dengan text yang tidak saling berhubungan, kualitas 

video yang buruk dan lain – lain. Perusahaan mengalami kesusahan dalam 

mendapatkan sumber daya manusia baru. Belum lagi jika ada pengunjung website 

yang mendaftarkan dirinya. 

       Solusi yang tepat dalam menanggulangi permasalahan diatas adalah dengan 

membuat website admin. Dalam pembuatan website admin harus bisa mengatur 

semua informasi yang akan ditampilkan. Diawali dengan mendapatkan data tentang 

informasi apa yang ingin ditampilkan oleh perusahaan, membuat rancangan 

tampilan website admin yang sesuai dengan keinginan admin, pembuatan website, 

pengujian website dan terahkir implementasi website. 

 
Kata kunci : website admin, website lokal. 
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ABSTRAK 

 
       Setiap hari ada ratusan atau ribuan pengunjung yang mengunjungi sebuah 

website dalam satu hari. Hampir semua tujuan utama pengunjung adalah mencari 

informasi. Ada yang mencari informasi tentang profil perusahaan, pendaftaran 

karyawan, berita, promo, dan lain – lain. Jika dikumpulkan dalam satu halaman 

page akan mempersulit pengunjung untuk mencari informasi. Pengunjung hanya 

memiliki waktu yang singkat. Jika tidak ditemukan apa yang pengunjung cari, 

mereka akan berpindah pada website lain. Bagi perusahaan, hal ini akan merugikan 

perusahaan dalam mendapatkan sumber daya manusia baru. Karena pengunjung 

tidak mendapatkan informasi lebih tentang perusahaan karena pengaturan konten 

yang kurang tepat, gambar dengan text yang tidak saling berhubungan, kualitas 

video yang buruk dan lain – lain. Perusahaan mengalami kesusahan dalam 

mendapatkan sumber daya manusia baru. Belum lagi jika ada pengunjung website 

yang mendaftarkan dirinya. 

       Solusi yang tepat dalam menanggulangi permasalahan diatas adalah dengan 

membuat website admin. Dalam pembuatan website admin harus bisa mengatur 

semua informasi yang akan ditampilkan. Diawali dengan mendapatkan data tentang 

informasi apa yang ingin ditampilkan oleh perusahaan, membuat rancangan 

tampilan website admin yang sesuai dengan keinginan admin, pembuatan website, 

pengujian website dan terahkir implementasi website. 

 
Kata kunci : website admin, website lokal. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

       www.x.co.id adalah sebuah website milik PT. x yang memuat konten pada 

menu home, waralaba, mitra, dan karir. Umumnya berupa gambar,text, diagram. 

Untuk website admin, masih tergabung di dalam wordpress sehingga dalam proses 

update konten, tidak semua konten yang diubah ingin ditampilkan dalam 

www.x.co.id seperti waktu ingin menampilkan promo kartu debit bank, tetapi 

admin hanya ingin mempersiapkan text terlebih dahulu dan belum saatnya 

ditampilkan. Jika terjadi masalah pada server wordpress, maka www.x.co.id dan 

website admin tidak bisa diakses. Karena website admin berdiri di aplikasi yang 

sudah jadi, admin mengalami kesulitan dalam melakukan proses mengubah data 

karena adanya keterbatasan fitur pengubahan data yang sesuai dengan kebutuhan 

mereka. 

       Oleh sebab itu,diperlukan sebuah website baru di server indomaret sendiri 

untuk admin website www.x.co.id sehingga admin bisa melakukan pengubahan 

dengan leluasa sesuai dengan kebutuhan mereka. 

1.2 Rumusan Masalah 

a. Bagaimana membangun website admin berdasarkan kebutuhan admin 

www.x.co.id dengan metode UCD? 

b. Bagaimana hasil pengujian usability pada website admin dengan 

parameter, Efisiensi, Error, Kepuasaan? 

1.3 Batasan Masalah   

a. User adalah admin website www.x.co.id  

b. Web admin hanya mengakses konten yang terdapat pada www.x.co.id 

c. Tidak menampilkan hasil dari pengaturan web admin pada www.x.co.id 

d. Fitur - fitur yang dibutuhkan tercantum dalam dokumentasi hasil analisis 

bisnis perusahaan 
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1.4 Speksifikasi Sistem  

1.4.1 Speksifikasi aplikasi / Program : 

1. website mampu mengatur konten yang akan ditampilkan pada 

setiap menu 

2. website mampu menerima form pendafran online 

3. website menyediakan form pendaftaran  online 

   1.4.2 Speksifikasi Perangkat Lunak :  

a) system operasi windows 10 

b) tools yang digunakan Indigo Studio dan Visual Studio 

c) Framework : .net framework 3.5 dan Entiity Framework 

d) Bahasa pemrograman : ASP.NET 

e) Tools Database : Postgree SQL  

f) Browser Google Chrome  

  1.4.3 Speksifikasi perangkat keras :  

a) Intel Core-I7 6700 

b) Hardisk 1 TB 

c) VGA Nvidia GTX 960 

d) Ram 12 GB 

e) Keyboard and mouse  

  1.4.3 Speksifikasi kecerdasan pembangun :  

a) Kemampuan dalam penggunaan bahasa pemrograman C# dan 

SQL 

b) Kemampuan dalam penggunaan postgreeSQL 

c) Kemampuan pengolahan data dan kata untuk membuat laporan 

analisis data 

1.4.3 Speksifikasi kecerdasan pengguna aplikasi :  

a) Mampu menggunakan computer dan internet 

b) Mampu menggunakan browser 

1.5 Tujuan dan Manfaat 

       Penelitian ini bertujuan dari perancangan ini adalah membuat sebuah 

website yang sesuai dengan hasil analisis kebutuhan user. Penelitian ini 
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memiliki manfaat dari perancangan adalah admin dapat mengatur konten pada 

setiap menu www.x.co.id sesuai dengan kebutuhan mereka. 

1.6 Metodologi Penelitian 

       Dalam melakukan penelitian ini berikut adalah langkah-langkah 

mengerjakan penelitian :  

a. Pengumpulan dan analisa data  

Data tentang program dikumpulkan melalui wawancara kepada pengguna. 

Penyusun melakukan magang pada perusahaan tersebut dan ikut 

berpartisipasi dalam perancangan website.  

b. Perancangan  

Perancangan program dilakukan dengan membuat dokumen hasil analisis 

bisnis perusahaan. Dokumen tersebut berisi tentang bagaimana teknis 

website tersebut akan dibangun. 

c. Implementasi  

Implementasi program dilakukan dengan membuat program dengan 

mengikuti dokumen yang telah dirancang.  

d. Pengujian  

Setelah program terimplementasi maka diambil beberapa subjek untuk 

membandingkan dan mencatat hasilnya untuk dijadikan penelitian. 

1.7 Sistematika Penulisan 

       Pada bab 1, bab 2 dan bab 3 berisi tentang identitas website. Bab 1 menjelaskan 

tentang masalah yang menyebabkan website dibuat, speksifikasi sistem yang 

diperlukan, tujuan dan manfaat website, metodologi penelitian. Bab 2 menjelaskan 

tentang teori yang digunakan dalam perancangan website. Teori yang digunakan 

antara lain User Center Design (UCD), usability, design website. Bab 3 

menjelaskan analisis dan perancangan. Pada bab ini berisikan tentang penjelasan 

tentang gambaran alur bisnis dan alur program pada sistem informasi yang 

diterapkan, sketsa rancangan antarmuka. 

       Bab 4 menjelaskan desain antarmuka pada program dan sistem informasi 

beserta penjelasan proses yang terjadi jika pengguna melakukan kegiatan pada 

website yang ada secara detail.  Bab 5 yang berisi penutup ini berisi tentang 
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kesimpulan dan saran, kesimpulan membahas tentang keseluruhan kelebihan serta 

kekurangan pada sistem informasi tersebut dan saran adalah saran pengembangan 

yang diberikan untuk penelitian lebih lanjut. 
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BAB 5 

KESIMPULAN 

5.1 Kesimpulan 

       Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Pembangunan website admin www.x.com melalui tahap wawancara untuk 

mendapatkan data lebih selain dari dokumentasi analisis bisnis perusahaan, 

mengabungkan hasil wawancara dengan dokumentasi analisis bisnis, 

memperbaiki analisis, pengujian website dan implentasi program.  

2. Hasil uji kebergunaan dengan parameter efficiency, errors dan satisfaction 

adalah 71%. 

5.2 Saran 

       Dalam perkembangannya diharapkan website admin www.x.com sudah bisa 

tergabung ke dalam sistem informasi pada setiap divisi perusahaan. 
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