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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Sistem eHCD merupakan sistem HRD yang dimiliki oleh PT. Asuransi Sinar 

Mas. Sistem eHCD ini meliputi  sistem absensi karyawan, sistem informasi biodata 

karyawan, sistem pengelola KPI karyawan, sistem pengelola data pinjaman 

karyawan, dan sebagainya. Dalam perannya dalam mengelola sumber daya manusia 

yang ada di PT. Asuransi Sinar Mas, sistem eHCD ini perlu adanya penambahan 

fitur yakni sistem informasi cuti karyawan. Setiap karyawan memiliki hak cuti 

berdasarkan ketentuan dari setiap perusahaan. Hak cuti biasanya diberikan bagi 

karyawan yang berstatus karyawan tetap tanpa memotong gaji pokok. Begitu pula 

di PT Asuransi Sinar Mas. Perusahaan asuransi satu ini juga memiliki aturan cuti 

yang jelas. Cuti yang diberikan kepada karyawan  bersifat mutlak sesuai dengan 

aturan tertulis yang ada. 

Apabila perusahaan kurang mendapatkan informasi terkait karyawannya, dalam 

waktu tertentu perusahaan dapat mengalami ketidakmampuan mengolah sumber 

daya, sehingga pengambilan kebijakan dan keputusan akan terganggu. Dengan 

pengelolaan cuti yang baik, diharapkan perfoma karyawan perusahaan tetap baik, 

sehingga proses bisnis perusahaan tetap berjalan lancar dan mencapai tujuan (Arif 

Setiyanto, 2013). Dalam penerapan hak cuti yang ada di PT Asuransi Sinar Mas 

masih belum terkontrol dengan baik. Pengajuan cuti yang diterapkan saat ini 

terdapat beberapa masalah seperti waktu yang diperlukan lebih lama dan kurang 

terarah, sehingga ada karyawan yang sulit mengambil cuti karena tidak tahu akan 

sisa cuti yang mereka miliki. 

Proses pengambilan cuti karyawan yang terdapat pada PT. Asuransi Sinar Mas, 

karyawan masih melakukan proses manual dengan menggunakan surat 

permohonan ke atasan masing-masing. Setelah di setujui, kemudian karyawan 

tersebut akan ke bagian HRD untuk pengesahan cuti karyawan. 
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Oleh karena itu, perlu dikembangkan sebuah Sistem Informasi Cuti karyawan 

yang dapat membantu perusahaan dalam mengolah data karyawan dalam 

mengajukan cuti, sehingga sistem ini dapat membantu karyawaran dalam proses 

pengambilan cuti yang lebih efektif dan efisien (tidak memakan waktu yang 

banyak). 

1.2 Rumusan Masalah 

a. Bagaimana merancang dan mengembangkan suatu sistem informasi     

cuti yang dapat memudahkan karyawan dalam pengajuan cuti? 

b. Apakah sistem informasi cuti yang dibangun dapat di integrasikan dengan 

fitur lain dari sistem eHCD PT. Asuransi Sinar Mas? 

1.3 Batasan Masalah 

a. Data yang digunakan bersumber dari data seluruh karyawan PT. Asuransi 

Sinar Mas. data absensi karyawan dan laporan karyawan yang mengambil 

cuti maupun laporan cuti setiap karyawan serta sisa cuti yang dimiliki setiap 

karyawan. 

b. Sistem yang dibuat berbasis web lokal dengan Bahasa pemrograman 

ASP.Net. 

c. User dari sistem ini adalah seluruh karyawan PT Asuransi Sinar Mas. 

d. Sistem hanya menangani pengajuan, persetujuan atau penolakan serta 

history cuti, dan tidak mengatur sanksi dan tunjangan terkait cuti. 

 

1.4 Spesifikasi Sistem 

  a. Spesifikasi program 

1. Program dapat mengelola data permohonan cuti karyawan 

2. Program mampu menyajikan visualisasi pengajuan cuti, proses akseptasi 

cuti serta sisa cuti setiap karyawan. 

  b. Spesifikasi Perangkat Lunak 
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1. Sistem Operasi Windows 7 

2. ASP.Net 

3. Toad for Oracle 

4. IIS (Internet Information Service) 

5. Visual Studio 2008 

  c. Spesifikasi Perangkat Keras 

1. Ram 6 Gb 

2. Intel Pentium CPU G3240 @ 3.10GHz 

3. 64-bit Operation System 

d. Spesifikasi kecerdasan pembangun. 

1.   Memahami proses pembuatan desain antarmuka dengan menggunakan 

ASP. Net yang terhubung dengan IIS (Internet Information Service). 

2.   Menguasai konsep sistem informasi berbasis web local. 

e. Spesifikasi kecerdasan pengguna. 

3. Memiliki kemampuan dalam menggunakan situs web local. 

4. Bisa menggunakan browser pada komputer. 

5. Stakeholder ini adalah para karyawan PT. Asuransi Sinar Mas yang 

merupakan pengguna sistem eHCD. 

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan Penelitian : 

a. Membangun sistem informasi untuk mengelola cuti karyawan di PT. 

Asuransi Sinar Mas.  

Manfaat Penelitian : 

a. Memudahkan atasan/pimpinan mengelola cuti karyawan, mengatur 

reward/bonus karyawan. 
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b. Memudahakn PT Asuransi Sinar Mas dalam membuat laporan dan 

mengetahui kinerja karyawan. 

1.6 Metodologi Penelitian 

Dalam melakukan penelitian ini, berikut langkah-langkah yang dilakukan: 

a. Metode Kepustakaan 

Metode Studi Kepustakaan yaitu penulis memperoleh, mengumpulkan 

data data dan informasi berdasarkan membaca, memperlajari serta 

memahami berbagai teori-teori yang berkaitan dengan permasaahan yang 

dihadapi. 

b. Pengambilan Data 

Data yang digunakan dalam pengembangan Sistem Informasi Cuti 

ini adalah data karyawan PT. Asuransi Sinar Mas. Data yang digunakan 

merupakan data yang berkaitan dengan data absensi karyawan dan juga 

aturan-aturan pengajuan hak cuti karyawan PT. Asuransi Sinar Mas. 

Informasi mengenai aturan cuti juga akan dipersiapkan terlebih dahulu. 

c. Analisis Struktur Data 

Relasi dari setiap tabel data penting dalam  perancangan suatu 

sistem. Oleh karena itu, pada tahap ini data yang dikumpulkan harus 

dianalisa struktur yang tepat agar pada sistem yang dibuat tidak mengalami 

gangguan (error) pada implementasinya. 

d. Perancangan  

Perancangan meliputi rancangan antarmuka sistem dan spesifikasi 

sistem yang akan dibangun dan dikembangkan. Perancangan yang 

dilakukan adalah membuat flowchart (diagram alir sistem informasi yang 

dikembangkan), membuat usecase diagram, membuat activity diagram, 

membuat rancangan antar muka sistem, membuat Data Flow Diagram, serta 
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Model Data Logika. Setelah rancangan dibuat, maka akan dibuat sistem 

sesuai dengan rancangan yang ada. Aplikasi Permohonan Cuti ini akan 

dibangun menggunakan ASP.NET, dan untuk databasenya menggunakan 

Oracle. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan laporan skripsi ini dibagi dalam lima bab yang masing-masing 

babnya memiliki sub bab untuk penjelasan lebih lanjut. Adapun sistematika 

penulisan laporan skripsi adalah sebagai berikut. 

Bab 1 atau Pendahuluan. Pada bab ini, terdapat sub bab latar belakang penelitian 

yang dibuat, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat dari penelitian, 

spesifikasi sistem, metode penelitian, serta sistematika penulisan. 

Bab 2 atau Landasan Teori. Pada bab ini, berisi teori-teori yang mendukung 

dalam pembangunan dan pengembangan sistem. 

Bab 3 atau Analisis dan Perancangan Sistem. Pada bab ini akan dibahas 

mengenai analisi data yang digunakan dalam penelitian seperti alur bisnis yang 

akan diterapkan dan juga cara pengambilan data yang digunakan. Terdapat juga 

rancangan antar muka dari sistem yang akan dikembangkan. 

Bab 4 atau Implementasi dan Analisa Sistem. Perlunya analisa dalam 

pengimplementasian sistem akan dijelaskan pada bab ini. Penerapan dan analisa 

sistem ini berdasarkan hasil pengembangan sistem yang telah di buat di bab 

sebelumnya. 

Bab 5 atau Penutup. Bab ini berisi kesimpulan dan saran dalam penelitian yang 

sudah dilakukan.  
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengembangan Sistem Informasi Cuti yang telah dilakukan 

dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sistem informasi cuti ini telah berhasil dikembangkan agar sistem dapat 

mendokumentasikan history cuti yang diambil setiap karyawan dan yang 

telah ditambahkan tetapi belum diakseptasi. Dengan demikian, pengajuan 

cuti karyawan menjadi transaparan. 

2. Sistem informasi cuti ini berhasil menghubungkan antara karyawan dan 

atasannya dalam aplikasi permohonan cuti ini. Pada saat karyawan selesai 

mengajukan permohonan cuti, secara otomatis atasan mereka akan 

mendapat email yang berisi info permohonan cuti dan ketersediaan untuk 

menerima atau menolak pengajuan tersebut, sehingga tidak perlu ada tatap 

muka dalam proses pengajuan cuti karyawan.  

3. Sistem informasi cuti ini menyajikan fitur yang dapat menyajikan history 

dari cuti atau izin tahunan setiap karyawan, sehingga dapat terlihat sisa cuti 

yang masih dimiliki setiap karyawan serta atasan dapat melihat seluruh 

karyawannya yang menggunakan hak cuti mereka masing-masing. 

 

5.2 Saran 

Saran untuk penelitian dalam pengembangan Sistem Informasi Cuti ini 

selanjutnya adalah : 

1. Sistem informasi cuti ini dapat dikembangkan menggunakan metode atau 

tools yang lebih compatible di masanya. 

2. Sistem informasi cuti ini perlu penyesuaian sistem terhadap surat keputusan 

perusahaan mengenai hak cuti karyawan.  
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3. Perlu ditambahkannya fitur Extend (perpanjangan masa cuti) secara sistem 

tanpa harus dilakukan manual oleh karyawan kepada masing-masing 

atasan. 

4. Perlunya interaksi manusia komputer yang memudahkan pengguna dalam 

memahami penggunaan sistem yang telah dibangun. 
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