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ABSTRAK 

 

Lembaga Pelayanan Kerohanian, Konseling, dan Spiritualitas Kampus 

(LPKKSK) Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW) merupakan lembaga yang 

mendukung berbagai kegiatan yang memerlukan pemanfaatan ruang dan 

perlengkapan secara teratur. Selama ini, pengelolaan inventaris oleh LPKKSK 

masih dilakukan dengan menggunakan beragam media, seperti formulir kertas, 

spreadsheet digital, dan komunikasi lisan. Kondisi tersebut menimbulkan sejumlah 

kendala, diantaranya kesulitan dalam memantau ketersediaan fasilitas, adanya 

konflik jadwal peminjaman, serta pencatatan yang tersebar dan mudah rusak. Oleh 

karena itu, proyek ini bertujuan untuk membangun sebuah sistem informasi 

berbasis web yang mampu menggabungkan berbagai proses manajemen inventaris 

di LPKKSK dalam satu platform yang dapat digunakan oleh pengguna sesuai peran 

masing-masing. Kendala – kendala yang dialami oleh pihak LPKKSK dalam 

manajemenen inventarisnya akan diatasi dengan dibangunnya sebuah sistem 

informasi pengelolaan inventaris berbasis web. Sistem yang dibangun mencakup 

fungsi utama seperti pengelolaan data fasilitas mencakup ruang dan perlengkapan, 

peminjaman dan pengembalian fasilitas mencakup kapel dan perlengkapan, serta 

pengusulan pengadaan, perbaikan, dan penghapusan perlengkapan. Pengembangan 

dilakukan menggunakan metode Extreme Programming (XP), yang memfasilitasi 

pengembangan perangkat lunak secara bertahap berdasarkan masukan langsung 

dari pengguna. Sementara itu, proses pengujian dilakukan menggunakan metode 

User Acceptance Test (UAT) guna memastikan sistem dapat digunakan sesuai 

kebutuhan pengguna tanpa menguji bagian dalam kode.  

Hasil dari pengujian yang dilakukan menunjukkan bahwa sistem ini dapat 

membantu LPKKSK dalam mengurus administrasi inventaris serta meminimalisir 

masalah – masalah peminjaman yang sebelumnya terjadi. Proses pencatatan 

peminjaman dan pengembalian jadi lebih mudah karena tidak lagi menggunakan 

cara manual. Informasi mengenai ketersediaan kapel dan perlengkapan juga bisa 

langsung dilihat oleh pengguna pada sistem. Staf pengelola inventaris bisa 

mengajukan permintaan pengadaan, perbaikan, atau penghapusan perlengkapan, 
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dan usulan tersebut bisa langsung diperiksa oleh kepala unit. Selain itu, sistem juga 

menyediakan dashboard yang menampilkan data inventaris agar pengguna bisa 

memantau semua kegiatan yang sedang berjalan. 

Kata kunci: sistem informasi, manajemen inventaris, extreme programming, user 

acceptance test 
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ABSTRACT 

 

The Spirituality, Counseling, and Campus Ministry Services Unit 

(LPKKSK) at Duta Wacana Christian University (UKDW) is a unit that supports 

various activities requiring the regular use of rooms and equipment. Until now, 

inventory management at LPKKSK has been carried out using various media, such 

as paper forms, digital spreadsheets, and verbal communication. This condition has 

led to several issues, including difficulties in tracking facility availability, 

scheduling conflicts, and scattered or easily damaged records. Therefore, this 

project aims to develop a web-based information system that brings together 

various inventory management processes at LPKKSK into a single platform, 

accessible by users according to their respective roles.The system is designed to 

address the challenges faced by LPKKSK in managing its inventory. The system 

includes main functions such as managing data for rooms and equipment, handling 

facility borrowing and return processes, as well as submitting proposals for 

procurement, repair, and removal of equipment. The development process uses the 

Extreme Programming (XP) method, which supports step-by-step software 

development based on direct user input. Meanwhile, the testing process applies the 

User Acceptance Test (UAT) to ensure that the system works according to user 

needs without checking the internal code structure. 

The testing results show that this system helps LPKKSK handle inventory-

related administrative tasks and reduce borrowing-related problems that previously 

occurred. The borrowing and return processes are easier to manage since manual 

methods are no longer needed. Users can directly check the availability of chapels 

and equipment through the system. Staff members can submit proposals for 

procurement, repair, or removal, which can be reviewed immediately by the unit 

head. Additionally, the system provides a dashboard that displays inventory data, 

making it easier for users to monitor ongoing activities. 

Keywords: information system, inventory management, extreme programming, user 

acceptance test 
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BAB 1 

INFORMASI UMUM 

 

1.1. Latar Belakang  

Lembaga Pelayanan Kerohanian, Konseling, dan Spiritualitas Kampus 

(LPKKSK) di Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW) merupakan salah satu 

lembaga yang bertanggung jawab untuk menunjang kehidupan spiritualitas 

mahasiswa di lingkungan universitas. LPKKSK terbagi menjadi empat divisi, yaitu 

Divisi Kreatif, Divisi Konseling, Divisi Sosial dan Divisi Spiritualitas. Saat ini, 

LPKKSK hanya mengoperasikan Divisi Kreatif, Divisi Konseling, dan Divisi 

Spiritualitas. Seluruh kegiatan kerohanian di UKDW yang dikoordinasikan oleh 

LPKKSK, baik kegiatan internal yang diselenggarakan sendiri maupun kegiatan 

eksternal oleh pihak lain dalam lingkup universitas, didukung oleh berbagai 

fasilitas, seperti perlengkapan dan ruang yang perlu dikelola secara efisien. 

Banyaknya jenis  fasilitas yang dimiliki, ditambah dengan kebutuhan akan kegiatan 

yang terus berjalan dan beragam, menjadi tantangan bagi LPKKSK dalam 

mengelola inventarisnya. Sistem peminjaman dan pengembalian Fasilitas di 

LPKKSK UKDW saat ini masih menghadapi berbagai kendala. LPKKSK masih 

mengandalkan metode pencatatan yang sederhana, yakni menggunakan perangkat 

lunak seperti Microsoft Excel dan Google Spreadsheet. Proses peminjaman barang 

dan ruang juga masih dilakukan secara lisan atau melalui pesan instan.  Akibatnya, 

sering terjadi konflik jadwal karena tidak tersedia informasi ketersediaan fasilitas 

secara real-time. Selain itu, pencatatan peminjaman kapel juga masih dilakuakan 

dengan media kertas. Pencatatan seperti ini rentan rusak. Di sisi lain, proses 

pengelolaan inventaris di LPKKSK, seperti peminjaman fasilitas mencakup kapel 

dan perlengkapan, pendataan fasilitas, serta usulan pengadaan, perbaikan, dan 

penghapusan inventaris, masih berjalan secara terpisah-pisah. Belum adanya sistem 

yang menyatukan seluruh proses ini berpotensi menghambat kelancaran pencatatan 

dan koordinasi antarpihak (Taryono dkk., 2024). 

Terkait masalah dalam pengelolaan inventaris, LPKKSK dapat 

mempertimbangkan penggunaan sistem inventaris berbasis web untuk 



2 
 

mempermudah pengelolaan dan membuat prosesnya lebih tertata. Sistem ini 

dirancang untuk menyatukan seluruh proses yang sebelumnya berjalan secara 

terpisah, seperti peminjaman kapel, peminjaman perlengkapan, pendataan fasilitas 

yang dimiliki, serta pengajuan usulan pengadaan, perbaikan, dan penghapusan 

inventaris. Dengan sistem ini, setiap data dan proses dapat diakses dalam satu 

platform, sehingga alur kerja menjadi lebih tertata dan pencatatan lebih 

terdokumentasi. Penggunaan sistem berbasis web juga diharapkan dapat membantu 

mempercepat proses pelayanan, meminimalisir potensi kesalahan, serta 

memudahkan monitoring dan evaluasi inventaris secara menyeluruh.  

Dengan adanya sistem  peminjaman dan pengembalian fasilitas berbasis web, 

diharapkan dapat mengatasi permasalahan yang dialami oleh LPKKSK dalam 

pengelolaan inventarisnya. Sistem ini juga diharapkan dapat membantu 

menampilkan informasi tentang kondisi dan ketersediaan fasilitas secara lebih jelas. 

Harapannya, keputusan terkait peminjaman atau pengelolaan fasilitas bisa 

dilakukan lebih cepat dan akurat. Selain itu, sistem ini diharapkan bisa 

meningkatkan efisiensi kerja dan mendukung kelancaran kegiatan kampus. 

 

1.2. Rumusan Masalah  

Rumusan masalah yang menjadi dasar dalam pengembangan sistem informasi 

pengelolaan inventaris LPKKSK UKDW berbasis web sebagai berikut:  

a. Apakah sistem peminjaman dan pengembalian fasilitas berbasis web yang 

dirancang dapat menyatukan seluruh proses inventaris di LPKKSK, seperti 

peminjaman fasilitas, pendataan, dan usulan pengelolaan perlengkapan, yang 

sebelumnya dilakukan secara manual dan terpisah-pisah? 

b. Apakah sistem ini dapat menyediakan informasi ketersediaan fasilitas (kapel 

dan perlengkapan) secara real-time sehingga dapat meminimalisir risiko 

peminjaman fasilitas yang bentrok ? 

 

1.3. Batasan Masalah  

Pada penelitian ini, batasan masalah yang ditetapkan yaitu :  
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a. Sistem yang dibangun bersifat berbasis web.  

b. Data yang digunakan pada pengembangan sistem didapatkan dari LPKKSK 

UKDW. 

c. Sistem yang dibangun hanya dapat digunakan oleh tiga aktor utama yang 

merupakan  staf LPKKSK UKDW, Kepala Unit LPKKSK UKDW dan 

Peminjam yang merupakan bagian dari stakeholder internal universitas. 

d. Fitur – fitur yang dikembangkan pada sistem ini mencakup proses peminjaman 

perlengkapan dan kapel, pengembalian perlengkapan dan kapel, pengajuan 

pengadaan, penghapusan dan perbaikan inventaris, dan pengelolaan data master 

seperti data kategori, perlengkapan, kapel dan data user.  

 

1.4. Tujuan 

Tujuan dari proyek ini sebagai berikut:  

a. Meningkatkan kompetensi penulis dalam perancangan sistem informasi melalui 

kolaborasi langsung dengan mitra yang relevan di dunia nyata. 

b. Membangun sistem informasi pengelolaan inventaris berbasis web untuk 

digunakan oleh LPKKSK UKDW, yang dapat mengelola proses peminjaman, 

pengembalian, pengadaan, pemeliharaan, dan penghapusan inventaris secara 

terpusat dan efisien. 

 

1.5. Mitra Proyek 

Mitra dalam proyek ini adalah Lembaga Pelayanan Kerohanian, Konseling dan 

Spiritualitas Kampus (LPKKSK) di Universitan Kristen Duta Wacana. Unit ini 

terletak di Gedung Chara lantai 2, Jl. Dr. Wahidin 5-25 Yogyakarta 55224. 

 

1.6. Spesifikasi Sistem 

Sistem peminjaman dan pengembalian fasilitas LPKKSK membutuhkan 

spesifikasi minimal untuk menjalankannya.  

a. Perangkat keras :  
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Laptop atau komputer  yang memiliki sistem operasi minimal Windows 10 dan 

memori 8GB dengan processor Intel Core i3. 

b. Perangkat lunak :  

1) Visual Studio Code sebagai kode editor. 

2) XAMPP untuk menyediakan server lokal yang mendukung PHP dan 

MySQL. 

3) Laravel 6 sebagai framework PHP untuk membangun backend sistem secara 

efisien dan terstruktur. 

4) Browser seperti Microsoft Edge, Google Chrome, dan lainnya, untuk 

mengakses antarmuka sistem. 

 

1.7. Referensi Aplikasi 

Sistem peminjaman dan pengembalian fasilitas LPKKSK yang dibangun, 

mengacu kepada salah satu referensi yaitu penelitian yang telah dilakukan 

sebelumnya. Penulis terinspirasi untuk membuat dashboard untuk staf dan kepala 

unit LPKKSK. Dashboard ini dirancang untuk menampilkan informasi seperti 

jumlah fasilitas yang dipinjam, jumlah usulan pengadaan, perbaikan dan 

penghapusan dapat dipantau secara terpusat. Tujuan dibuatnya dashboard ini agar 

pengguna dapat memantau kondisi inventaris dengan lebih mudah dan cepat. Ide 

pembuatan dashboard beserta struktur informasi yang ditampilkan pada dashboard 

mengacu pada penelitian Putra (2019). 

Adapun referensi aplikasi lainnya untuk pengembangan sistem ini, penulis 

mengadopsi beberapa fitur pada website Skedda.  

Skedda merupakan sebuah platform berbasis web yang memungkinkan 

penggunanya untuk melakukan reservasi ruang. Fitur yang penulis terapkan 

kembali ke sistem ini berdasarkan yang ada pada Skedda yaitu menampilkan 

informasi tanggal mulai dan tanggal selesai untuk setiap ruang yang di pinjam. Fitur 

ini sesuai untuk menyelesaikan permasalahan peminjaman yang ada. Di sisi lain, 

formulir peminjaman terutama opsi rutin pada platform Skedda juga menjadi 

inspirasi bagi penulis dalam mengembangkan sistem ini. Fitur tersebut juga sesuai 

dengan kebutuhan sistem ini karena sistem ini mendukung peminjaman rutin.  
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1.8. Panduan Hak Akses Pengguna  

Sistem peminjaman dan pengembalian fasilitas LPKKSK menerapkan 

pembatasan hak akses berdasarkan peran masing-masing pengguna. Pembatasan ini 

bertujuan untuk menjaga keamanan data dan memastikan setiap pengguna hanya 

dapat mengakses fitur yang sesuai dengan fungsi dan tanggung jawabnya di dalam 

organisasi.  

a. Staf LPKKSK  

Seluruh staf LPKKSK memiliki akses dasar untuk:  

1) Mengakses dashboard untuk memantau kondisi inventaris LPKKSK. 

2) Mengakses daftar pengajuan peminjaman kapel dan perlengkapan serta 

memvalidasi pengajuan yang masuk. 

3) Mengakses daftar pengembalian peminjaman kapel dan perlengkapan serta 

mengelola data pengembalian. 

4) Mengubah kata sandi akun.  

Staf yang bertugas di bagian Keuangan dan Pengadaan memiliki akses 

tambahan untuk: 

1) Mengakses dan mengelola data pada halaman daftar kategori. 

2) Mengakses dan mengelola data pada halaman daftar kapel. 

3) Mengakses dan mengelola data pada halaman daftar perlengkapan.  

4) Mengakses dan mengelola data usulan pengadaan perlengkapan. 

5) Mengakses dan mengelola data usulan perbaikan perlengkapan. 

6) Mengakses dan mengelola data usulan penghapusan perlengkapan. 

b. Kepala Unit LPKKSK  

1) Mengakses dashboard untuk memantau kondisi inventaris LPKKSK.  

2) Mengakses dan mengelola data pada halaman daftar user. 

3) Menampilkan daftar kapel.  

4) Menampilkan daftar perlengkapan.  

5) Mengakses halaman usulan pengadaan, perbaikan dan penghapusan 

perlengkapan masuk dan memvalidasi usulan tersebut.  



6 
 

6) Mengakses daftar pengajuan peminjaman kapel dan perlengkapan serta 

memvalidasi pengajuan yang masuk. 

7) Mengakses daftar pengembalian peminjaman kapel dan perlengkapan serta 

mengelola data pengembalian. 

c. Peminjam 

1) Mengakses dan menggunakan fitur registrasi pengguna.  

2) Mengakses dan menggunakan fitur login. 

3) Mengakses  halaman informasi dan tata cara peminjaman. 

4) Mengajukan permohonan peminjaman kapel melalui halaman pengajuan 

peminjaman kapel. 

5) Mengajukan permohonan peminjaman perlengkapan melalui halaman 

pengajuan peminjaman perlengkapan. 

 

1.9. Informasi Kontak untuk Bantuan Teknis 

Jika pengguna mengalami kendala teknis pada sistem, dapat menghubungi 

kontak yang tercantumdi bawah ini. 

a. Kontak Pengembang :  

Nama : Stepani Apu  

Email : stepaniapu@gmail.com  

b. Kontak Mitra :  

Nama Mitra : LPKKSK UKDW 

Email : pusatkerohanian@ukdw.ac.id 

Alamat :  Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW) 

Fakultas Teknologi Informasi, Gedung Chara Lantai 2 

Jl. dr. Wahidin Sudirohusodo No. 5-25, 

Kecamatan Danurejan, Kota Yogyakarta, 

Daerah Istimewa Yogyakarta, Indonesia – 55224 

Jam operasional : 08.00 – 15.00 WIB. 

     Apabila masalah terjadi di luar jam operasional, penanganan akan dilakukan 

pada hari kerja berikutnya. 

mailto:stepaniapu@gmail.com
mailto:pusatkerohanian@ukdw.ac.id
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BAB 4 

PENUTUP 

 

4.1. Kesimpulan 

Penulis menarik beberapa kesimpulan dari proyek pengembangan sistem ini:  

a. Sistem peminjaman dan pengembalian fasilitas berbasis web berhasil 

menyatukan proses peminjaman, pendataan, dan usulan perlengkapan di 

LPKKSK UKDW yang sebelumnya dilakukan secara manual dan terpisah. 

b. Sistem mampu menampilkan ketersediaan fasilitas secara real-time serta 

mencegah pengajuan peminjaman apabila terdeteksi jadwal bentrok dengan 

data peminjaman yang sudah disetujui, sehingga risiko  bentrok jadwal dapat 

diminimalisir sejak awal. 

c. Hasil evaluasi dengan pendekatan UAT menunjukkan bahwa sistem ini sangat 

baik dalam hal efisiensi, produktivitas (89%), fungsionalitas (90%), serta 

pengalaman pengguna dan tampilan antarmuka (90%), dimana hal ini 

mengindikasikan bahwa sistem  memiliki kemampuan untuk mengoptimalkan 

kinerja, mengurangi pemborosan, meningkatkan hasil, dan memenuhi 

kebutuhan pengguna secara efektif. 

4.2. Saran 

Saran yang diberikan oleh penulis sebagai berikut :  

a. Disarankan agar antarmuka sistem dirancang lebih responsif, sehingga dapat 

diakses dengan berbagai perangkat.  

b. Disarankan untuk meninjau kembali dan memperkuat aspek keamanan sistem 

apabila sistem ini akan diimplementasikan sehingga dapat lebih menjaga 

integritas data dan sistem. 
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