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ABSTRAK

Program Studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta Wacana
memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk memilih konsentrasi studi
sebagai langkah untuk mempersiapkan mereka sebelum memasuki dunia kerja.
Namun, proses pemilihan konsentrasi bukan lah hal yang mudah bagi mahasiswa.
Terdapat empat pilihan konsentrasi yang disediakan, yaitu Sistem Informasi
Enterprise, Digital Enterpreneurship, Data Analytics, dan Manajemen Layanan
Digital. Dengan beragamnya pilihan, dibuatlah perancangan sistem rekomendasi
pemilihan bidang konsentrasi untuk membantu mahasiswa menentukan konsentrasi

studi yang sesuai.

Sistem dirancang menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP)
agar komponen seperti transkrip nilai dan minat studi mahasiswa menghasilkan
keputusan yang valid dan terukur. Metode Analytical Hierarchy Process (AHP)
terdiri dari 3 tahapan, yaitu identifikasi, perancangan, dan pemilihan. Dalam proses
perancangannya, sistem melibatkan dosen pengampu mata kuliah pendukung
konsentrasi, kepala program studi Sistem Informasi, dan mahasiswa. Matakuliah
yang digunakan sebagai dasar perhitungan trasnkrip nilai merupakan matakuliah
dari semester 1 hingga 3, dengan total 17 matakuliah. Hasil pembobotan keterkaitan
matakuliah dengan kosentrasi studi yang diberikan dosen akan menjadi data yang
dikelola oleh kepala program studi. Sedangkan proses pengambilan keputusan
akhir, kedua komponen tersebut digabungkan dengan membobotkan kembali setiap
nilai akhir yang didapatkan dari perhitungan Analytical Hierarchy Process (AHP)
dan dikalikan dengan bobot 40% untuk minat studi dan 60% untuk transkrip nilai.

Setiap aktor dalam perancangan sistem ini memiliki fitur khusus yang hanya
bisa diakses sesuai peran masing-masing. Perancangan antarmuka sistem dibuat
menggunakan Figma. Antarmuka di uji dengan metode Usability Testing dan
System Usability Scale (SUS) untuk mengevaluasi kenyamanan pengguna (user

interface dan user experience). Berdasarkan hasil pengujian diperoleh nilai 75.25.

Kata kunci: Analytical Hierarchy Process (AHP), rekomendasi konsentrasi studi,

Usabiliy Testing, System Usability Scale (SUS)

XV



ABSTRACT

The Information Systems Program at Duta Wacana Christian University offers
students the opportunity to choose a concentration area can help them prepare for
entering the workforce. However, selecting a concentration is not always an easy
decision for students. There are four concentration options available: Enterprise
Information Systems, Digital Entrepreneurship, Data Analytics, and Digital Service
Management. Given these diverse options, a recommendation system was designed

to help students choose the concentration that best suits them.

This system uses the Analytical Hierarchy Process (AHP) method to ensure
that components such as academic transcripts and student interests lead to well-
informed and measurable decisions. The AHP method consists of three main stages:
identification, design, and selection. During the design phase, the system involves
subject lecturers for concentration-related courses, the head of the Information
Systems program, and the students themselves. The system bases transcript
evaluations on 17 courses taken from semesters 1 through 3. The weightings
assigned by lecturers to show how each course relates to a concentration are
managed by the head of the program. In the final decision-making process, the
results from both the interest assessment and transcript evaluation are combined,
with a weighting of 40% given to student interest and 60% to academic

performance, as calculated using the AHP method.

Each actor involved in this system has specific features accessible only
according to their role. The system’s interface was designed using Figma and
evaluated through Usability Testing and the System Usability Scale (SUS) to assess
user experience and comfort. Based on the test results, the system received a SUS

score of 75.25.

Keywords: Analytical Hierarchy Process (AHP), concentration recommendation

system, Usability Testing, System Usability Scale (SUS)
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Pemilihan konsentrasi studi merupakan salah satu tantangan yang sering
dihadapi oleh mahasiswa, khususnya di program studi Sistem Informasi. Ada dua
hal yang mempengaruhi pemilihan konsentrasi, yaitu pengaruh teman sebaya dan
keputusan yang matang (Hidayanti et al., 2020). Pemilihan konsentrasi studi yang
tidak sesuai akan berdampak pada kurangnya pemahaman mata kuliah yang
diambil, sehingga berdampak pada masa depan mahasiswa tersebut (Saraswati et
al., 2019). Oleh karena itu, muncul gagasan untuk membantu mahasiswa memilih
konsentrasi studi yang tepat dengan metode Analytical Hierarchy Process (AHP),
yang menggabungkan data kuantitatif (transkrip nilai akademik) dan data kualitatif
(minat studi) (Pratiwi et al., 2020).

Program Studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW),
mulai pada tahun 2025 menawarkan 4 bidang konsentrasi yang dapat dipilih dan
ditempuh oleh mahasiswa. 4 bidang konsentrasi ini terdiri dari Sistem Informasi
Enterprise, Manajemen Layanan Digital, Data Analytics, dan Digital
Enterpreneurship. Pemilihan konsentrasi tersebut merupakan aspek penting yang
perlu diperhatikan, karena kesalahan dalam memilih dapat menghambat mahasiswa

dalam menyelesaikan studi.

Untuk membantu mahasiswa menentukan konsentrasi studi yang tepat,
diperlukan pendekatan yang tidak hanya berbasis transkrip nilai atau data
akademik, tetapi juga mempertimbangkan faktor akademik lainnya seperti isian
minat studi. Dengan memanfaatkan metode Analytical Hierarchy Process (AHP),
pendekatan ini menggunakan analisis data akademik mahasiswa, sehingga

didapatkan hasil yang sesuai dengan minat mahasiswa.

1.2.Rumusan Masalah
Mahasiswa program studi Sistem Informasi sering menghadapi tantangan
dalam memilih konsentrasi studi yang tepat, bahkan sering kali membuat keputusan

yang salah, yang berdampak pada penurunan prestasi akademik, motivasi belajar,



serta membuang waktu dan biaya. Alat bantu yang dapat membantu dalam proses
ini masih terbatas, terutama di UKDW, di mana sistem semacam ini belum

diterapkan.

1.3. Batasan Masalah

Pada penelitian ini, batasan masalah yang ditetapkan yaitu:

a. Sumber data pada penelitian ini berasal dari mahasiswa aktif Program Studi
Sistem Informasi, khususnya yang akan memasuki semester 4. Data yang
dianalisis adalah transkrip nilai akademik mahasiswa dari semester 1 hingga
3, di mana bobot keterkaitan matakuliah terhadap konsentrasi diperoleh dari
hasil kuesioner yang diisi oleh dosen pengampu matakuliah terkait. Selain
itu, terdapat isian minat studi mahasiswa untuk memperkuat hasil analisis.

b. Penelitian ini menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP)
untuk menganalisis dan merekomendasikan konsentrasi studi. Rancangan
sistem dalam penelitian ini mencakup rancangan logika perhitungan
rekomendasi konsentrasi menggunakan metode Analytical Hierarchy
Process (AHP) dan data lain yang berkaitan, serta rancangan antarmuka
melalui prototipe figma yang memberikan gambaran mahasiswa bagaimana

cara kerja dan penggunaan sistem.

1.4. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Penelitian ini bertujuan merancang sistem rekomendasi konsentrasi studi
berdasarkan analisis data akademik. Diharapkan perancangan ini mampu
memberikan saran yang lebih komprehensif dengan mempertimbangkan studi,
minat dan prospek karir mahasiswa. Selain itu, perancangan ini bertujuan
membantu program studi dalam menyediakan sistem yang siap direalisasikan, guna
memberikan arahan yang lebih terarah dan berbasis data yang valid dalam proses

pemilihan konsentrasi studi.



BAB S
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil perancangan dan penelitian yang telah dilakukan, dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Program bantu rekomendasi pemilihan bidang konsentrasi studi sistem
informasi dengan menggabungkan transkrip nilai dan minat studi mahasiswa

berhasil memberikan hasil rekomendasi konsentrasi studi.

2. Program bantu rekomendasi konsentrasi studi yang dirancang menggunakan
metode Analytical Hierarchy Process (AHP) terbukti dapat menggabungkan
data akademik yaitu transkrip nilai dan minat studi, meskipun selanjutnya
dilakukan pembobotan ulang pada nilai akhir setiap perhitungan agar
menghasilkan rekomendasi yang lebih tepat dan relevan bagi mahasiswa,
sehingga dapat membantu mahasiswa yang memasuki semester 4 dalam

menentukan konsentrasi studi secara lebih terarah dan berbasis data yang valid.

3. Perancangan antarmuka melalui prototipe Figma mendapatkan skor SUS
(System Usability Testing) sebesar 75.25, berdasarkan skor tersebut rancangan
antarmuka sudah masuk kedalam kategori “Acceptable” dan dapat dinilai layak

untuk diimplementasikan pada sebuah sistem.

5.2 Saran

Perancangan ini belum diimplementasikan dalam sebuah sistem yang utuh,
sehingga diperlukan pengembangan untuk merealisasikan rancangan ini.
Perancangan Program Bantu Rekomendasi Konsentrasi Studi diharapkan dapat
dikembangkan menjadi sistem yang dapat diakses dan digunakan oleh mahasiswa
secara langsung, dengan memaksimalkan metode Analytical Hierarchy Process
(AHP) yang sudah diteliti pada perancangan. Sehingga menjadi penelitian lanjutan
dengan judul: “Pengembangan Sistem Rekomendasi Pemilihan Bidang Konsentrasi
Studi (Studi Kasus : Program Studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta

Wacana)”.
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