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ABSTRAK 

 

 Penilaian kinerja guru dan karyawan di SMA BOPKRI 1 Yogyakarta 

sebelumnya dilakukan secara manual dengan bantuan formulir Excel, yang rentan 

terhadap kesalahan input, manipulasi data, dan memakan waktu dalam proses 

rekapitulasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi 

berbasis web yang mendukung proses penilaian dan evaluasi kinerja secara digital. 

Sistem ini dibangun menggunakan metode Waterfall Modified dan framework 

Laravel dengan basis data MySQL. Terdapat tiga peran utama dalam sistem, yaitu 

admin, penilai (kepala sekolah dan kepala TU), serta karyawan (guru dan staf non-

guru). Fitur utama yang dikembangkan meliputi pengisian target Sasaran Kinerja 

Pegawai (SKP), penilaian realisasi, penilaian sikap, serta perhitungan dan 

pencetakan nilai akhir secara otomatis dalam bentuk dokumen PDF. Pengujian 

sistem menunjukkan bahwa aplikasi ini mampu meningkatkan efisiensi, 

transparansi, dan akurasi dalam proses penilaian kinerja pegawai di lingkungan 

SMA BOPKRI 1 Yogyakarta. 

 

Kata kunci: Penilaian Kinerja, SKP, Web, Laravel, Guru, Karyawan 
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ABSTRACT 

 The performance appraisal process for teachers and staff at SMA BOPKRI 

1 Yogyakarta was previously conducted manually using Excel forms, which was 

prone to input errors, data manipulation, and time-consuming report compilation. 

This research aims to develop a web-based information system to support the digital 

performance evaluation process. The system was built using the Modified Waterfall 

method and Laravel framework with MySQL as the database. There are three main 

roles in the system: admin, assessors (principal and administrative head), and 

employees (teachers and non-teaching staff). The key features include filling in 

performance targets (SKP), evaluating realization, assessing attitudes, and 

automatically calculating and generating final scores in PDF documents. System 

testing shows that the application improves efficiency, transparency, and accuracy 

in performance evaluations at SMA BOPKRI 1 Yogyakarta. 

 

Keywords: Performance Appraisal, SKP, Web, Laravel, Teachers, Employees 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Sekolah menengah atas atau yang biasa dikenal dengan singkatan SMA 

merupakan jenjang pendidikan formal di Indonesia yang juga masuk ke program 

wajib belajar 12 tahun(Rahmadona & Astimar, n.d.). SMA ditempuh setelah 

menyelesaikan jenjang Sekolah Dasar (SD) dan Sekolah Menengah Pertama 

(SMP). Pendidikan di SMA rata-rata dibagi menjadi MIPA (Matematika dan Ilmu 

Pengetahuan Alam), IPS (Ilmu Pengetahuan Sosial), hingga kelas Bahasa.  

SMA BOPKRI 1 Yogyakarta atau yang biasa disebut dengan BOSA 

merupakan salah satu Sekolah Menengah Atas (SMA) yang populer di Yogyakarta, 

sekolah ini merupakan sekolah swasta Kristen yang berada dibawah naungan 

yayasan BOPKRI. 

 Sistem penilaian dan evaluasi kinerja guru diperlukan untuk mencari tahu 

kelemahan kinerja dan meningkatkan kinerja guru dan karyawan untuk kedepannya  

(Siregar et al., n.d.). Pihak yang berperan dalam penilaian kinerja pegawai di SMA 

BOPKRI 1 Yogyakarta adalah kepala sekolah dan kepala tata usaha (TU). Prosedur 

penilaian dimulai dari karyawan (guru dan non guru) mengisi form Sasaran Kinerja 

Pegawai (SKP) di awal periode pembelajaran, kemudian di akhir periode 

pembelajaran (Ndouk & Tangi, n.d.), penilai (kepala sekolah dan kepala tata usaha) 

akan memberikan penilaian dengan cara mengisi form realisasi sebagai bentuk 

penilaian dari form target SKP, kemudian ada juga penilaian sikap karyawan yang 

dilakukan dengan cara menilai soft skill karyawan selama 1 tahun 

pembelajaran(Guerrero-Sosa et al., 2025), dan terakhir merekap hasil nilai akhir 

karyawan. Setelah semua karyawan dinilai, penilai dapat mendownload berkas hasil 

akhir penilaian tiap karyawan kemudian print berkas tersebut, dan diakhiri dengan 

tanda tangan basah. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apakah proses pencarian, pengecekan, dan penilaian Sasaran Kinerja 

Pegawai (SKP) memerlukan waktu yang lama? 
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2. Apakah penulisan nama kegiatan dan angka kredit (AK) secara manual 

dapat menyebabkan kesalahan input atau manipulasi data, sehingga angka 

kredit tidak sesuai dengan jenis kegiatan yang diinput, serta sering terjadi 

kesalahan dalam penulisan nomor induk dan nama karyawan? 

1.3 Batasan Masalah 

1. Sistem berfokus pada penilaian dan evaluasi kinerja guru dan karyawan 

yang dilakukan oleh kepala sekolah dan kepala TU sebagai penilai di SMA 

BOPKRI 1 Yogyakarta, melalui website yang akan dikembangkan untuk 

digunakan oleh pihak SMA BOPKRI 1 Yogyakarta 

2. Metode Waterfall Modified diterapkan untuk merancang website system 

informasi penilaian kinerja guru dan karyawan SMA BOPKRI 1 

Yogyakarta (Rovce, n.d.) 

3. Pengembangan sistem menggunakan framework Laravel dan MySql 

sebagai pengembangan database 

4. Hasil dari penelitian  ini berupa website penilaian dan evaluasi kinerja guru 

dan karyawan SMA BOPKRI 1 Yogyakarta untuk membantu proses 

penilaian yang lebih praktis. 

1.4 Spesifikasi Sistem 

1.4.1 Spesifikasi Sistem Yang Dibangun 

1. Sistem mampu melakukan filter role untuk mencegah manipulasi data yang 

seharusnya tidak boleh di akses oleh role lain 

2. Sistem mampu menampilkan data dari karyawan SMA BOPKRI 1 

Yogyakarta (kepala sekolah, guru, dan karyawan) mulai dari nama, Nomor 

Induk Yayasan (NIY), jabatan, dan golongan / role yang data nya akan diatur 

oleh admin 

3. Sistem mampu menyediakan form untuk guru dan karyawan mengisi form 

target Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) yang juga dapat dilihat oleh penilai 

(kepala sekolah dan kepala TU) 

4. Sistem mampu menginput nilai berupa angka 
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5. Sistem mampu menyediakan list kegiatan yang akan dinilai sesuai dengan 

standar SMA BOPKRI 1 Yogyakarta, diikuti dengan Angka Kredit (AK) nya 

yang akan terisi secara otomatis mengikuti jenis kegiatan nya apa 

6. Sistem mampu menyediakan form penilaian yang akan secara langsung 

mengambil data kegiatan dari target SKP yang telah diisi para karyawan 

untuk dinilai oleh penilai 

7. Sistem mampu menampilkan data hasil penilaian SKP dan sikap guru dan 

karyawan 

8. Sistem mampu menyediakan form penilaian sikap karyawan 

9. Sistem mampu merangkum nilai Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) dan nilai 

sikap lalu menghitungnya menjadi nilai akhir 

10. Sistem mampu mencetak form hasil akhir menjadi dokumen PDF 

1.4.2 Spesifikasi Perangkat Lunak 

1. Sistem Operasi Windows 11 

2. Visual Studio Code 

3. MySql 

4. Laravel 7.4.30 

5. Microsoft Excel 

6. Microsoft Word 

7. Draw.io 

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian  

Tujuan dari penilitian ini adalah membuat sistem informasi penilaian dan 

evaluasi guru dan karyawan SMA BOPKRI 1 Yogyakarta yang berbasis web 

Manfaat: 

1. Bagi Kepala Sekolah dan Kepala TU :  

a. Dapat melaksanakan proses penilaian menjadi lebih efektif dan 

mudah, 

b. Mengurangi resiko manipulasi nilai,  

c. Mempermudah pembuatan laporan karena sudah terbuat secara 

otomatis oleh sistem. 

2. Bagi Karyawan :  

a. Mencegah kesalahan input data kegiatan di form target 
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b. Mencegah manipulasi data angka kredit 

1.6 Mitra Proyek 

SMA BOPKRI 1 Yogyakarta merupakan Sekolah Menengah Atas (SMA) 

yang cukup populer di Yogyakarta, sekolah ini merupakan sekolah swasta Kristen 

yang berada di bawah naungan yayasan BOPKRI.  

 Pihak yang terlibat di penilitian ini adalah kepala sekolah dan kepala tata 

usaha yang akan berperan sebagai penilai, khusus kepala tata usaha akan memiliki 

2 akun yaitu akun sebagai penilai dan sebagai karyawan, kemudian ada juga 

karyawan (guru dan non guru) dan admin yang akan bertugas membuat data akun 

karyawan untuk sistem penilaian kinerja, dan mengatur buka atau tutupnya portal 

akses bagi karyawan dan penilai, untuk karyawan akan dibuka pada saat awal 

periode pembelajaran dan portal untuk penilai akan dibuka pada saat akhir periode 

pembelajaran, portal karyawan akan dibuka lagi setelah penilai selesai memberikan 

nilai. 

1.7 Referensi Aplikasi 

Sistem ini dikembangkan dengan mengikuti alur penilaian kinerja guru dan 

karyawan SMA BOPKRI 1 Yogyakarta. Pembuatan sistem didukung dengan 

template form penilaian berupa file excel dari pihak mitra, dan perancangan sistem 

ini saya buat sendiri dengan inspirasi daari file excel  yang diberikan oleh mitra dan 

untuk tampilan lainnya adalah hasil rancangan sendiri. 

1.8 Panduan Hak Akses Pengguna  

 Sistem ini dirancang khusus untuk digunakan oleh karyawan SMA BOPKRI 

1 Yogyakarta yang terdiri dari kepala sekolah dan kepala Tata Usaha (TU) sebagai 

penilai, lalu ada guru dan karyawan lain sebagai kelompok yang akan dinilai. 

Dengan demikian sistem ini menyediakan 3 peran atau role yang terdiri dari admin, 

penilai, dan karyawan. Masing-masing dari role tersebut memiliki akses sebagai 

berikut: 

1. Admin (perwakilan tim IT) :  

a. Membuat, mengedit, dan menghapus data akun karyawan 

b. Menginput daftar kegiatan bagi para karyawan, khususnya guru 

c. Setting periode 
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d. Setting hak akses 

e. Setting data kepala sekolah 

2. Karyawan (guru dan non guru): 

a. Mengisi dan mengedit form target Sasaran Kinerja Pegawai (SKP), 

b. Melihat hasil nilai sikap yang telah dinilai oleh penilai, 

c. Melihat hasil nilai realisasi SKP yang telah dinilai oleh penilai, 

3. Penilai (kepala sekolah dan kepala TU): 

a. Melihat daftar karyawan, 

b. Melihat target Sasaran Kinerja Pegawai yang telah diisi oleh 

karyawan, 

c. Mengisi form realisasi untuk memberikan nilai realisasi SKP 

berdasarkan target SKP yang telah dibuat oleh karyawan, 

d. Mengisi form penilaian sikap untuk menentukan nilai sikap 

karyawan, 

e. Mengisi form hasil akhir penilaian untuk membuat rekap penilaian 

dan menentukan nilai akhir masing-masing karyawan, 

f. Melihat daftar nilai dari semua karyawan. 

1.9 Informasi Kontak untuk Bantuan Teknis 

Jika pengguna mengalami kendala atau membutuhkan bantuan terkait 

penggunaan sistem, silakan hubungi kami melalui kontak berikut: 

Nama : Christian Denny Christanto 

Email : christiandennychristanto@gmail.com 

No HP : 0895422856265 
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KESIMPULAN 

 Dalam tugas akhir berjudul "Aplikasi Penilaian Kinerja Guru dan Karyawan 

(Studi Kasus: SMA BOPKRI 1 Yogyakarta)", telah berhasil dikembangkan sebuah 

aplikasi berbasis web yang mendukung proses penilaian kinerja secara digital di 

lingkungan sekolah. 

Kesimpulan utama dari pengembangan aplikasi ini adalah: 

1. Digitalisasi Penilaian yang Efisien dan Terstruktur: 

Aplikasi berhasil menggantikan proses penilaian manual menjadi digital, 

sehingga lebih cepat, akurat, dan terhindar dari kesalahan serta manipulasi 

data melalui fitur otomatisasi seperti dropdown kegiatan dan perhitungan 

nilai. 

2. Sistem Role-Based yang Komprehensif: 

Tiga peran utama (admin, karyawan, penilai) didukung dengan antarmuka 

dan hak akses yang berbeda sesuai fungsi masing-masing, mulai dari 

pengisian target hingga cetak laporan PDF siap tanda tangan. 

3. Telah Teruji dan Layak Digunakan: 

Hasil uji coba bersama pihak sekolah menunjukkan aplikasi berjalan baik 

dan dapat diterapkan secara nyata di lingkungan SMA BOPKRI 1 

Yogyakarta. 
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