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ABSTRAK 

Perpustakaan sekolah memiliki peran penting dalam mendukung proses pendidikan, 

namun pengelolaan data yang masih manual sering menimbulkan berbagai kendala. Penelitian 

ini bertujuan merancang dan mengembangkan Sistem Informasi Perpustakaan berbasis web 

untuk SMP Negeri 17 Kendari guna meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan perpustakaan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah Modified Waterfall, yang memungkinkan 

fleksibilitas dalam pengembangan sistem sambil mempertahankan struktur yang terorganisir. 

Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan studi pustaka untuk 

memahami kebutuhan pengguna dan permasalahan sistem yang ada. 

Sistem informasi perpustakaan yang dikembangkan memiliki fitur utama meliputi 

pengelolaan data buku, anggota, peminjaman, dan pengembalian buku. Sistem ini 

menyediakan kemudahan pencarian data secara real-time, pencatatan otomatis transaksi, serta 

fasilitas pengunduhan laporan dalam format digital. 

Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem mampu mengatasi permasalahan 

pengelolaan data perpustakaan yang sebelumnya dilakukan secara manual. Sistem membantu 

pustakawan dalam memantau stok buku, mencatat transaksi dengan akurat, dan menghasilkan 

laporan yang dapat diunduh. Fitur-fitur tambahan seperti pencarian data buku dan pengelolaan 

kategori turut mempermudah monitoring aktivitas perpustakaan. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah sistem informasi perpustakaan berbasis web dapat 

meningkatkan efisiensi administrasi, mengurangi risiko kehilangan data, dan memberikan 

layanan yang lebih baik di SMP Negeri 17 Kendari. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Perpustakaan, Web, Modified Waterfall  
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ABSTRACT

School libraries play a crucial role in supporting the educational process, but 

manual data management often creates various challenges. This research aims to 

design and develop a web-based Library Information System for SMP Negeri 17 

Kendari to improve library service efficiency and quality. 

The research method employed is Modified Waterfall, which allows flexibility 

in system development while maintaining an organized structure. Data collection 

was conducted through interviews, observations, and literature studies to 

understand user needs and existing system problems. 

The developed library information system features key functionalities including 

book data management, member management, book borrowing, and book return 

processes. The system provides real-time data search capabilities, automatic 

transaction recording, and digital report download facilities. 

Implementation results demonstrate that the system can address library data 

management issues previously handled manually. The system assists librarians in 

monitoring book stock, recording transactions accurately, and generating 

downloadable reports. Additional features such as book data search and category 

management further facilitate library activity monitoring. 

The conclusion of this research is that a web-based library information system 

can improve administrative efficiency, reduce data loss risks, and provide better 

services at SMP Negeri 17 Kendari. 

Keywords: Information System, Library, Web, Modified Waterfall 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perpustakaan sekolah merupakan lembaga yang diselenggarakan dan dikelola 

oleh sekolah untuk menunjang pembelajaran dan mencapai tujuan pendidikan. 

Sebagai bagian yang tidak terpisahkan dari lingkungan pendidikan, perpustakaan 

sekolah tidak hanya berperan sebagai tempat menyimpan berbagai bahan pustaka, 

yaitu materi buku dan materi nonbuku. Perpustakaan sekolah juga berperan dalam 

proses pelayanan dan penyediaan koleksi-koleksi buku tersebut agar dapat 

dimanfaatkan secara maksimal oleh para penggunanya. Oleh karena itu, 

perpustakaan sekolah harus dikelola secara baik dan profesional dengan tenaga 

yang kompeten dan infrastruktur yang memadai. 

SMP Negeri 17 Kendari memiliki perpustakaan dengan permasalahan dalam 

sistem pengelolaannya, yaitu pengelolaan data yang masih dilakukan secara 

manual. Di Perpustakaan SMPN 17 Kendari, semua pendataan ditulis dalam satu 

buku yang menjadikan staf perpustakaan harus membuka setiap halaman buku 

tersebut untuk memperoleh data yang diperlukan. Hal ini mengakibatkan 

pengelolaan data perpustakaan menjadi tidak mudah dan  kurang efisien terkait 

peminjaman buku siswa. Masalah yang timbul berupa kesulitan dalam mencari 

tanggal peminjaman dan pengembalian buku, kesulitan menemukan informasi 

mengenai stok buku yang tersedia, kehilangan buku, dan kesulitan dalam proses 

denda akibat keterlambatan pengembalian atau kehilangan buku. Dengan proses 

pendataan yang manual, pustakawan membutuhkan lebih banyak waktu untuk 

mencari dan mengolah data perpustakaan, serta dimungkinkan terjadinya kesalahan 

pencatatan atau kehilangan data yang terlambat disadari. Oleh sebab itu. diperlukan 

suatu sistem informasi perpustakaan yang  dapat memudahkan pegawai 

perpustakaan di SMPN 17 Kendari dalam mengelola data dan informasi 

perpustakaan. 
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Sistem informasi perpustakaan melibatkan staf perpustakaan sebagai penyedia 

layanan dan juga siswa sebagai peminjam buku atau pengguna layanan. Selain itu, 

guru juga merupakan stakeholder penting dalam sistem informasi perpustakaan. 

Guru turut memanfaatkan fasilitas perpustakaan, baik untuk keperluan mengajar 

maupun penelitian serta pengembangan materi pembelajaran. 

Penerapan sistem informasi perpustakaan secara digital diperlukan SMPN 17 

Kendari melalui pemanfaatan komputer yang terhubung dengan akses internet. 

Melalui sistem informasi perpusakaan, data dan konten perpustakaan akan 

disimpan dalam server komputer yang ditempatkan secara lokal maupun jarak jauh. 

Teknologi digital dan konektivitas internet memungkinkan akses instan dari mana 

saja ke database konten perpustakaan digital (Renatha et al., 2015). 

Maka dari itu, tujuan dari pembangunan sistem informasi perpustakaan 

berbasis web adalah untuk meningkatkan kualitas layanan perpustakaan. Sistem ini 

diharapkan dapat memudahkan pustakawan dalam  proses pendataan koleksi buku, 

peminjaman dan pengembalian buku, serta pembuatan laporan.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan beberapa masalah 

di SMP Negeri 17 Kendari, yaitu: 

a. Pencatatan peminjaman dan pengembalian masih menggunakan buku 

sehingga berisiko terjadinya kesalahan, kehilangan data, dan 

ketidakakuratan data. 

b. Sulitnya melacak status peminjaman buku karena harus mencari data secara 

langsung di buku peminjaman perpustakaan. 

c. Belum adanya sistem pendataan sehingga sulit memberikan informasi 

apakah buku yang ada di rak buku cukup untuk dipinjamkan karena harus 

melihat terlebih dahulu di rak buku dan buku pencatatan. 

d. Kurangnya integrasi data antara bagian-bagian terkait di perpustakaan 

sehingga sering terjadi inkonsistensi data. 
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1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan masalah diatas, dapat dijabarkan batasan masalah adalah sebagai 

berikut: 

a. Objek penelitian adalah merancang dan membangun sistem informasi 

perpustakaan di SMP Negeri 17 Kendari. 

b. Sistem informasi perpustakaan di SMP Negeri 17 Kendari berbasis web, 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. 

c. Sistem ini dirancang sebagain besar untuk mencatat transaksi peminjaman 

dan pengembalian serta beberapa data lainnya, tidak meliputi denda dan 

notifikasi. 

d. Pengguna sistem adalah hanya staf perpustakaan SMP Negeri 17 Kendari. 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Pembuatan sistem informasi perpustakaan berbasis web di SMPN 17 Kendari 

diharapkan dapat memberikan kemudahan dalam administrasi, pendataan, 

pencarian data, monitoring buku, dan pembuatan laporan. Dengan automasi proses 

dan prosedur perpustakaan, diharapkan pekerjaan pustakawan dan staf menjadi 

lebih efisien dan menghemat waktu. 

1.5 Spesifikasi Sistem 

1. Spesifikasi Aplikasi/program: 

a. Fitur untuk menambah, mengedit, dan menghapus data buku. 

b. Fitur untuk mengelola kategori, buku, anggota, peminajamn, 

pengembalian, pengunjungan, dan lokasi buku dalam perpustakaan. 

c. Pencarian buku berdasarkan judul, penulis, kategori, atau ISBN. 

d. Fitur untuk menambah, mengedit, dan menghapus data anggota 

perpustakaan. 

e. Pencarian anggota berdasarkan nama nomor atau nama anggota. 

f. Fitur untuk mencatat transaksi peminjaman dan pengembalian buku. 

g. Fitur untuk melihat stok buku secara real-time. 

h. Fitur untuk mengunduh laporan data buku, data anggota, transaksi 

peminjaman, pengembalian dan pengunjungan dalam format Excel atau 

PDF. 
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2. Spesifikasi Aplikasi/program: 

a. Windows 10 

b. Xampp 

c. Visual Studio Code 

d. Browser (Microsoft Edge, Chrome) 

3. Spesifikasi kecerdasan pembangun: 

a. Dapat menggunakan laptop serta mengakses internet 

b. Dapat memahami fitur web 

c. Dapat menggunakan browser 

1.6 Metodologi Penulisan 

Metode yang digunakan untuk pengembangan web yaitu metode Modified 

Waterfall. Tahapan yang akan digunakan penulis yaitu: 

1. Requirements Definition 

Pada tahap ini, saya melakukan pengumpulan dan analisis kebutuhan sistem 

informasi perpustakaan SMP Negeri 17 Kendari dengan cara wawancara 

langsung bersama staf perpustakaan dan kepala sekolah. Wawancara ini 

bertujuan untuk memahami masalah yang dihadapi pengguna serta kebutuhan 

yang perlu dipenuhi oleh sistem. Saya juga mencatat data yang akan digunakan 

dan mendiskusikan ide-ide awal untuk merencanakan pengembangan sistem. 

Hasil dari tahap ini adalah pemahaman yang jelas mengenai kebutuhan 

pengguna yang akan menjadi dasar untuk tahap selanjutnya. 

2. System and Software Requirements 

Tahap desain sistem yang mencakup pembuatan berbagai diagram untuk 

memvisualisasikan alur proses bisnis yang sudah didapat. Saya membuat Use 

Case Diagram, Data Flow Diagram (DFD), dan Activity Diagram untuk 

menggambarkan cara kerja sistem. Selain itu, saya juga membuat Entity 

Relationship Diagram (ERD) untuk mendefinisikan relasi antar data yang akan 

digunakan dalam database. Semua diagram ini saya buat menggunakan tools 

draw.io, sehingga dapat membantu tim dan pengguna memahami alur sistem 

dengan lebih baik. 

3. System and Software Design 
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Mengumpulkan informasi dan merancang alur sistem, lalu mulai merancang 

struktur database dan memecah sistem menjadi komponen-komponen lebih 

kecil. Saya menggunakan pendekatan desain berbasis objek dengan framework 

Laravel yang memungkinkan pembuatan sistem yang modular dan mudah 

dipelihara. Merancang antarmuka pengguna (UI) dan memastikan sistem 

memiliki pengalaman pengguna yang intuitif, sambil memastikan semua 

komponen berfungsi sesuai dengan kebutuhan yang telah ditentukan 

sebelumnya.. 

4. Implementasi 

Tahap implementasi, penulisan kode untuk sistem informasi perpustakaan 

menggunakan PHP, HTML, SQL, dan Laravel. Memakai Visual Studio Code 

sebagai editor kode untuk mengembangkan perangkat lunak. Di sini, saya 

memastikan bahwa semua fitur yang telah dirancang dapat diimplementasikan 

dengan benar, termasuk fungsionalitas untuk pengelolaan data buku, 

peminjaman, dan pengembalian buku. Proses ini menghasilkan website 

perpustakaan yang dapat digunakan untuk mengelola data perpustakaan secara 

efisien. 

5. Pengujian 

Selama tahap pengujian, melakukan pengujian fungsional. Pengujian ini 

dilakukan untuk memastikan bahwa perangkat lunak berfungsi sesuai dengan 

kebutuhan pengguna tanpa perlu melihat kode internal. Semua fungsionalitas 

diuji, termasuk proses peminjaman dan pengembalian buku, serta pencarian 

data buku di sistem. Setiap bug atau kesalahan yang ditemukan kemudian saya 

perbaiki untuk memastikan sistem berjalan dengan optimal. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penulisan laporan terstruktur dalam 5 bab. Bab pertama mencakup latar 

belakang, rumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan dan 

manfaat penelitian, metodologi penulisan, sistematika penulisan, dan langkah-

langkah penelitian. Bab kedua menyajikan teori-teori pendukung yang relevan 

untuk mendukung pencapaian tujuan penelitian. Bab ketiga merinci perancangan 

sistem, termasuk alur proses bisnis yang dijelaskan melalui diagram-diagram yang 

sesuai serta data yang digunakan. Bab keempat membahas hasil dari implementasi 
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sistem, termasuk tampilan dan keluaran, serta mengevaluasi kelebihan dan 

kekurangan sistem. Bab kelima merupakan bab penutup yang berisi kesimpulan 

dari penelitian beserta saran-saran yang diturunkan dari hasil penelitian untuk 

menjawab rumusan masalah yang diajukan.  
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BAB 5 

KESIMPULAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari implementasi Sistem Informasi 

Perpustakaan di SMP Negeri 17 Kendari adalah sebagai berikut: 

1. Sistem informasi yang dirancang mampu membantu pengelolaan data 

perpustakaan secara digital, yang dapat menggantikan sistem sebelumnya 

digunakan. Hal ini meningkatkan efisiensi dalam proses pendataan buku, 

anggota, peminjaman, pengembalian, serta kunjungan perpustakaan. 

2. Sistem ini mempermudah staf perpustakaan dalam memantau ketersediaan 

stok buku secara real-time, mencatat transaksi peminjaman dan 

pengembalian dengan akurat, serta memberikan laporan yang dapat 

diunduh. 

3. Dengan adanya fitur peminjaman dan pengembalian yang terintegrasi, 

sistem ini mengurangi risiko kehilangan data dan kesalahan pencatatan 

yang sering terjadi 

4. Fitur-fitur tambahan seperti pencarian data buku, pengelolaan kategori, 

dan kunjungan mempermudah pustakawan dalam memantau dan 

mengevaluasi aktivitas perpustakaan. 

5. Penggunaan metode Modified Waterfall dalam pengembangan sistem 

terbukti efektif karena memungkinkan fleksibilitas dalam penyesuaian 

sistem sesuai kebutuhan pengguna sambil tetap mempertahankan struktur 

pengembangan yang terorganisir. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian terkait Sistem Informasi Perpustakaan di SMP 

Negeri 17 Kendari, terdapat beberapa saran untuk pengembangan lebih lanjut: 

1. Untuk pengembangan selanjutnya, disarankan untuk menambahkan fitur 

notifikasi otomatis untuk mengingatkan peminjam tentang batas waktu 

pengembalian buku melalui email atau SMS. 
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2. Dalam mempercepat proses pencatatan peminjaman dan pengembalian 

buku, integrasi teknologi barcode atau RFID dapat menjadi solusi yang 

efektif. 

3. Disarankan untuk mengimplementasikan fitur backup otomatis untuk 

mengamankan data perpustakaan secara berkala. 
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