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ABSTRAK 

Unit Kegiatan Mahasiswa (UKM) di Universitas Kristen Duta Wacana 

(UKDW) adalah wadah aktivitas mahasiswa yang berperan penting dalam 

mengembangkan potensi dan kreativitas melalui berbagai kegiatan. Dalam 

pelaksanaan kegiatan, pengajuan proposal dan laporan dana merupakan proses yang 

sering dihadapi oleh UKM. Namun, proses ini masih menghadapi berbagai kendala, 

seperti keterbatasan waktu, lamanya proses persetujuan, dan pengelolaan dokumen 

yang manual. Kendala ini tidak hanya menyulitkan mahasiswa, tetapi juga pihak 

terkait seperti Badan Eksekutif Mahasiswa Universitas (BEMU), Biro III, dan 

Wakil Rektor III (WR III).  

Sebagai solusi, penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem informasi 

berbasis web untuk mempermudah pengelolaan dokumen pengajuan kegiatan 

mahasiswa di UKM UKDW. Sistem ini dirancang dengan menggunakan PHP 

Laravel dan MySQL, serta diterapkan menggunakan metode Waterfall. Fitur utama 

yang ada meliputi pengajuan kegiatan, pengajuan proposal, pengajuan laporan, 

pelacakan status persetujuan, dan pengelolaan arsip dokumen. Peran pengguna 

yang terlibat dalam sistem ini adalah mahasiswa UKM, BEMU, Biro III dan Wakil 

Rektor III. 

Pengujian sistem dilakukan dengan metode User Acceptance Testing 

(UAT), melibatkan satu orang perwakilan dari masing-masing pihak, yaitu 

mahasiswa yang pernah mengikuti UKM, mahasiswa yang masih aktif 

berorganisasi di BEMU, dan pegawai Biro III. Setiap pengguna disediakan laptop 

dan tabel skenario pengujian UAT. Pengguna akan melaksanakan setiap skenario 

yang ada dan memberikan status hasil pengujian, apakah lulus atau gagal. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa bahwa semua tes skenario dapat berjalan sesuai 

dengan alur yang ditetapkan. Hal ini membuktikan bahwa sistem dapat berfungsi 

sesuai spesifikasi, mempermudah pengelolaan data, meningkatkan transparansi, 

serta siap diterapkan untuk menyederhanakan prosedur pengajuan kegiatan 

mahasiswa di UKDW. 

 

 

Kata kunci: sistem informasi pengajuan proposal, waterfall, UAT 
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ABSTRACT 

The Student Activity Unit (UKM) at Duta Wacana Christian University 

(UKDW) is a forum for student activities that plays an important role in developing 

potential and creativity through various activities. In the implementation of 

activities, submitting proposals and fund reports is a process that is often faced by 

SMEs. However, this process still faces various obstacles, such as time constraints, 

the length of the approval process, and manual document management. These 

obstacles not only make it difficult for students, but also related parties such as the 

BEMU, Biro III, and WR III.  

As a solution, this research aims to develop a web-based information system 

to facilitate the management of student activity submission documents in UKM 

UKDW. This system was designed using PHP Laravel and MySQL, and 

implemented using the Waterfall method. The main features include activity 

submission, proposal submission, report submission, approval status tracking, and 

document archive management. The user roles involved in this system are UKM 

students, BEMU, Biro III and WR III, respectively. 

System testing is carried out using the User Acceptance Testing (UAT) 

method, involving one representative from each party, namely students who have 

participated in UKM, students who are still actively organizing in BEMU, and 

Bureau III employees. Each user is provided with a laptop and a UAT test scenario 

table. Users will carry out each scenario and provide the status of the test results, 

whether they pass or fail. The test results show that all scenario tests can run 

according to the specified flow. This proves that the system can function according 

to specifications, facilitate data management, increase transparency, and is ready to 

be implemented to simplify the procedure for applying for student activities at 

UKDW. 

 

 

 

Keywords: proposal submission information system, waterfall, UAT 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

UKM (Unit Kegiatan Mahasiswa) merupakan organisasi yang dibentuk untuk 

mengoordinasikan dan memfasilitasi berbagai kegiatan mahasiswa. Setiap kegiatan 

di Universitas memiliki beberapa dokumen dalam pelaksanaannya (Fajar Nugraha, 

Muhammad Arifin, 2020). Salah satu dokumen yang penting dan dibutuhkan dalam 

pelaksanaan kegiatan di Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW) adalah 

proposal dan laporan kegiatan. Proposal memuat semua informasi yang relevan 

terkait dengan kegiatan yang akan dilakukan, sementara laporan berisi dokumentasi 

dan evaluasi atas pelaksanaan kegiatan tersebut. Dokumen ini disiapkan untuk 

mendapatkan persetujuan dari pihak-pihak yang berwenang di Universitas Kristen 

Duta Wacana (UKDW), seperti BEMU (Badan Eksekutif Mahasiswa Universitas), 

Biro III, dan Wakil Rektor III. Proses birokrasi di UKDW dalam persetujuan 

dokumen ini dilakukan untuk memastikan bahwa kegiatan yang direncanakan dan 

dilaksanakan sesuai dengan visi dan misi universitas, mematuhi aturan yang 

berlaku, mengontrol penggunaan anggaran, serta mendukung transparansi. 

Dalam proses pengajuan proposal kegiatan terdapat beberapa kendala yang 

sering terjadi. Kendala ini dirasakan oleh mahasiswa yang mengikuti UKM, 

diantaranya adalah mahasiswa kesulitan untuk menemui BEMU karena terbatas 

waktu, menunggu persetujuan lebih lama apabila pihak terkait tidak ada di tempat, 

dan mahasiswa tidak mengetahui update persetujuan proposal kegiatan. Selain 

mahasiswa, kendala lain juga dirasakan oleh biro kemahasiswaan, alumni dan 

pengembangan karir serta wakil rektor, yaitu harus berada di lingkungan kampus 

untuk mengetahui dokumen pelaksanaan kegiatan yang diajukan. Kendala lainnya 

adalah kesulitan untuk memeriksa UKM yang belum mengajukan proposal kegiatan 

karena banyaknya jumlah UKM, serta masih banyak unit kegiatan mahasiswa yang 

melanggar aturan saat mengajukan proposal, bahkan ada yang melebihi batas waktu 

penyerahan proposal  (Zubaedah et al., 2022). Penyimpanan berkas kegiatan juga 

masih disimpan dengan cara menumpuk ke dalam laci. Ini akan menyulitkan dalam 



2 
 

mencari dokumen-dokumen kegiatan sebelumnya karena memerlukan waktu yang 

lebih lama.   

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka perlu dikembangkan suatu sistem 

informasi yang dapat memfasilitasi seluruh tahapan pengajuan dalam 

mempersiapkan dan mengajukan proposal kegiatan. Dengan membuat sistem 

pengajuan proposal kegiatan Universitas dapat memudahkan mahasiswa dalam 

mengajukan dokumen dan bemu, biro kemahasiswaan, alumni dan pengembangan 

karir beserta wakil rektor dapat memonitor dan menyetujui dokumen yang diajukan 

dimana saja. Selain itu, Universitas juga akan memiliki arsip dokumen-dokumen 

kegiatan yang sudah diajukan. Dengan adanya sistem informasi ini mampu 

membuat proses pengajuan proposal menjadi lebih terstruktur dan sistematis.  

 

1.2 Rumusan Masalah  
Dari latar belakang yang ada, permasalahan yang dihadapi adalah sebagai 

berikut: 

a. Prosedur pengajuan proposal kegiatan di Universitas masih melewati proses 

yang panjang dan waktu yang lama untuk mendapatkan persetujuan, sehingga 

sering menunda pelaksanaan kegiatan. 

b. Koordinasi pengajuan proposal dan laporan masih melibatkan pelaporan 

manual melalui grup WhatsApp, yang dapat menyebabkan pesan menumpuk 

sehingga sering ada pesan yang terlewat dan sulit dibaca. 

c. Penggunaan format tercetak menyulitkan pencarian dan pengelolaan arsip 

dokumen. 

 

1.3 Batasan Masalah 
Berdasarkan rumusan masalah tersebut, didapatkan batasan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Data penelitian dan lingkup penelitian diperoleh dari proses bisnis 

pengajuan proposal kegiatan di Universitas Kristen Duta Wacana , dengan 

asumsi bahwa data yang digunakan mencakup Unit Kegiatan Mahasiswa 

yang mengikuti kegiatan mahasiswa 

b. Sistem manajemen dokumen kegiatan mahasiswa berbasis web dengan 

menggunakan PHP Laravel dan MySQL sebagai database servernya. 
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1.4 Spesifikasi Sistem 

a. Sistem mampu menyediakan fitur untuk mengajukan kegiatan  

b. Sistem mampu menyediakan fitur untuk menggunggah proposal dan 

laporan kegiatan yang diajukan 

c. Sistem mampu menyediakan fitur untuk menyetujui proposal dan laporan 

kegiatan 

d. Sistem mampu menyediakan fitur pelacakan status proposal dan laporan 

kegiatan 

e. Sistem mampu menyediakan fitur riwayat revisi untuk melihat versi 

sebelumnya apabila ada perubahan 

f. Sistem mampu menyediakan fitur pencarian riwayat arsip dokumen 

 

1.5 Tujuan Penelitian 
Berdasarkan rumusan masalah yang telah diidentifikasi, tujuan penelitian ini 

adalah sebagai berikut:   

a. Menghasilkan sebuah sistem berbasis web yang memfasilitasi manajemen 

dokumen kegiatan mahasiswa, serta memberikan kemudahan dan mengatasi 

kendala yang dihadapi oleh UKM, BEMU, biro III (biro kemahasiswaan, 

alumni dan pengembangan karir) dan wakil rektor III dalam prosedur 

pengajuan proposal. 

b. Pembuatan sistem informasi ini bertujuan untuk menyelesaikan mata kuliah 

skripsi sebagai salah satu persyaratan memperoleh gelar Sarjana Komputer 

di Program Studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta Wacana.  

 

1.6 Tahapan Penelitian 

Dalam melakukan penelitian ini, diperlukan beberapa tahapan sebagai berikut: 

a. Pengumpulan dan Analisis Kebutuhan Data 

Data didapatkan dari hasil observasi dan wawancara dengan BEMU dan 

Biro III. Ini dapat memberikan pemahaman tentang kebutuhan sistem sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. Observasi memberikan gambaran langsung 

tentang proses, dan praktik yang ada, sedangkan dengan wawancara dapat 

mendengar langsung perspektif dan harapan pengguna terhadap sistem yang 

akan dikembangkan.  
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b. Desain sistem 

Tahapan ini dilakukan perancangan sistem untuk pengelolaan proposal dan 

laporan kegiatan UKM. Rancangan dibuat berupa perancangan proses 

bisnis pengajuan proposal dan laporan, rancangan database sistem, serta 

desain antarmuka UKM, BEMU, Biro III, dan Wakil Rektor III. Proses 

perancangan antarmuka pengguna dilakukan dengan menggunakan 

perangkat lunak desain seperti figma.  

c. Implementasi sistem  

Tahapan implementasi sistem dilakukan penerjemahan perancangan yang 

dilaksanakan kedalam kode program. Sistem akan dikembangkan berbasis 

website. Penelitian ini menggunakan bahasa pemrograman PHP, bahasa ini 

memiliki banyak fitur dan library yang memudahkan dalam pengolahan data 

dan interaksi dengan web server.  

d. Pengujian Sistem 

Tahapan uji coba atau testing menggunakan metode pengujian User 

Acceptance Testing (UAT). Pengujian melibatkan mahasiswa yang 

mengikuti UKM, Bendahara BEMU, dan pegawai Biro III divisi Bakat 

Minat. Dengan metode ini dapat mengevaluasi seberapa mudah digunakan 

sistem oleh pengguna. Hasil dari tes ini dapat membantu dalam 

mengidentifikasi masalah desain dan membuat perbaikan yang diperlukan 

untuk meningkatkan pengalaman pengguna. 

e. Konsultasi dan Laporan  

Langkah terakhir yang perlu dilakukan setelah menyelesaikan tahap 1 

hingga 5 adalah membuat laporan. Pada tahap ini melibatkan penyusunan 

dokumen atau laporan yang merangkum seluruh proses dan hasil dari 

penelitian atau pengembangan yang telah dilakukan. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada laporan ini terdiri dari lima bab yang disusun 

secara terstruktur untuk memberikan pemahaman yang jelas dan terperinci 

mengenai sistem informasi pengajuan proposal Unit Kegiatan Mahasiswa 

(UKM) di UKDW. Bagian awal yang merupakan bab 1 menjelaskan latar 

belakang, menyajikan konteks, masalah dan solusi terkait studi kasus penelitian. 
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Selanjutnya, rumusan masalah menyoroti permasalahan yang ingin diselesaikan 

atau diteliti dalam penelitian ini. Batasan masalah menetapkan cakupan dan 

lingkup dari studi yang dilakukan. Selain itu terdapat juga spesifikasi sistem 

yang menguraikan kemampuan sistem, tujuan penelitian, dan tahapan penelitian 

yang memaparkan Langkah-langkah yang dilakukan dalam melakukan 

penelitian. Adapun sistematika penulisan yang menjelaskan secara singkat isi 

dari setiap bab. 

Pada bab 2 berisi tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinjauan pustaka 

memuat rangkuman dan analisis dari literatur yang relevan dengan topik 

penelitian. Landasan teori mencakup teori-teori, konsep-konsep, dan kerangka 

berpikir yang mendasari penelitian, ini membantu dalam merencanakan metode 

penelitian dan menganalisis data secara tepat. 

Selanjutnya bab 3 menjelaskan mengenai perancangan sistem. Pada bab ini 

mencakup tahapan perancangan sistem yang meliputi, metode pengambilan 

data, proses bisnis, activity diagram, data flow diagram (DFD), pembuatan use 

case diagram, dan Model Data Logika (MDL). Selain itu, pada bab ini juga 

menyajikan perancangan antarmuka sistem yang akan dibuat. 

Setelah itu terdapat implementasi dan analisis sistem pada bab 4. Bab ini 

menjelaskan hasil akhir dari sistem yang diperoleh melalui proses 

pengembangannya. Pada tahap ini, dilakukan identifikasi masalah yang muncul 

selama proses implementasi. Dalam bab ini, hasil pengujian dan evaluasi akhir 

sistem juga dilaporkan untuk memberikan gambaran yang jelas mengenai 

kinerja sistem yang telah dibangun. 

Pada bagian terakhir yaitu bab 5 membahas kesimpulan yang didapatkan 

berdasarkan hasil dan pembahasan yang dilakukan. Selain kesimpulan, terdapat 

saran-saran yang menjadi pertimbangan untuk pengembangan sistem di masa 

mendatang. Dengan demikian, bab penutup ini menutup rangkaian penelitian 

ini dengan memberikan gambaran menyeluruh tentang pencapaian dan arah 

pengembangan sistem informasi pengajuan proposal Unit Kegiatan Mahasiswa 

(UKM) di UKDW. 
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BAB 5  

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, dapat disimpulkan 

bahwa: 

a. Sistem Informasi Pengajuan Proposal Unit Kegiatan Mahasiswa telah 

berhasil diimplementasikan dengan role untuk semua aktor dengan hak dan 

aksesnya masing-masing, serta mampu menghasilkan laporan aliran dana 

bagi pengguna BEMU, BIRO III dan Wakil Rektor III. 

b. Dengan menggunakan User Acceptance Testing (UAT), pengujian sistem 

dilakukan sebanyak 88 skenario terhadap semua aktor. Dari semua 

pengujian yang dilakukan menunjukkan bahwa semua tes skenario dapat 

berjalan sesuai dengan alur yang ditetapkan. 

 

5.2 Saran  
Penelitian ini juga menunjukkan bahwa masih ada ruang untuk pengembangan 

lebih lanjut, beberapa saran untuk penelitian ini yaitu: 

a. Diharapkan sistem memiliki fitur reset password untuk setiap pengguna, 

sehingga tidak perlu melakukan reset password melalui admin (BIRO III). 

b. Diharapkan sistem memiliki fitur notifikasi untuk memberi tahu pengguna 

tentang perubahan status, revisi, atau tindakan yang perlu diambil melalui 

email, notifikasi dalam sistem, atau push notification. Fitur ini dirancang 

untuk memastikan pengguna menerima informasi terbaru tentang 

perkembangan proposal tanpa perlu memeriksa aplikasi secara manual. 
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