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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh strategi implementasi terhadap 

kinerja karyawan dengan budaya organisasi sebagai variabel mediasi pada Mataram 

BASKETBALL Academy. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya 

pelaksanaan strategi yang tidak hanya berfokus pada perumusan rencana, tetapi 

juga pada kesesuaian antara strategi yang diterapkan dengan budaya organisasi 

yang berkembang dalam lingkungan kerja. Pendekatan penelitian yang digunakan 

adalah kuantitatif dengan jenis penelitian eksplanatori. Seluruh karyawan Mataram 

BASKETBALL Academy yang berjumalh 40 orang dijadikan responden dengan 

menggunakan teknik sampling jenuh. Pengumpulan data dilakukan melalui 

penyebaran kuesioner menggunakan skala likert, kemudian dianalisis dengan 

metode Partial Least Square-Strucutural Equation Modeling (PLS-SEM) melalui 

aplikasi SmartPLS 4. Hasil analisis menunjukan bahwa strategi implementasi 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Strategi 

implementasi juga terbukti berpengaruh positif terhadap budaya organisassi. Selain 

itu, budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Pengujian pengaruh tidak langsung mengindikasikan bahwa budaya 

organisasi berperan sebagai variabel mediasi parsial dalam hubungan antara strategi 

implementasi dan kinerja karyawan. Temuan ini menegaskan bahwa penerapan 

strategi yang dilakukan secara efektif akan memberikan hasil yang lebih optimal 

apabila didukung oleh budaya organisasi yang kuat dan selaras dengan nilai-nilai 

organisasi. 

Kata kunci: Strategi Implementasi, Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the effect of implementation strategy on employee 

performance with organizational culture as a mediating variable at Mataram 

BASKETBALL Academy. This research is based on the importance of strategy 

implementation that focuses not onlu on planning but also on the suitability between 

the implemented strategy and the organizational culture in the work environment. 

This study uses a quantitative approach with an explanatory research design. The 

population of this studi include all employees of Mataram BASKETBALL Academy, 

totaling 40 respondents. A saturated sampling technique was used. Data were 

collected through questionnnaires using a likert scale and analyzed using the 

Partial Least Square-Strucutural Equation Modeling (SEM-PLS) Method with 

SmartPLS 4 software. The result show that the implementation strategy has a 

positive effect on employee performance. The implementation strategy also has a 

positive effect on organizational culture. In addition, organizational culture has a 

positive effect on employee performance. The indirect effect test shows that 

organizational culture partially mediates the relationship between implementation 

strategy and employee performance. These findings indicate that employee 

performance can be improved more effectively when implementation strategies are 

supported by a strong and appropriate organizational culture. 

Keywords: Implementation Strategy, Organizational Culture, Employee 

Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Ditengah dinamika kehidupan dalam berbisnis mengacu pada 

kekompleksan dan penuh persaingan, organisasi dituntut untuk tidak hanya 

merumuskan strategi yang inovatif, tetapi juga memastikan bahwa strategi tersebut 

dapat dijalankan secara efektif dilapangan. Strategi yang disusun dengan bijaksana 

dan tertata akan menjadi tidak berguna kalau tidak diiringi oleh proses 

implementasi yang tepat. Strategi implementasi berperan sebagai penghubung 

antara rencana dan hasil yang ingin dicapai oleh organisasi, serta melibatkan unsur 

penting seperti kepemimpinan, komunikasi internal, perlibatan sumber daya 

manusia, hingga evaluasi berkelanjutan terhadap pelaksanaannya. 

 Efektifitas strategi implementasi sangat dipengaruhi oleh faktor internal 

organisasi, khususnya budaya kerja yang telah berkembang. Budaya organisasi 

mencakup satu kesatuan nilai, norma, keyakinan, serta praktik kolektif yang 

memengaruhi tindakan pelaku dan cara berpikir seluruh anggota organisasi. budaya 

ini menjadi acuan dalam bekerja, berinteraksi, dan merespons perubahan strategis 

yang terjadi. Ketika strategi yang diterapkan tidak sesuai dengan budaya yang telah 

terbentuk, hal ini dapat menimbulkan penolakan, konflik internal, bahkan 

penurunan semangat kerja. Sebaliknya, strategi implementasi yang selaras dengan 

banyak nya bentuk budaya dalam berorganisasi dapat menciptakan sinergi positif 
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 dan menjadikan kontribusi yang aktif terhadap peningkatan pada kinerja 

masing-masing karyawan. 

 Kinerja karyawan menjadi indikator penting dalam menilai keberhasilan 

organisasi, karena tujuan strategis hanya dapat dicapai melalui peran serta 

karyawan yang produktif, kompeten, dan berkomitmen. Kinerja ini dipengaruhi 

oleh lingkungan kerja yang mendukung, strategi yang dijalankan secara partisipatif, 

serta budaya organisasi yang memperkuat nilai-nilai positif. Apabila strategi 

implementasi dilakukan dengan pendekatan yang memperhatikan budaya 

organisasi, maka akan tercipta rasa memiliki, motivasi kerja yang tinggi, serta 

keterlibatan aktif dari para karyawan dalam mendukung visi dan misi organisasi. 

 Banyak organisasi yang masih melaksanakan strategi secara formal tanpa 

mempertimbangkan aspek budaya yang menjadi pondasi perilaku kerja. 

Ketidaksesuaian ini kerap memicu resistensi, disorientasi, bahkan menurunkan 

efektivitas pelaksanaan strategi. Keselarasan antara strategi implementasi dan 

budaya organisasi menjadi aspek krusial dalam meningkatkan performa individu 

maupun organisasi secara menyeluruh. 

 Dalam era kompetisi olahraga yang semakin profesional, organisasi seperti 

Mataram Basketball Academy di haruskan untuk tidak hanya berfokus pada 

pembinaan atlet, tetapi juga membangun sistem manajemen internal yang strategis 

dan berkelanjutan. Aspek penting yang menjadi fokusnya ialah kemampuan dalam 

merancang serta mengimplementasikan strategi secara tepat. Strategi implementasi 

merupakan proses pengubahan rencana strategis menjadi aksi nyata melalui 

pengarahan, pengorganisasian, dan pengendalian sumber daya organisasi (Wheelen 
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dan Hunger, 2012). Keberhasilan strategi implementasi tidak hanya bergantung 

pada aspek teknis, melainkan juga pada keselarasan dengan konstruk budaya yang 

ada hanya berada di organisasi tersebut. 

 Budaya dalam berorganisasi mencerminkan sistem nilai, norma, kebiasaan, 

serta sikap kolektif yang mempengaruhi cara kerja dan interaksi antar anggota 

organisasi. Dijelaskan bahwa organisasi ialah sekumpulan dasar dari adanya asumsi 

yang dikembangkan dan dipertahankan kelompok untuk mengatasi tantangan 

eksternal maupun internal (Edgar Schein, 2010). Dalam konteks Mataram 

Basketball Academy, budaya seperti sportivitas, kerjasama tim, kedisiplinan, dan 

semangat kompetitif sangat berperan dalam mendukung keberhasilan strategi yang 

dijalankan. 

 Budaya organisasi yang kuat, adaptif, dan selaras dengan strategi organisasi 

secara langsung berkontribusi terhadap keberhasilan strategi implementasi, karena 

mampu mendorong inovasi, kolaborasi, dan fleksibilitas dalam organisasi (Rosiqin 

dan Adriani,2024). Pelatihan serta budaya dalam berorganisasi memiliki hal positif 

dan signifikan bagi kinerja para karyawan, serta dapat dimediasi oleh tingkat 

kepuasan kerja (Gunawan dan Hartono, 2022). 

 Kinerja karyawan sebagai indikator utama keberhasilan organisasi 

dipengaruhi oleh strategi implementasi yang sesuai dengan karakteristik budaya 

kerja. Kinerja karyawan ditentukan oleh motivasi, kejelasan tujuan, dan lingkungan 

kerja- semuanya sangat terpengaruh oleh strategi dan budaya organisasi (Gibson et 

al, 2006). Di lingkungan instansi pemerintah bahkan menunjukkan bahwa budaya 

organisasi yang menekankan kerjasama dan tanggung jawab dimana mampu
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 menciptakan lingkungan dalam bekerja menjadi kondusif dan kinerja 

pegawai meningkat ( Zebua et al, 2023). 

Melalui penelitian ini, diharapkan memberikan pemahaman yang mendalam dalam 

keterkaitan bagi strategi implementasi dan berbudaya di organisasi dalam 

mempengaruhi karyawan dalam berkinerja. Penelitian juga memiliki tujuan untuk 

memberikan kontribusi praktis bagi pengambil kebijakan organisasi dalam 

menyusun strategi yang tidak hanya unggul secara konseptual, tetapi juga kuat 

dalam pelaksanaannya karena didukung oleh budaya organisasi yang mendukung. 

Dengan cara ini, organisasi dapat membangun keunggulan yang berkelanjutan, baik 

dari segi struktur maupun sumber daya manusia yang dimiliki. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apakah strategi implementasi berpengaruh terhadap budaya organisasi? 

2. Apakah pengaruh Budaya Organisasi terhadap peningkatan Kinerja 

Karyawan ? 

3. Apakah efektivitas Strategi Implementasi dalam mendorong Kinerja 

Karyawan? 

4. Apakah Budaya Organisasi berperan sebagai variabel mediasi dalam 

hubungan antara Strategi Implementasi dan Kinerja Karyawan? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1. Menganalisis besarnya pengaruh strategi implementasi terhadap penguatan 

budaya organisasi. 

2. Membuktikan secara empiris dampak budaya organisasi terhadap 

optimalisasi kinerja karyawan. 

3. Menguji dan menjelaskan keterkaitan antara strategi implementasi dengan 

kinerja karyawan. 

4. Mengevaluasi fungsi mediasi budaya organisasi pada hubungan antara 

strategi implementasi terhadap kinerja karyawan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis: 

a. Mampu memberikan kontribusi ilmiah dalam pengembangan teori 

manajemen strategis dan perilaku organisasi, khususnya di bidang olahraga 

dan akademi kepelatihan. 

b. Menambah literatur akademik mengenai keterkaitan antara strategi 

implementasi, budaya organisasi dan peningkatan kinerja dalam konteks 

organisasi berbasis olahraga 

c. Memperluas pemahaman akademik tentang bagaimana strategi diterapkan 

dalam organisasi yang memiliki tujuan pengembangan talenta, bukan hanya 

orientasi profit. 

2. Manfaat Praktis: 
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a. Memberikan wawasan dalam merancang dan menerapkan strategi yang 

sesuai dengan nilai-nilai, norma, dan budaya internal yang telah 

berkembang di lingkungan akademi. 

b. Membantu organisasi mengidentifikasi strategi implementasi yang efektif 

dalam menciptakan sisi positif dalam budaya kerja, kooperatif, dan 

mendukung pertumbuhan individu maupun tim. 

c. menjadi acuan untuk meningkatkan kinerja staf pelatih, pengurus, dan 

seluruh tim kerja melalui harmonisasi strategi dan budaya kerja yang selaras 

dengan visi akademi. 

1.5 Batasan Penelitian 

1. Lokasi  Penelitian 

Penelitian dilakukan secara khusus di lingkungan internal Mataram 

Basketball Academy, tanpa melibatkan organisasi lain sebagai 

perbandingan 

2. Obyek Penelitian 

Responden dalam penelitian ini adalah karyawan internal Mataram 

Basketball Academy, meliputi pelatih, staff manajemen, dan tenaga 

pendukung lainnya.  

3. Variabel Penelitian 

a. Variabel Bebas:  

Strategi Implementasi mengukur kejelasan dari tujuan dan sasaran, 

struktur organisasi, dan sumber daya 
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b. Variabel Mediasi:  

Budaya Organisasi mengukur nilai dan keyakinan bersama, 

komunikasi internal, dan gaya kepemimpinan 

c. Variabel Terikat:  

Kinerja karyawan mengukur kualitas kerja, kuantitas kerja, 

kedisiplinan, dan kerjasama 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Mengacu pada analisis data terkait eskalasi kinerja karyawan melalui 

strategi implementasi dimediasi budaya organisasi di Mataram Basketball 

Academy, diperoleh beberapa temuan: 

1. Strategi implementasi terbukti berdampak positif pada capaian kinerja 

karyawan. Hal ini merefleksikan bahwa penerapan strategi implementasi 

yang dilakukan oleh Mataram Basketba 

2. Strategi implementasi berpengaruh positif terhadap budaya organisasi. Hal 

ini menunjukan penerapan strategi yang dilakukan oleh Mataram 

BASKETBALL Academy secara sistematis mendorong terciptanya budaya 

kerja yang menekankan sportivitas, disiplin, kolaborasi, serta komitmen 

terhadap prestasi. Budaya yang terbangun melalui strategi implementasi ini 

menjadi fondasi dalam meningkatkan kinerja, loyalitas, dan rasa memiliki 

terhadap organisasi. Oleh karena itu, semakin baik strategi implementasi 

dijalankan semakin kokoh pula budaya organisasi yang berkembang. 

3. Budaya organisasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. Hal ini 

menunjukan budaya organisasi yang dibangun oleh Mataram BASKETBALL 

Academy mampu mengarahkan perilaku kerja karyawan agar sejalan 

dengan visi dan misi yang ada. Kondisi ini menumbuhkan motivasi, 

komitmen, serta rasa kepemilikan yang kuat, sehingga berimplikasi pada 
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pencapaian kinerja yang lebih optimal. Dengan demikian, semakin solid 

budaya orgnaisasi yang diterapkan, semakin besar pula peningkatan kerja 

yang dapat dicapai oleh karyawan. 

4. Budaya organisasi memediasi strategi impementasi dalam mempengaruhi 

kinerja karyawan. Penerapan strategi implementasi yang baik tidak hanya 

berdampak langsung pada peningkatan kinerja karyawan, tetapi juga 

memengaruhi budaya organisasi yang terbentuk dalam lingkungan kerja. 

Budaya organisasi yang positif, adaptif, dan selaras dengan visi lembaga 

kemudian memperkuat efek strategi implementasi terhadap kinerja, 

sehingga kinerja karyawan dapat meningkat lebih optimal. Dengan 

demikian, budaya organisasi terbukti menjadi faktor penting yang 

menjembatani keberhasilan strategi implementasi dalam menghasilkan 

kinerja karyawan yang lebih efektif dan berkelanjutan. 

5.2 Kelemahan Penelitian 

 Penelitian ini memiliki beberapa kelemahan yang dapat menjadi 

pertimbangan untuk penelitian selanjutnya, yaitu: 

1. Penelitian ini belum mempertimbangkan faktor lain seperti gaya 

kepemimpinan, motivasi kerja, dan lingkungan organisasi yang juga berpotensi 

memengaruhi kinerja karyawan. 

2. Analisis berfokus pada pendekatan kuantitatif, tanpa dilengkapi dengan 

pendekatan kualitatif seperti wawancara mendalam yang ddapat memberikan 

gambaran lebih luas. 
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5.3  Saran 

 Berdasarkan temuan penelitian mengenai peningkatan kinerja karyawan 

melalui strategi implementasi dimediasi budaya organisasi di Mataram 

BASKETBALL Academy, maka dapat diberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Manajemen perlu memastikan strategi yang dirumuskan tersampaikan 

dengan jelas agar dipahami seluruh karyawan.Penguatan budaya 

organisasi melalui penanaman nilai-nilai kerja, peningkatan rasa 

kebersamaan, serta penciptaan lingkungan kerja yang nyaman perlu 

terus dijaga menunjang keberhasilan strategi. 

2. Seluruh karyawan diharapkan lebih aktif dalam memahami serta 

mendukung strategi organisasi, khususnya dengan ikut berpartisipasi 

dalam aktivitas yang membangun budaya kerja positif. Karyawan juga 

sebaiknya terus meningkatkan kedisiplinan, rasa tanggung jawab, dan 

inisiatif agar kinerja semakin optimal 

3. Manajemen perlu adanya evaluasi berkala atas strategi yang dijalankan, 

sehingga dapat disesuaikan dengan perkembangan dan kebutuhan 

organisasi. Mengadakan pelatihan serta pengembangan berkelanjutan 

juga penting dilakukan untuk memperkuat budaya kerja dan 

meningkatkan kemampuan karyawan. Sistem penghargaan dan apresiasi 

juga perlu diterapkan untuk menumbuhkan motivasi, kreativitas, dan 

loyalitas karyawan dalam mencapai target organisasi. 

4. Teruntuk penelitian yang akan datang, diharapkan untuk mampu lebih 

mengembangkan variabel penelitian seperti motivasi kerja atau 

kepuasan kerja yang mempengaruhi kinerja karyawan. 
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5. Teruntuk penelitian yang akan datang, diharapkan untuk melakukan 

pendekatan secara kualitatif seperti wawancara. 
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