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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong perlunya sistem
pengelolaan data pariwisata yang terintegrasi, dinamis, dan mudah diperbarui
secara real-time. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh keterbatasan aplikasi SiPasar
Tour Guide yang sebelumnya menggunakan basis data lokal, sehingga menyulitkan
proses pembaruan dan sinkronisasi informasi wisata. Pertanyaan utama penelitian
ini adalah bagaimana merancang dan membangun RESTful API serta website
admin yang mampu mengelola data wisata secara terpusat.

Application Programming Interface (API) dikembangkan menggunakan
framework Laravel dengan dokumentasi berbasis Swagger, serta diuji melalui
metode unit testing, load testing, dan stress testing. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa sistem yang dibangun telah memenuhi kebutuhan fungsional dan mampu
menangani hingga 488 pengguna simultan dengan performa yang stabil.
Implementasi caching menggunakan Redis eksternal berhasil menurunkan beban
CPU meskipun tidak memberikan peningkatan signifikan pada waktu respons.
Penelitian ini menghasilkan sistem API dan website admin yang efektif dalam
pengelolaan data wisata serta dapat diintegrasikan dengan aplikasi mobile Walking
Tour Guide. Temuan ini diharapkan menjadi dasar pengembangan lebih lanjut
menuju sistem informasi pariwisata yang terpusat, terukur, dan berkelanjutan.

Kata kunci: RESTful API, Laravel, Swagger, Redis, SiPasar, sistem informasi
pariwisata.
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ABSTRACT

The rapid advancement of information technology has created an urgent
need for an integrated and dynamic tourism data management system capable of
real-time updates. This research addresses the limitations of the SiPasar Tour
Guide application, which previously relied on a local database, resulting in
difficulties in data synchronization and updates. The primary objective of this study
is to design and develop a RESTful API and an administrative website that enable
centralized management of tourism data within the SiPasar ecosystem.

The Application Programming Interface (API) was implemented using the
Laravel framework, supported by Swagger for API documentation, and evaluated
through comprehensive unit testing, load testing, and stress testing procedures. The
testing results demonstrate that the developed system fulfills the defined functional
requirements and can sustain up to 488 concurrent users while maintaining stable
performance. The integration of external Redis caching effectively reduced CPU
workload, although the improvement in response time was not significant. The
outcomes of this research present an efficient API and administrative platform for
managing tourism-related data, capable of seamless integration with the Walking
Tour Guide mobile application. These findings contribute to the foundation for
developing a centralized, scalable, and sustainable tourism information system in
future implementations.

Keywords: RESTful API, Laravel, Swagger, Redis, SiPasar, tourism information
system.
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BAB1
INFORMASI UMUM

1.1 Spesifikasi Minimal
Guna mendukung kelancaran operasional sistem secara menyeluruh,
diperlukan spesifikasi minimum perangkat keras dan perangkat lunak yang terdiri
dari dua bagian, yaitu sisi klien (admin) dan sisi server.
a. Spesifikasi Sisi Klien (Admin)

Perangkat komputer yang digunakan oleh admin untuk mengakses
sistem manajemen website harus memenuhi kriteria minimum sebagai
berikut:

1) Prosesor setara dengan Intel Celeron atau yang lebih tinggi.

2) Memori (RAM) dengan kapasitas minimum 1 hingga 4 GB untuk
memastikan kelancaran aplikasi.

3) Penyimpanan minimal 250 GB. Penggunaan Solid State Drive

(SSD) lebih diutamakan dibandingkan Hard Disk Drive (HDD)

untuk performa yang lebih responsif.

4) Sistem operasi menggunakan versi terbaru dari Windows, Linux,
atau MacOS yang mendukung peramban web modern.
5) Aplikasi peramban versi terbaru seperti Google Chrome, Mozilla

Firefox, atau Microsoft Edge.

b. Spesifikasi Sisi Server

Infrastruktur server yang menangani Application Programming

Interface (API) dan website utama memerlukan konfigurasi sebagai berikut:
1) Server aplikasi ditenagai oleh server virtual dengan alokasi sumber
daya 8 GB RAM, 2 Intel vCPUs, dan penyimpanan sebesar 160 GB.

Server ini berjalan pada sistem operasi Ubuntu 24.04 (LTS) x64.

2) Server basis data menggunakan server terpisah khusus untuk

MySQL 8 dengan rincian sumber daya 1 GB RAM, 1 vCPU, dan

penyimpanan 10 GiB dalam konfigurasi primary only.



1.2 Referensi Aplikasi
Perancangan API dan pengembangan website admin untuk SiPasar Wisata
menggunakan beberapa teknologi pendukung selama pembuatannya. Adapun
teknologi yang digunakan adalah sebagai berikut:
a. L5-Swagger & Swagger-PHP
Swagger berfungsi sebagai platform dokumentasi API komprehensif
yang memungkinkan perancangan, pengembangan, dan pengujian APIL.
Swagger diimplementasikan pada API Wisata sebagai dokumentasi dari
API yang sudah dibuat.
b. PHP Unit
PHP Unit merupakan kerangka kerja pengujian untuk unit testing
pada bahasa pemrograman PHP yang sudah terintegrasi dengan Laravel
sehingga memudahkan dalam implementasi dan pengujian. Unit testing
dengan PHP Unit digunakan untuk memvalidasi setiap fungsi pada endpoint
yang dibuat.
c. Bootstrap
Bootstrap adalah kerangka kerja (framework) front-end yang gratis
dan open source yang dikembangkan oleh Twitter. Tujuan utamanya adalah
memungkinkan pengembang untuk membangun situs web yang responsif

dan berpenampilan modern dengan sangat cepat.

1.3 Hak Akses Pengguna
Pemakai atau user adalah seseorang yang berinteraksi dengan sistem basis
data melalui program aplikasi yang telah dibuat sebelumnya. Program aplikasi ini
sering kali dipakai oleh beberapa user, masing-masing dengan hak akses yang
berbeda sesuai dengan kebutuhan mereka. Hak akses ini adalah izin atau hak
istimewa yang diberikan kepada user untuk membuat, mengubah, menghapus, atau
melihat data dalam aplikasi. Hak akses ini ditetapkan berdasarkan aturan dari
pemilik data dan kebijakan keamanan informasi. Adapun hak akses yang ada pada
sistem ini adalah sebagai berikut:
a. Super Admin
Hak akses tertinggi pada sistem yang memungkinkan pengelolaan

data pasar, data wisata, dan data admin lainnya sesuai peran masing-masing.



Dinas Perdagangan memiliki hak akses super admin untuk data pasar dan
admin pasar, sedangkan Dinas Pariwisata mengelola hak akses untuk data
wisata dan admin wisata.
Admin Pasar

Hak akses pengguna yang memungkinkan untuk pengelolaan data
pasar yang meliputi data utama pasar, kategori pasar, foto pasar dan kios
pasar. Hak akses sebagai admin pasar dipegang oleh Dinas Perdagangan
untuk mengelola data pasar.
Admin Wisata

Hak akses pengguna yang memungkinkan untuk pengelolaan wisata
yang ada di sekitar pasar yang meliputi data utama wisata, foto wisata,
kategori wisata dan pengkaitan data wisata dengan pasar. Hak akses sebagai

admin wisata dipegang oleh Dinas Pariwisata untuk mengelola data wisata.

1.4 Kontak yang Bisa Dihubungi

Apabila terdapat pertanyaan terkait sistem atau aplikasi dapat

menghubungi:

a.

Andhika Galuh Prabawati (andhika.galuh@staff.ukdw.ac.id) selaku Ketua
Proyek

Patrk Kurniawan Saputra (surel.patrik@gmail.com) selaku pengembang

Sedangkan mitra proyek yang dapat dihubungi selaku pengguna sistem

adalah sebagai berikut:

a.

b.

Dinas Perdagangan Kota Yogyakarta melalui (0274) 515871
Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta melalui (0274) 588025



BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengembangan dan pengujian yang telah dilakukan,
dapat disimpulkan bahwa API pengelolaan wisata berhasil dibangun dan berfungsi
sesuai kebutuhan fungsional. Melalui pengujian beban dan ketahanan, sistem
terbukti mampu menangani jumlah pengguna yang disimulasikan dengan baik,
meskipun utilisasi CPU mendekati batas optimal.

Penerapan caching menggunakan layanan Redis eksternal tidak
memberikan peningkatan performa yang diharapkan, melainkan menimbulkan
penurunan kinerja akibat latensi jaringan, meskipun berhasil menurunkan beban
CPU. Oleh karena itu, strategi caching disarankan untuk diterapkan pada
infrastruktur dengan latensi rendah. Selain itu, integrasi API dengan aplikasi mobile
dan website admin SiPasar telah berhasil dilakukan, mendukung pengelolaan data
wisata secara lebih efektif dan terpusat.

4.2 Saran

Peningkatan keberlanjutan serta kualitas pengembangan proyek aplikasi di
Fakultas Teknologi Informasi (FTI) dapat dicapai melalui penyediaan server on-
premise khusus untuk deployment, sehingga tercipta lingkungan kerja yang
terpusat, terkontrol, dan terstandarisasi. Penerapan metodologi Continuous
Integration/Continuous Deployment (CI/CD) juga perlu dipertimbangkan karena
mampu mengotomatisasi proses integrasi dan rilis aplikasi.

Dari sisi pengelolaan data, penerapan mekanisme pagination pada respons
API disarankan agar proses pengambilan dan pengiriman data menjadi lebih ringan
serta mengurangi beban penyimpanan sementara. Pendekatan ini berpotensi
meningkatkan kinerja dan performa sistem secara keseluruhan karena data yang

dimuat dapat dibatasi.
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