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ABSTRAK 

 

Perlengkapan rumah tangga merupakan salah satu kebutuhan yang penting 

dalam kehidupan sehari-hari maupun dalam kegiatan usaha. Pengelolaan yang 

kurang terstruktur, terutama jika masih menggunakan sistem manual, seringkali 

menimbulkan permasalahan seperti data persediaan yang tidak akurat, kesulitan 

dalam pelaporan, serta keterlambatan dalam pengambilan keputusan terkait 

pengadaan barang. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini 

mengembangkan sebuah sistem pengelolaan perlengkapan rumah tangga berbasis 

web yang dirancang agar mampu melakukan pencatatan, pemantauan, dan 

pelaporan stok barang secara lebih efektif dan efisien. 

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah model 

Waterfall, dengan tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, 

hingga pengujian. Sistem ini dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP 

dengan framework Laravel, serta memanfaatkan MySQL sebagai basis data. 

Dengan sistem berbasis web, pengguna dapat mengakses informasi stok secara real-

time, melakukan pencarian barang dengan cepat, serta memperoleh laporan 

persediaan secara otomatis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun dapat 

mempermudah proses pengelolaan perlengkapan rumah tangga, meningkatkan 

akurasi data, dan mengurangi risiko kesalahan pencatatan. Dengan demikian, 

sistem ini diharapkan dapat mendukung efisiensi operasional serta memberikan 

manfaat bagi pengelola dalam pengambilan keputusan terkait manajemen 

perlengkapan rumah tangga. 

 

Kata kunci: pengelolaan persediaan, perlengkapan rumah tangga, sistem berbasis 

web.  
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ABSTRACT 

 

Household equipment is an essential need in daily life as well as in business 

activities. Improper and unstructured management, especially when still relying on 

manual systems, often causes problems such as inaccurate inventory data, 

difficulties in reporting, and delays in decision-making regarding procurement. To 

overcome these issues, this research develops a web-based household equipment 

management system designed to record, monitor, and report stock more effectively 

and efficiently. 

The system development follows the Waterfall model, which includes 

requirement analysis, system design, implementation, and testing stages. The 

system is built using PHP with the Laravel framework, and utilizes MySQL as the 

database. With this web-based system, users can access stock information in real 

time, quickly search for items, and generate automatic inventory reports. 

The results show that the system can simplify the management process of 

household equipment, improve data accuracy, and reduce the risk of recording 

errors. Therefore, this system is expected to support operational efficiency and 

provide benefits for managers in making decisions related to household equipment 

management. 

 

Keywords: inventory management, household supplies, web-based systems. 



 

1 
 

BAB 1.  

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam dunia usaha maupun kegiatan sehari-hari, perlengkapan rumah tangga 

seperti peralatan dapur, perabot, alat kebersihan, hingga perlengkapan elektronik 

skala kecil memiliki peranan yang penting. Barang-barang tersebut merupakan 

kebutuhan pokok yang harus tersedia secara berkelanjutan, sehingga 

pengelolaannya harus dilakukan dengan cermat untuk menghindari kekurangan 

stok maupun kerugian operasional. Namun, dalam kenyataannya, banyak institusi, 

toko, atau penyedia layanan yang masih menggunakan sistem manual untuk 

mendokumentasikan transaksi perlengkapan rumah tangga, bahkan ada beberapa 

yang tidak melakukan pencatatan stok sama sekali. Pencatatan manual seringkali 

menimbulkan masalah seperti data yang tidak akurat, kehilangan catatan, 

penundaan laporan persediaan, hingga kesalahan dalam menghitung jumlah barang. 

Seiring perkembangan teknologi, sistem berbasis web muncul sebagai solusi 

efisien untuk menyederhanakan pengelolaan data. Sistem ini memungkinkan 

pencatatan persediaan dilakukan secara langsung, mudah diakses kapan saja dan di 

mana saja, serta dapat mengurangi peluang terjadinya kesalahan manusia. Selain 

itu, situs web dapat menghasilkan laporan secara otomatis, yang membantu 

pengelola dalam mengambil keputusan terkait pengadaan atau distribusi barang. 

Implementasi sistem pengelolaan perlengkapan rumah tangga berbasis web tidak 

hanya meningkatkan efisiensi operasional, tetapi juga mendukung transparansi dan 

akurasi data. 

Dengan sistem ini, perusahaan atau penyedia layanan mampu memantau stok 

dengan lebih efektif, mengurangi potensi kerugian akibat kehilangan atau 

ketidakteraturan pencatatan barang, serta meningkatkan mutu layanan kepada 

pelanggan. Dengan mempertimbangkan permasalahan tersebut, diharapkan 

pengembangan sistem manajemen perlengkapan rumah tangga berbasis web dapat 
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mendukung pencatatan, pengawasan, dan pelaporan data barang secara lebih efektif 

dan efisien. 

1.2 Rumusan Masalah 

a. Belum adanya pencatatan barang masuk dan keluar yang menyebabkan 

karyawan tidak mengetahui jumlah stok barang aktual. 

b. Belum diberlakukannya validasi stok (stock opname), sehingga pemilik dan 

karyawan toko tidak mengetahui jumlah aktual dan kondisi barang yang 

dimiliki. 

1.3 Batasan Masalah 

a. Sistem yang dibangun merupakan aplikasi berbasis web. 

b. Sistem digunakan oleh pemilik dan karyawan toko. 

c. Sistem yang dibangun untuk kebutuhan pencatatan barang masuk atau 

keluar, dan pengelolaan validasi stok (stock opname) barang.  

1.4 Spesifikasi Sistem 

a. Sistem mampu memberikan informasi data barang.  

b. Sistem dapat menampilkan produk yang hampir habis. 

c. Sistem dapat mengubah jumlah minimum dengan perhitungan rumus stok 

minimum. 

d. Sistem dapat membantu pengguna dalam melakukan validasi stok (stock 

opname). 

e. Sistem memiliki fitur kasir sederhana, hanya untuk mengurangi jumlah 

barang.  

f. Sistem dapat menampilkan laporan. 

1.5 Tujuan Penelitian 

a. Akan dibangun sebuah  sistem pengelolaan perlengkapan rumah tangga 

berbasis web yang digunakan oleh pemilik toko maupun karyawan dalam 

pengelolaan dan validasi stok barang.  

b. Sebagai salah satu syarat penulis untuk memperoleh gelar Sarjana 

Komputer pada program studi Sistem Informasi, Fakultas Teknologi 

Informasi, Universitas Kristen Duta Wacana.   
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1.6 Tahapan Penelitian 

a. Studi Literatur  

Studi literatur dilakukan untuk memperoleh data dari beberapa sumber buku 

ataupun jurnal penelitian yang berhubungan dengan pembuatan sistem. 

Dengan acuan dari penelitian yang sudah dilakukan sebelumnya, didapatkan 

permasalahannya, kemudian solusi dalam mengatasi pernasalahan tersebut. 

Pada penelitian sebelumnya dapat dilihat metode dan teori yang digunakan 

dalam perancangan dan pembangunan sistem inventori. 

b. Perancangan Sistem 

Perancangan sistem merupakan tahap fundamental dalam siklus 

pengembangan sistem informasi yang berperan untuk mengkonversi 

kebutuhan pengguna yang telah diperoleh dari tahap analisis menjadi 

sebuah desain teknis yang sistematis dan terperinci. Pada proses ini, 

dilakukan penataan mengenai struktur sistem, komponen-komponen 

pendukung, alur proses, serta hubungan antar subsistem secara menyeluruh. 

Tujuan utama dari perancangan sistem adalah menghasilkan dokumen 

rancangan yang dapat digunakan sebagai pedoman dalam tahap 

implementasi, sehingga sistem yang dikembangkan mampu beroperasi 

secara optimal dan memenuhi kebutuhan bisnis atau organisasi secara 

efektif dan efisien. 

c. Implementasi 

Implementasi merupakan fase di mana hasil perancangan yang telah 

dilakukan sebelumnya dituangkan ke dalam kode program. Proses ini 

dilakukan dengan menggunakan pemrograman Laravel PHP dan JavaScript 

sebagai bahasa pemrograman dalam pengembangan sistem inventaris serta 

dibuat database  menggunakan MySQL untuk menyimpan data-data yang 

terkait dengan sistem inventaris ini. 
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d. Pengujian Sistem 

Pengujian sistem dilakukan untuk menentukan apakah sistem inventaris 

memenuhi persyaratan desain yang dibuat sebelumnya. Metodologi 

pengujian blackbox testing digunakan untuk mencari kesalahan dalam 

source code yang dapat menyebabkan kegagalan kinerja sistem saat 

digunakan. 

e. Laporan 

Laporan berfungsi untuk mendokumentasikan  proses dan hasil  penelitian 

yang dilakukan secara komprehensif. Hasil akhir  dibandingkan dengan 

tujuan pembuatan sistem inventaris untuk menentukan apakah sistem 

tersebut mampu mengatasi batasan masalah. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Pada bagian pertama terdapat bab satu, dimana pada bab ini menjelaskan latar 

belakang  penulis dan kaitannya dengan penelitian ini, dilanjutkan dengan rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan  dan tahapan penelitian, serta uraian tentang 

struktur penulisan.  

Kemudian dilanjutkan dengan bab kedua yang berisi  tinjauan pustaka. Pada 

bab ini akan membahas hasil-hasil penelitian terdahulu yang berhubungan dengan 

penelitian yang akan dilakukan. Selain itu, diberikan dasar teori yang 

menggambarkan definisi penjelasan yang mendukung penelitian yang dilakukan 

oleh penulis.  

Pada bab selanjutnya yaitu pada bab ketiga akan menjelaskan desain sistem. 

Bab ini  menjelaskan alur proses bisnis, data penelitian, rancangan sistem yang akan 

dibuat. Pada bab ini akan di tampilkan gambar rancangan seperti use case diagram, 

activity diagram, rancangan database, dan data flow diagram, yang bertujuan untuk 

menjelaskan alur proses sistem berjalan. 

Setelah melalui tahap desain sistem akan dilakukan implementasi, hasil dari 

implementasi akan dibahas pada bab empat, pada bab ini penulis membahas hasil 

dari sistem yang dibuat. Proses utama suatu program mengacu pada metodologi 

yang digunakan, implementasi rumus, atau penerapan konsep pemrograman. 
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Laporan diakhiri pada bab lima. Bab ini berisi jawaban dan metode untuk 

merumuskan masalah  yang perlu dipertimbangkan dalam proses pembuatan sistem 

yang dapat digunakan untuk penelitian lebih lanjut dalam pengembangan sistem 

oleh peneliti lain. 
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BAB 5.  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diperoleh dalam proses perancangan hingga implentasi 

Sistem Pengelolaan Perlengkapan Rumah Tangga Berbasis Web, sebagai berikut : 

a. Sistem dapat membantu pengguna dalam pelaksanaan validasi stok (stock 

opname), pengguna dapat mencetak form validasi stok (stock opname) dan 

laporan hasil validasi stok (stock opname). 

b. Sistem dapat membantu dalam pencatatan barang dengan cepat dan lebih 

efisien.  

c. Aplikasi dapat menghitung kebutuhan stok minimum. 

5.2 Saran 

Sebagai pengembangan dari sistem yang telah dibuat, disarankan agar sistem 

kasir dilengkapi dengan fitur yang dapat menunjang kebutuhan operasional. Salah 

satu fitur penting yang bisa ditambahkan adalah pencetakan struk transaksi secara 

otomatis, baik dalam bentuk fisik melalui printer thermal maupun dalam format 

digital seperti PDF. Selain itu, sistem juga dapat diperluas dengan pengelolaan 

produk yang lebih detail, seperti pengelompokan berdasarkan kategori, dan 

pengaturan varian produk. Fitur tambahan lainnya yang bisa diterapkan antara lain 

diskon otomatis baik per item maupun keseluruhan transaksi, serta dukungan 

berbagai metode pembayaran seperti tunai, transfer bank, QRIS, dan e-wallet agar 

sistem lebih fleksibel dan efisien digunakan.  
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