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ABSTRAK

PT Tetrahiel Profesional Manajemen merupakan perusahaan yang bergerak
di bidang Pengkajian dan Pengembangan Manajemen dalam kegiatan Konsultasi,
Pelatihan, Asesmen di bidang Manajemen, Sistem Informasi, dan Pengembangan
Organisasi (Profit dan Non Profit). PT Tetrahiel Profesional Manajemen sedang
melakukan pengembangan sistem visualisasi pencatatan proyek yang bertujuan

untuk meningkatkan pengawasan dalam pengelolaan proyek.

Dalam penelitian ini dibuat visualisasi pencatatan proyek menggunakan
model ADDIE (Analysis, Design, Development, Implementation, Evaluation).
Tahap analisis dilakukan untuk mengidentifikasi kebutuhan sistem berdasarkan
observasi dan wawancara dengan pihak internal perusahaan. Tahap desain dan
pengembangan menghasilkan sebuah dashboard visualisasi proyek yang
memungkinkan pengguna untuk mengelola data proyek, memantau perkembangan,

serta menyajikan informasi proyek dalam bentuk visual yang mudah dipahami.

Hasil dari penelitian ini berupa sistem visualisasi pencatatan proyek yang
dapat meningkatkan pengawasan dalam pengelolaan proyek di PT Tetrahiel
Profesional Manajemen. Evaluasi sistem dilakukan menggunakan metode blackbox
dan pengujian sistem oleh 10 orang responden yang terdiri dari 3 orang mitra dan 7
orang teman. Umpan balik yang diberikan penguji berupa sistem mudah untuk
dipelajari, desain simpel, data report yang dapat disimpan ke dekstop dapat
membantu untuk melakukan evaluasi bagi mitra, namun bagi beberapa penguji
perlu waktu untuk beradaptasi dalam menggunakan sistem ini terutama pada bagian

letak tombol add user.

Kata Kunci : Visualisasi, Pencatatan Proyek, ADDIE.

vil



ABSTRACT

PT Tetrahiel Professional Management is a company engaged in the field
of Research and Development of Management in activities such as Consulting,
Training, Assessment in the fields of Management, Information Systems, and
Organizational Development (Profit and Non-Profit). PT Tetrahiel Professional
Management is currently developing a project recording visualization system

aimed at improving monitoring in project management.

In this study, a project recording visualization was created using the
ADDIE model (Analysis, Design, Development, Implementation, Evaluation).
The analysis phase was conducted to identify the system needs based on
observations and interviews with the company's internal parties. The design and
development phases resulted in a project visualization dashboard that allows users
to manage project data, monitor progress, and present project information in a

visual form that is easy to understand.

The result of this research is a project recording visualization system that
can enhance monitoring in project management at PT Tetrahiel Professional
Management. System evaluation was conducted using the blackbox method and
testing by 10 respondents consisting of 3 partners and 7 friends. Feedback from
testers included that the system is easy to learn, has a simple design, and the data
reports can be saved to the desktop, which helps partners in conducting
evaluations. However, some testers needed time to adapt to the system,

particularly in locating the add user button.

Keywords: Visualization, Project Recording, ADDIE.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

PT Tetrahiel Profesional Manajemen didirikan pada tahun 2020 dan berlokasi
di Gedung CD Bethesda, JI. Klitren Lor GK 3 No. 347 Lantai 2. Perusahaan ini
bergerak di bidang Pengkajian dan Pengembangan Manajemen dalam kegiatan
Konsultasi, Pelatihan, Asesmen di bidang Manajemen, Sistem Informasi, dan

Pengembangan Organisasi (Profit dan Non Profit).

PT Tetrahiel Profesional Manajemen melakukan kerjasama dengan berbagai
mitra yang berada di Indonesia. PT Tetrahiel Profesional Manajemen menangani
mitra dengan berbagai jenis jasa. Mitra PT Tetrahiel Profesional Manajemen
beragam mulai dari usaha supermarket, suplier, FnB, salon, toko material dan lain
— lain. Sebagai contoh PT Tetrahiel Profesional Manajemen bekerjasama dengan
toko material Umbul Jaya yang berada di Salatiga dengan proyek pengadaan SDM
dan Perumda Intimung yang berada di Kalimantan Utara dengan proyek pembuatan

struktur organisasi dan pengadaan SDM.

Pimpinan PT Tetrahiel Profesional Manajemen memantau progress sebuah
proyek melalui komunikasi WhatsApp. Komunikasi seringkali dilakukan secara
langsung kepada penanggung jawab proyek dan tim yang terlibat dalam proyek.
Pimpinan melakukan komunikasi dengan client juga melalui WhatsApp.
Komunikasi menggunakan WhatsApp membuat beberapa proyek yang akan
dikerjakan menjadi terlewat. Pemantauan proyek dengan metode sederhana ini
seringkali tidak akurat, mengingat tidak ada catatan secara menyeluruh mengenai

detail proyek dan tenggat waktu yang harus dikerjakan.

Pada era digital, peran teknologi informasi sangat signifikan dalam berbagai
aspek bisnis, termasuk dalam pencatatan proyek. Menurut Raharjo (2018),
"teknologi informasi memberikan kemudahan dalam akses data dan informasi yang

dibutuhkan untuk pengambilan keputusan yang cepat dan tepat". PT Tetrahiel



Profesional Manajemen menghadapi tantangan dalam pengelolaan proyek-proyek
mereka yang semakin kompleks dan beragam. Penggunaan metode tradisional
dalam pencatatan proyek sering kali tidak efisien dan memerlukan waktu serta
sumber daya yang cukup besar. Hal ini sejalan dengan Susanto (2019) yang
menyatakan bahwa "metode tradisional sering kali tidak mampu mengimbangi

dinamika dan kompleksitas proyek modern".

Dengan demikian, dibutuhkan sebuah sistem yang dapat menyajikan proses
pengelolaan proyek dan menyediakan informasi yang tepat serta terkini. Visualisasi
pencatatan proyek ini, menampilkan informasi pencatatan proyek secara visual dan
terstruktur, sehingga memudahkan pengambilan keputusan dan pemantauan kinerja
proyek. Sebagaimana yang dikemukakan oleh Tumini & Alni (2023) visualisasi
data merupakan sebuah teknik analisis data menjadi bentuk yang mudah dipahami.
Visualisaasi data adalah salah satu upaya untk memberikan pemahaman data dalam

bentuk nyata yang dibangun guna mempermudah penyampaian informasi.

Visualisasi pencatatan proyek di PT Tetrahiel Profesional Manajemen
diharapkan dapat meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan akurasi dalam
pengelolaan proyek-proyek yang sedang berjalan. Hal ini akan mendukung dalam
mencapai tujuan proyek dengan lebih baik dan efektif serrta memasstikan bahwa

proyek tersebut diselsaikan sesuai dengan waktu, biaya, dan standar kualitas.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah :

1. PT Tetrahiel Profesional Manajemen belum memiliki pencatatan timeline
proyek sehingga Operator and Development Director tidak bisa mengawasi
keseluruhan proyek yang sedang berjalan dan menyebabkan ada proyek yang
terbengkalai.

2. Banyak proyek yang berjalan dengan durasi yang berbeda membuat manajemen

sulit dalam menentukan prioritas pekerjaan.



1.3 Batasan Masalah

Untuk memastikan peneliitian ini lebih fokus dan terarah, beberapa batasan masalah

yang diperlukan:

1.

Penelitian dilakukan dengan mengidentifikasi kebutuhan spesifik visualisasi
pencatatan proyek pada PT Tetrahiel Profesional Manajemen menggunakan
data perusahaan.

Penelitian akan fokus pada desain dan pengembangan yang menghasilkan
visualisasi pencatatan proyek yang memenuhi kebutuhan PT Tetrahiel

Profesional Manajemen.

1.4 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk membuat visualisasi pencatatan proyek pada PT

Tetrahiel Profesional Manajemen.

1.5 Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan model ADDIE, sebagai berikut :

1.

Analysis : Mengamati proses pencatatan proyek yang sedang berjalan di PT
Tetrahiel Profesional Manajemen. Melakukan wawancara dengan Operator
and Development Director untuk menggali dan memahami mengenai
penerimaan klien, pengerjaan proyek hingga proyek selesai.

Design : Merancang tampilan dan struktur visualisasi pencatatan proyek
berdasarkan hasil analysis.

Development : Mengembangkan sistem visualisasi pencatatan proyek
berdasarkan kebutuhan PT Tetrahiel Profesional Manajemen yang berisi proses
penerimaan klien, pengerjaan proyek hingga proyek selesai.

Implementation : Melakukan pengujian sistem bersama PT Tetrahiel
Profesional Manajemen secara internal.

Evaluation : Melakukan evaluasi dan mendapatkan umpan balik sistem oleh

PT Tetrahiel Profesional Manajemen.



1.6 Sistematika Penulisan

Sistem penulisan dalam penelitian ini terdiri dari beberapa bab yang terstruktur
dengan baik. Bab 1, yang berjudul Pendahuluan, membahas latar belakang masalah,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, metode penelitian, dan sistem
penulisan. Selanjutnya, Bab 2 berfokus pada Landasan Teori, yang menyajikan
kajian literatur yang relevan mengenai visualisasi pencatatan proyek. Bab 3, yang
membahas Analisis dan Desain Sistem, menjelaskan metode penelitian yang
digunakan, termasuk rancangan sistem, pengumpulan data, dan analisis data. Pada
Bab 4, yang berjudul Pengembangan, Implementasi, dan Evaluasi, dibahas hasil
analisis kebutuhan, proses pembuatan sistem, dan pengujian sistem. Terakhir, Bab
5 berisi Penutup, yang menyajikan kesimpulan dan saran dari penelitian yang

dilakukan.



BAB 5
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilaksanakan pada PT Tetrahiel

Profesional Manajemen dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1.

Dengan dibuatnya aplikasi visualisasi pencatatan proyek ini, sistem dapat
menampilkan pencatatan timeline proyek PT Tetrahiel Profesional Manajemen
guna mengawasi keseluruhan proyek yang sedang berjalan dan dapat
menentukan prioritas pekerjaan yang sedang berlangsung.

Penerapan model ADDIE pada penelitian ini dapat membatu dalam membuat

visualiasi pencatatan proyek.

5.2 Saran

Dalam meningkatkan kinerja dari aplikasi yang telah dibuat agar menjadi lebih

baik, berikut saran kepada pembaca dalam melakukan pengembangan lanjutan pada

sistem ini yaitu:

1.

Jika penerapan aplikasi berhasil membantu perusahaan dalam mengatur
pencatatan proyek, diharapkan penelitian ini dapat dikembangkan dengan
metode yang lebih baik dan efisien.

Penelitian pada aplikasi ini masih belum sempurna, diharapkan ada
pengembangan aplikasi lanjutan dengan menambahkan fitur baru seperti sistem
yang terintegrasi ke aplikasi Customer Relationship Management (CRM)

seperti oodoo atau accurate.
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